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Abstract: One of the qualitative aims of the lifelong education strategy is to increase
proportion of people aged 25 to 64 involved in lifelong education. Involvement of unemployed
into employment measures is being implemented in compliance with available resources but
basic skills of people are not evaluated. In order to increase effectiveness of educational
measures, it is necessary to evaluate interests, basic skills, competences, values, career
tendencies of unemployed before studies so as to decrease possibilities of mistakes in choice
of the courses. The aim of the article: to evaluate basic skills of unemployed in the context of
lifelong education and to determine their development opportunities. The research methods
used: theoretical - analysis of literature and documentation; empirical: questionnaire.
Methods of data processing: analysis if statistic data, the Mann-Whitney U test. Basis of the
research: 238 unemployed and job seekers in the regions of Latgale and Zemgale.
Respondents are customers of State Employment Agency and social services.

The research about basic skills of unemployed and job seekers gives evidence of a low self-
esteem, necessity to inform about opportunities to educate and a result where the acquired
knowledge can be used.

Keywords: job seeker, unemployed, basic skills, active employment measures, principles of a
lifelong education.

Ievads
Introduction

Eiropas Savienibas valstis Sobrid 1paSa uzmaniba ir pieversta tam, lai
zinlbu sabiedriba cilvekus sagatavotu jaunam darbavietam. Prasmém,
kompetencém un kvalifikacijai izvirzitas prasibas ievérojami aug dazadas darba
jomas un limenos. Darba dev&jiem ir nepiecieSami darbinieki ar attistitam
daudzveidigam pamatprasmém. Eiropas Savienibas Padomes secinajumos
(2010. gada 11. maija) par prasmém, atbalstot muzizglitibu un ierosmi par
jaunam darbavietam paredzétam jaunam iemanam ir atspogulota ideja par
starpinstitucionalo sadarbibu, lai sasaistitu izglitibu un macibas ar darba tirgu:
iedzivotajiem un darba dev€jiem nepiecieSams saprast, ka kompetences un
macibu rezultati atbilst darba pienakumiem un profesijam; japieverS uzmaniba
iedzivotaju profesionalas un geografiskas mobilitates veicinasanai, iedzivotaju
prasmju uzlaboSanai un sagatavoSanai nakotnei. Izglitibas un macibu sisttmam
ir ar1 jaklast atvértakam un labak jaatbilst citu jomu vajadzibam (Padomes
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secingjumi par prasmém, atbalstot miizizglitibu un ierosmi par jaunam
darbavietam paredz€tam jaunam iemanam, 2010).

Darba tirgii Sobrid ir pieprasiti darbinieki, kas biitu elastigi un kompetenti
vienlaicigi veikt vairaku amatu pienakumus, t.i., papildus profesijai darbiniekam
biitu papildus prasmes un kompetences. Aptaujato ekspertu veért§juma Latvijas
darba pieprasitas kompetences, kuras darbinieckam var noderét dazadas
profesijas un dod lielaku elastibu mainit savu profesionalas darbibas jomu,
saistitas ar kompetenci sava biznesa attistibai (finanSu analize, naudas plismas
planoSana, gramatvediba, pardoSanas prasmes, marketinga pamati, tostarp tirgus
1zpete); svesvalodu zinaSanas (ipasi anglu un krievu valoda.); labas latvieSu
valodas zinaSanas; datorprasmes; komunikaciju prasmes; laika planoSanas
prasmes, socialas tikloSanas prasmes u.c.

Raksta meérkis: izvertét aktivajos nodarbinatibas pasakumos iesaistito
darba mekl€taju pamatprasmes miuzizglitibas konteksta un noteikt iesp€jas to
pilnveidei.

[zmantotas pétijumu metodes: teoretiskas — literatiras un dokumentu
analize; empiriskas: aptauja. Datu apstrades metodes: statistisko datu analize,
Manna-Vitnija U-kritérija tests. P&tjjuma baze: 238 bezdarbnieki un darba
mekl&taji Latgales un Zemgales regionos. Respondenti ir Nodarbinatibas valsts
agentiiras un socialo dienestu klienti.

Darba meklétaju izglitoSana mizizglitibas konteksta
Educating job seekers in the context of a lifelong education

Izglititba ir galvenais sabiedribas demokratizacijas pilnveidoSanas
instruments, kas nodroSina pilsoniem iesp&ju vienlidzibu. Visu iedzivotaju slanu
un visu vecuma grupu iesaistiSana izglitibas procesa rada daudz labvéligakus
priekSnoteikumus kopigas socialas transformacijas procesam, kura gaita varétu
mainities bazes nosacijumi — socialie, ekonomiskie un politiskie.

Dz.Djui (dpron, 2001) ideja par nepiecieSamibu izmantot cilvéka
iepriekSejo pieredzi, lai konstru€tu jaunu un kvalitativaku pieredzi nakotng, ir
vertiga musu dienas, organizgjot darba mekletaju izglitibu.

Pieauguso izglitibai, talakizglitibai un nepartrauktai izglitibai ir vienots
mérkis — cilvékam tiek nodroSinata iesp€ja nepartraukti izglitoties. J&dziens
picauguso izglitiba ietver sevi ka formalo, ta neformalo izglittbu gan
pieaugusajiem, gan ar1 arpus skolas palikusajiem bérniem (Koke, 1999: 25).

T. Koke (1999: 34) atzist, ka socialekonomiskie apstakli nav par pamatu
izglitibas sanemsSanai, jo cilvékiem ir 1ekSgjie motivi un vajadzibas:
paSizteikSanas vajadziba gan vispar€jas, gan profesionalas kompetences joma;
pascienas un pasnovert€§juma limena paaugstinasanas vajadziba; apliecinasanas
vajadziba; izglitibas ka vertibas apzinaSanas.
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Pastav ar1 problémas ieklauSanai pieauguso izglitiba: pieaugusa
motivacijas un intereses trikums, laika trilkums, gimenes pienakumi, izglitibas
loma karjeras virziba. Izglitibas saturs pieauguso izglitiba ir daudzveidigs, bet
visam programmam ir raksturigas dazas kopg€jas iezimes:

- profesionalo zinaSanu un prasmju dinamika atbilstosi tautsaimniecibas

vajadzibam;

- saskarsmes prasmju paplaSinasana;

- sabiedrisko un tiesisko normu izmainas;

- pilnveidota paSregulacijas un vadibas teorija un prakse.

NVA specialistu un izglitibas iestaZzu pedagogu izaicinajums - palidzet
apzinat iek$€jo konfliktu starp esoSo pieredzi un jaunam vajadzibam un sekmét
§1 konflikta atklasanu un apzinasanos sevi, kas ir stimuls talakizglitibas
motivacijai.

Pastav viedoklis, ka maciSanas sp&jas, ieprieks€jas izglitibas un
profesionalas darbibas pieredze iesaistiSanos izglitibas pasakumos nosaka
lielaka meéra neka vecums. T. Koke (1999: 46) nonaca lidz atzinai, ka pieaugusie
dot priekSroku paSa virzitam macibam, kas rada iesp&u paSam aktualizet
domingjosas sp&jas, ka ar1 labprat sadarbojas ar citiem maciSanas procesa gaita.

T. Lomakina (Jlomakuna, 2006: 68), petot mizizglitibas fenomenu un
balstoties uz krievu zinatnieku V. Onuskina, E. Ogareva un A. Zagorska
uzskatiem, norada, ka miizizglitiba ir evolicija pieauguso izglitiba un izglitibas
kompens¢€josa funkcija pakapeniski ziid, savukart visstraujak attistas izglitibas
adapt€josa un attistibas funkcija. Attistibas funkcijai ir prioritara loma
muzizglitibas sistéma. Miizizglitibas nepiecieSamiba sabiedriba saistita ar
straujam izmainam sabiedribas struktira un globalaja attistiba. Miizizglitibas
sisttmas izveidoSana aktualizéjas informacijas un komunikacijas tehnologiju
attistibas apstak]os.

Par visaktualakajiem strukturala bezdarba situacija Latvija var uzskatit
diversifikacijas un organizacijas formu elastiguma principus (skat. 1.tab.).
Kopuma  miuzizglitibas principi ir  orientieri  izglitibas  sisteémas
parstrukturizéSanai.

Pastav jautajums - ka darba mekletaju pamatprasmes ietekme ieklauSanos
izglitoSanas pasakumos? Atbildigajam institlicijam biitu svarigi regulari veikt
darba tirgus monitoringu, lai savlaicigi sagatavotu nepiecieSamos specialistus
vai arf atteiktos no izglitibas programmam, kuras nav aktualas. Seit jaanalize
informacija par perspektivajam profesijam, regionalo attistibu. Nemot véra
situaciju Latvija, kur vél joprojam darba mekl&taju izglitoSanai tiek veidots un
apstiprinats izglitibas programmu saraksts katram gadam, miizizglitibas
elastiguma princips darbojas tikai dalgji.
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1.tabula

Mizizglitibas sistemas attistibas principi (pec T. Lomakinas (Jlomakuna, 2006: 74))

Development principles of a lifelong education

Principi Principu raksturojums
Bazes izglitibas | Vispargjas izglitibas atestats un augsts socializacijas Iimenis,
princips tiek izveidota maciSanas macities prasme, valodu prasmes: dzimta un
sveSvalodas, (lasit, rakstit, komunic& un analiz€t informaciju),
matematikas un informatikas valodas parzinasana.
Daudzlimenu Daudzlimenu un daudzpakapju sisteéma atlauj izglitot dazada veida
princips specialistus un nodrosinat darba tirgus pieprasijumu.

Diversifikacijas | AktivitaSu paplasinasana. Socialais pieprasijums augstaka Ilimena
princips profesionalajai izglitibai. Alternativas izglitibas programmas. Specialistu
sagatavoSana atbilstosi darba tirgu parstrukturizacijai.

Papildinasanas | Izglitibas turpinasana p&c diploma sanemsanas, talakizglitiba.

princips

Manevrésanas | Attiecas uz izglitibas programmu izstradasanu. Profesionala orientacija,
princips profesijas maina. Izglitibas sanemsana paraléli divas jomas.

Péctecibas Izglitibas programmu standartizacija. lesp€ja parvietoties izglitibas
princips lauka.

Izglitibas Daudzprofilu izglitibas iestazu izveidoSana.

struktiiru

integracija

Organizacijas | Briva izvéle un parvietoSanas izglitibas lauka, variacijas, kad cilveks atri
formu var sanemt jauno profesiju. Bezmaksas izglitibas iesp&jamiba.
elastiguma

princips

Diversifikacijas principa pieméroSana izglitibas sist€éma rosina personibas

vajadzibu apmierinasanu, izmantojot daudzveidigus izglitibas sist€mas
pakalpojumus, iesp&jas izveleties izglitibas iestadi.

Izglitibas sistéma ne tikai izveido apstaklus zinaSanu paplasinasanai, bet
ar1 pieredzes paplaSinaSanai (praktiska, izzinoSa, sociala aktivitates forma), kas
sekme radoSas un morali attistitas personibas veidoSanos.

Diversifikacijas pedagogiska miuzizglitibas sist€éma attistas trijos
komponentos: personiskaja, organizatoriskaja un saturiska (Jlomakuna, 2006).
Personiskais komponents dot iesp€ju, ievérojot vecuma Ipatnibas, pieprasijumu,
un spé€jas, izveidot apstaklus profesionalajai izaugsmei. Saturiskais komponents
atspogulojas  jauno  standartiz€to  izglitibas  programmu  attistiba.
Organizatoriskais komponents nodroSina formu variaciju, metodes un
tehnologijas, kas balstas uz socialo realitati, motivaciju profesijas un izglitibas
izvelei.

V.A. Jadovs (SdAmoB, 1983) raksturo uzvedibas regulacijas Cetrus
dispozicijas Iimenus. Pirmaja Iimeni cilvéka motivacija tiek definéta pateicoties
apkartgjiem cilvekiem un objektiem, kuri apmierina vajadzibas. Otraja limeni
motivacija tiek definéta, ka vajadziba pec komunikacijas. TreSais limenis
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saknojas ar personibas ieinteresétibu stradat profesionalaja joma. Ceturtais
Iimenis veido personibas, vertibu orientacijas sisttmu. Darba mekletaju
iesaistiSana aktivajos nodarbinatibas pasakumos tiek izmantoti pirmie tris
Iimeni, jo jautdjums par personas vertibam netiek paredzets intervésanas laika.

Aktivie nodarbinatibas pasakumi
Active employment measures

Aktivo nodarbinatibas pasakumu meérkis ir istenot darba tirgus politiku,
lai samazinatu bezdarbu un veicinatu iedzivotaju ekonomiskas aktivitates
picaugumu, ka ari, lai: motivétu darba mekletajus un ekonomiski neaktivos
iedzivotajus aktivak meklét darbu; veicinatu darba tirgus apstakliem pieméroties
sp&jiga un apmacita darbasp€ka veidoSanu; veicinatu individa konkurétsp€jas
paaugstinasanu; veicinatu vienlidzigu iesp&ju radiSanu personam, kuras véelas
iekliit darba tirgii (Bezdarbnieku un darba mekletaju atbalsta likums, 2002).

Latvija ir izveidota karjeras attistibas atbalsta sist€éma, darba mekletajiem
tiek nodrosSinata iesp&ja piedalities aktivajos nodarbinatibas pasakumos.

Lielaka dala darba mekl€taju sastav uzskaite ilgstosi (vairak par seSiem
ménesiem). Sai mérkgrupai ir nepieciesama NVA karjeras konsultanta palidziba,
kas ietver palidzibu karjeras planosana, profesionalas piemérotibas noteikSanu,
ka arT darba mekléSanas un saglabasanas prasmju apguvi. Karjeras konsultacijas
personam sniedz, lai palidz€tu tam labak apzinaties savu profesionalo ievirzi,
padzilinatu So personu izpratni par izglittbu un iesp&jam darba tirgd un
noskaidrotu konkréta cilvéka personibai, vértibu sist€émai un mérkiem vislabak
atbilstoSo profesionalo jomu.

Lai noteiktu bezdarbnieku un darba mekl€taju apmacibu prioritaros
virzienus, LM katru gadu izstrada darba tirgus istermina prognozi, prognozgjot
nakotn€ nepiecieSamas prasmes, kas atbilstu darba tirgus pieprasijumam pec
noteiktas profesijas un kvalifikacijas darbiniekiem, ka ari atbalstot darba
meklétaju apmacibu tadas jomas, kur darba mekletajs péc tam var uzsakt
uzném¢éjdarbibu vai klit par pasnodarbinatu personu.

Darba meklétaju pamatprasmes
Basic skills of job seekers

Labklajibas ministrijas informativaja zinojuma ,,Par darba tirgus stermina
prognozém 2012.gadam un bezdarbnieku un darba mekl&taju prioritarajiem
apmacibu virzieniem” ir noteikts, ka prasmes — ir sp&ja piemerot zinasanas, lai
risinatu  uzdevumus un atrisinatu problémas (Labklajibas ministrijas
informativais zinojums, 2012).

Saskana ar Eiropas kvalifikacijas ietvarstruktiiru mizizglitibai prasmes
tieck definétas ka kognitivas (logiskas, intuitivas un rado$as domaSanas
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izmantoSana) un praktiskas (ietverot roku veiklibu un metozu, materialu, darba
riku un instrumentu izmantoSanu. Zinasanas — macibas ieglitas informacijas
asimilacija, faktu, principu, teoriju un prakses apkopojums. Savukart
kompetence tiek defin€ta, ka pieradita sp€ja izmantot zinaSanas, prasmes,
personiskas un socialas sp&jas darba vai studijas, lai nodroSinato profesionalo
vai personigo izaugsmi (Labklajibas ministrijas informativais zinojums, 2012).

Eiropas Parlamenta un padomes ieteikumos par pamatprasmém
muzizglitiba (2006/962/EK), noradits, ka katram ir vajadzigs plaSs
pamatprasmju loks, lai piemérotos darba tirgum; ir jaizveido izglitibas sistéma,
kas nodroSina, lai katrs Eiropas valsts pilsonis apglistu pamatprasmes, kas
vajadzigas, lai varétu efektivi pielagoties parmainam; personam ar nepietickamo
1zglitibu, janodroSina 1pass atbalsts sava izglitibas potenciala realizéSanai (tie ir
cilvéki ar zemu pamatprasmju Itmeni, jo ipasi cilveki ar nepietieckamu lasit un
rakstit prasmi, skolu nepabeigusie, ilgstosi bezdarbnieki un cilveki, kuri atsak
darbu péc ilgaka partraukuma, vecaki cilveki, migranti un cilveki ar invaliditati).

Mingtos ieteikumos ir noteiktas astonas pamatprasmes: sazina dzimtaja
valoda, sazina sveSvalodas, matematiskas prasmes un pamatprasmes
dabaszinibas un tehnologijas, digitala prasme, maciSanas macities, socialas un
pilsoniskas prasmes, paSiniciativa un uznémegjdarbiba, un kultiiras izpratne un
1zpausme.

Daudzas prasmes parklajas un savienojas: vienai sferai biitiskie aspekti
attista prasmes citad. Valodas pamatiemanu prasme, lasit un rakstit prasme,
rékinasanas un informacijas un komunikacijas tehnologiju prasme ir butisks
macibu pamats, un maciSanas macities ir atbalsts visam macibu aktivitatém.
Visa pamatprincipu kopuma atkartojas vairaki temati: kritiska domaSana,
radosas spé€jas, iniciativa, riska noveért€jums, 1€mumu pienemsana un lietiSka
emociju parvaldiSana ir nozimiga visas astonas pamatprasmés (Eiropas
Parlamenta un Padomes ieteikums par pamatprasmém miizizglitiba, 2006).

Prasmigam cilvékam ir vairak motivacijas, un darbs vinam sniedz vairak
gandarijuma, tapéc tada cilvéka veikums ir kvalitativaks. Veids, ka sanemam
informaciju un pakalpojumus, nepartraukti mainas. Lai efektivi darbotos
pasaulé, kura arvien lielaka nozimé ir digitalajam tehnologijam, ir jaapgiist
jaunas prasmes, ne tikai izkopjot tehniskas iemanas, bet art dzilak izprotot jauno
tehnologiju izvirzitas iesp&jas (Eiropas komisija. Pamatprasmes muzizglitibai
Eiropas pamatprincipu kopums, 2007).

Miizizglitiba rada gan ekonomisko efektu, gan socialo efektu, paradot, ka
maciSanas parveido cilvéka dzivi, vairo paspalavibu un uzdrikstéSanos, ka ari
izglitibas kolektivo labumu socialas ieklausanas un nabadzibas mazinasanas
konteksta.

Atrodoties kop€ja Eiropas telpa, Eiropas dalibvalstu pamatizglitibas un
apmacibas sistémai vajadz€tu atbalstit So kompetencu attistibu jaunieSos,
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savukart pieauguSo izglitibai un apmacibai jadot reala iesp€ja visiem
pieaugusajiem macities un uzturét $is prasmes un kompetences.

CEDEFOP - (Eiropas profesionalas izglitibas attistibas centrs) parskata
ar tiek mingtas astonas pamata kompetences: dzimtads valodas prasmes,
svesvalodas prasmes, matematika, zinatne un tehnologijas, digitalas (ciparu)
kompetences, macities ka jamacas, socialas un pilsoniskas prasmes,
uzném¢éjdarbibas prasmes, kultiras zinaSanas, ka ari citas ,,Skérsgriezuma
prasmes” piemeram, problému risinaSanas prasmes, analiz€Sanas spgjas,
komunikacijas prasmes, sava darba planoSanas un vadiSanas sp€jas u.c.
(CEDEFORP. Lifelong learning, 2012).

Tiek prognozets, ka Latvija vid€ja termina perioda kopéjais darbaspeka
piedavajums parsniegs pieprasijumu, saglabasies augsts bezdarba un zems
nodarbinatibas Iimenis. Pieprasijums biis zems visos profesiju segmentos.
Relativi stabils pieprasijums saglabasies pé€c prasmigiem darbiniekiem visas
kvalifikacijas grupas, pieaugs prasmju kvalitates un pieredzes prasibas
(Labklajibas ministrijas informativais zinojums, 2012).

Darba tirgii Sobrid pieprasijums ir pec elastigiem un kompetentiem
darbiniekiem, kuri gatavi vienlaicigi veikt vairaku amatu pienakumus, kuriem
papildus profesijas specifiskajam zinaSanam (ko wvar iegiit profesionalas
apmacibas programmu ietvaros) piemit ari kada no pamata kompetencém,
pieméram, sveSvalodu =zinaSanas (ko var ieglit neformalas apmacibas
programmu ietvaros).

NVA piedava bezdarbniekiem pilnveidot gan socialas, gan profesionalas
pamatprasmes. Socialo un profesionalo pamatprasmju saraksta 2012.gada
bezdarbnieku neformalu apmacibu organizéSanai tika ieklautas apmacibu
programmas, kas veicindja latvieSu valodas, sveSvalodu, datorzinibu,
uznéméjdarbibas, ka ar1 transportlidzeklu vadiSanas prasmju apguvi. 2.tabula
atspogulota informacija par nakotn€ pieprasitakajam zinasanam un prasmeém.

Darba tirgus pétijumi apliecina, ka pastav darba dev€ju pozitivais viedoklis,
ka darba mekletaji izmanto jebkuras iesp&jas papildinat zinaSanas, sanemt
stipendiju un transporta kompensaciju apmacibas programmas apguves laika,
vini ir gatavi macities un ar lielu atbildibas sajtitu veikt savus darba pienakumus,
un $1s kategorijas darba mekletaji salidzinosi biezak ir apguvusi (kaut minimali)
ar1 latvieSu valodu (ESF Nacionalas programmas Darba tirgus pé€tijumi, 2006).

Negativais viedoklis: ir dala darba mekl&taju, kuri nemaz nevélas stradat,
vini nav ieinteres€ti apgiit nepiecieSamas zinaSanas, lai atbilstu daba devéju
1zvirzitajam prasibam, jo ir apmierinati ar iesp€jam sanemt pabalstu un socialo
palidzibu. Darba devgji atzimgja faktorus, kuri traucé iekartoties darba:
nevéléSanas un iniciativas trikums, parak augsts paSvert€jums un prasibas
atalgojumam, ka arT darba apstakliem. Patiesa problémas sakne slépjas dzives

uztvere, nepiecieSamiba péc komunikacijas kolektiva un sevis pieradiSanas
darba.
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2.tabula

Parskats par nakotné pieprasitakajam zinasanam un prasmeém

(péc CEDEFOP datiem, 2012)

Survey on knowledge and skills necessary in future

ZinaSanas un prasmes

ZinaSanu un prasmju pieméri

Zinasanas (hard skills)

Normativa reguléjuma parzinaSana, valodas, e-prasmes, tehniskas
zinasanas noteiktaja nozar€, produktu parzinasana, produktu
attistiba, marketinga zinaSanas.

Socialas prasmes

Prasmes stradat komanda, sociala uztvere (klausiSanas, sapratne),
komunikacija, valodas, starpkultiiru prasmes. Socialas tikloSanas
prasmes.

Problému risinasanas
prasmes

AnalizéSanas prasmes, starpdisciplinu prasmes, iniciativa.
RadoSums.

Sava darba planoSana
un vadiSanas spcjas

Planosanas, stresa un laika vadiSanas spgjas, elastigums.

Vadibas zinasanas

Strat€gijas un vizijas izstrades prasmes, trenera un komandas
veidoSanas prasmes, parmainu vadiba, projektu vadiSana, procesu
optimizacijas, kvalitates vadiSana, zinaSanas kolegialai darbinieku
vadiSanai.

Uzneéméjdarbibas
zinasanas

Pardevéju (piegadataju) un pircgju attiecibu parzinasana,
uznéméjdarbibas uzsakSanas prasmes.

Darba devéju viedoklis par NVA piedavatajam apmacibas programmam
balstas uz pieredzi iekartoSana darba. Informacijai par apmacibas iesp&jam
bezdarbniekiem un darba mekl€tajam jabiit pieejamai vizuali, jaskaidro, ko
cilveks var iegtt, beidzot konkréto apmacibu, nepiecieSams detalizétaks
apraksts, janodroSina individualo pieeju katram darba mekletajam, kurs piesakas
uz apmacibam. Uznémé&jus neapmierina izglitibas programmas kvalitate, cik
liela meéra darba mekletaji tiks sagatavoti realam darbam uzp@mumos. Darba
deveji izsaka priekSlikumus apmacibas programmu sagatavoSanai kopa ar
izglitibas iestadi, lai iegiita izglitiba butu kvalitativa. Tiek izteikts viedoklis par
individualo pieeju un atbalsta sniegSanu katram individam. Petfjuma tiek
atziméetas darba deveja prasibas darbiniekam:

- Profesionalas iemanas;

- VE&lme stradat un apgiit jaunas iemanas;

- Darba disciplinas un iek$€jo kartibas noteikumu ievéroSana;

- Godigums un lojalitate uzpémumam;

- Atbildibas sajiita un kvalitativi veikts darba uzdevums;

- Svesvalodu zinaSanas, kuras ir izmantojams prakse;

- Spgja pielagoties firmas t€lam, pienemams vizualais tels (ESF

Nacionalas programmas Darba tirgus petijumi, 2006).
Bezdarbniekiem un darba meklétajiem, kuriem latvieSu valoda nav dzimta

valoda, nepiecieSama

psihologa palidziba, lai ta bitu versta uz personas
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motivacijas izglitoties un stradat veidoSanu, turklat janem véra, ka pasi
bezdarbnieki un darba mekl€taji to neuzskata par savu problému.

NVA darbinieki uzskata, ka, piedaloties apmacibas kursos ir iesp&jams
uzlabot latvieSu valodas zinasanas, profesionalas un praktiskas iemanas,
iepazities ar citiem bezdarbniekiem un darba mekletajiem, aktivizét savu
sabiedrisko dzivi. Piedaloties pasakumos personai, paaugstinajas paSapzina un
palielingjas motivacijas darboties. Negativais aspekts paradas tad, kad
bezdarbnieki un darba mekletaji ar vajam latvieSu valodas zinaSanam nevar
pilnvertigi piedalities apmacibas procesa.

Minéta petijuma tiek akcentétas 18 zinaSanas, prasmes un iemanas.
Pétijuma dati liecina, ka motivacija veikt parmainas, t.i., apgiit specialitati un
paaugstinat izglitibas Itmeni, lai iegiitu labaku darbu it tikai 27% no visiem
bezdarbniekiem un darba mekletajiem, kas liecina par konservativo attieksmi
pret apmacibas pasakumiem (ESF Nacionalas programmas Darba tirgus
petijumi, 2006).

Latvija ir izveidota un darbojas sist€ma bezdarbnieku izglitoSanai, efektivi
darbojas kartiba kuponu sanemsSanai un izglitibas iestades izvélei. Darba
meklétajiem ir pieejamas profesionalas pilnveides izglitibas un profesionalas
talakizglitibas programmas, konkur€tspéju paaugstinasanas pasakumi. Darba
dev€jiem ir iesp€ja atlasit darba mekletajus jaunu izglitibas programmu apguvei.

Izvert§jot NVA péetijumus, var saskatit tendenci, ka valsts valodas,
uzném¢éjdarbibas un digitalas prasmes uzlaboSana — viena no aktualam
bezdarbnieku problemam darba iekartoSanai. Bezdarbnieki v€las pilnveidot
sveSvalodas prasmi. Tas saistits ar nakotnes planiem atrast darbu arzemes vai
starptautiskaja organizacija Latvija. Bezmaksas apmaciba un valsts stipendija
darba mekletajiem klist par iesp&ju bezdarba problémas risinasanai un
vienlaicigi ka motivi izglitoties.

Pamatprasmju pasnovertéjuma datu analize
Data analysis of self-appraisal of basic skills

Lai noskaidrotu bezdarbniecku un darba meklétaju pamatprasmju
pasnovert§jumu un motivaciju talakizglitibai, Latgales un Zemgales regionos
tika veikts pétijjums par darba mekletaju izglitoSanas motiviem. Aptauja
piedalijas 238 respondenti vecuma no 18 Iidz 62 gadiem, taja skaita: 18-25 gadi-
12,2%, 26-35 gadi -26,1%, 36-45 gadi -26,5%, 46-55 gadi -23,5% un 56-62 gadi
-11,8%.

Zemgales regiona pétijums tika veikts Jelgava, aptauja piedalijas 45,4%
no kopg&ja respondentu skaita. Latgales regiona aptauja piedalijas 54,6% no
kop€ja respondentu skaita: Daugavpilt — 25,6%, Dagda — 9,7%, un Rézekne -
19,3 %. Respondentu dzimumu sadalijums: sievietes - 55,9% un viriesi - 44,1%.

405



Proceeding of the International Scientifical Conference.
Volume II.

Datu apstrade SPSS programma liecina, ka domingjoSie motivi
talakizglitibai ir iesp€ja sanemt bezmaksas izglitibu (50,4% respondentu) un
valsts stipendiju (40,8% respondentu). Tas nozimé, ka bezdarba samazinaSanai
un cilvékresursu attistibai japaredz valsts finansu lidzekli izglitoSanas pasakumu
pieejamibai bezdarbniekiem un darba mekletajiem. Minétai mérkgrupai
bezmaksas izglittba ir verttba un motivs vienlaicigi. Cilveki ar zemiem
ienakumiem nevar atlauties samaksat par izglitibu, kas ir viena no cilvéka
pamatvajadzibam. Bet taja paSa laika, bez atbilstoSas kompetences, darba
mekl&tajs nevar atrast vina interesém atbilstoSu darbu.

Veicot divu neatkarigu izlaSu datu salidzinaSanu ar Manna-Vitnija U-
kritérija testu, petijama datu analize liecina, ka pastav biitiskas atSkiribas (p=
0,006) maciSanas motivacija sievietém un virieSiem. Sievietém valsts stipendijas
sanemsSana ir butiskaka (Mean Rank =128,83), neka virieSiem (Mean-Rank=
107,69). To var pamatot, ka viriesi, sanemot darba meklétaja vai bezdarbnieka
statusu, papildus pelna naudu, stradajot nelegalo darbu, un stipendija nav
galvenais ienakumu avots. Sievietém tas ir ienakumu avots, kuru var izlietot
personigam vai gimenes vajadzibam.

Aptauja  respondentiem  tika  piedavats  veikt = pamatprasmju
pasnovertéjumu, izmantojot Likerta skalu.

42,9 % respondentu atzist, ka viniem nepiemit sveSvalodu prasme, kas ir
nozimiga, lai integrétos darba tirgii, 34% respondentu atzist, ka viniem trukst
uznéméjdarbibas prasmju un paSiniciativas, 33,2 % respondentu atzist, ka
viniem trikst datorprasmju. Visas minétas pamatprasmes Sobrid ir pieprasitas
darba tirgli, lidz ar to NVA svarigi paplasinat programmu piedavajumu
bezdarbnieku un darba mekletaju prasmju attistiSanai.

Rezultati liecina, ka prasmju paSnovert§jumu ietekme:

o ieprieksgja izglitiba — iznemot sveSvalodas prasmju paSnovert€jumu,
visu citu prasmju paSnovérte§juma veérojamas biitiskas atSkiribas, visos
gadijumos zemaks pasnovertéjums ir respondentiem ar pamatizglitibu
vai zemaku izglitibu;

e ienakumu Iimenis — visu prasmju pasSnoveértéjuma verojamas biitiskas
atSkiribas. Viszemak prasmes vért€ja respondenti ar ienakumiem zem
100 latiem. Iesp€jams, ka tas ir saistits ar izglitibu, jo nepietickamas
zinaSanas traucgja apgit pamatprasmes, kas savukart noteica ienakumu
ITmeni;

e vecums — pastav butiskas atSkiribas eksakto zinasanu (p=0,027) un
datorprasmju (p=0,004) pasnovért§juma. Gados jaunakiem cilvékiem ir
augstaks pasnovert€jums, jo viniem tiek raditi apstakli attistit prasmi
visparizglitojosaja skola.

Prasmju paSnoveért€juma nozimigs ir dzimums. Manna-Vitnija testa

rezultati liecina par bitiskam (p=0,009) atSkirtbam maciSanas prasmes
pielietoSana sievietém un virieSiem: sievietem (Mean Rank =129,56) prasme ir
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augstaka neka virieSiem (Mean Rank =106,75). Sievietem labak padodas $adas
metodes: esejas rakstiSana, prezentacijas sagatavoSana, literatiiras analiz€Sana,
grupu darbs. Sievietém ir lielaka pacietiba apgiit un izmantot dazadas macisanas
metodes. VirieSiem patik praktiskas nodarbibas un strukturétais metodiskais
materials, informacijas mekl€Sana interneta vide.

Manna-Vitnija tests liecina par maksimalam (p=0,000) atSkiritbam
socialas un pilsoniskas prasmes pielietoSana sievieteém un virieSiem: sievietem
(Mean Rank =140,94) prasme ir augstaka neka virieSiem (Mean Rank =92,35).
Sievietes aktivi iesaistas nodarbinatibu veicinoSos pasakumus, ar mérki
komunicet ar citiem darba mekl€tajiem, vairak interes€jas par iesp&jam
paplasinat redzesloku un tas nav saistiba ar nakamo profesiju. Sievietes aktivak
iesaistas nevalstisko organizacijas darba un sniedz atbalstu triicigdm un
maznodro§inatam personam. Saskarsme ar citiem cilvékiem nav tikai
informacijas sanemsana un redzesloka paplasinasana par interes€joso jomu, ta ir
arl apmaina ar emocijam. Sievietes vairak palaujas uz draugiem un pazinam,
mekl&jot darbu. VirieSi aktivi iesaistas nevalstisko un politisko organizaciju
aktivitates, ja iesaistiSanas brivpratigaja darba rada interesi un sola kadu labumu.

Nozimiga ir arT regiona mentalitate vai pieeja atbalsta sist€mas problému
risindjumos. Pastav bitiskas atSkiribas valsts valodas prasmju (p=0,001),
sveSvalodas (p=0,010), socialo un pilsonisko prasmju (p=0,000) un kultiiras
zinasanu (p=0,002) pasnovertéjuma. Visos gadijumos respondenti no Zemgales
regiona savas prasmes verte augstak. Tas var liecinat par lielaku aktivitati
socialajos un pilsoniskajos procesos, par augstaku pasparliecibu. Viens no
faktoriem var€tu biit, ka socialajai integracijai Jelgava ir pievérsta lielaka
uzmaniba, pasvaldiba veicina socialo integraciju Zemgales regiona un pilséta, ka
ar1 finansé socialas integracijas parvaldes darbu, lai sekmétu iedzivotaju
lesaistiSanu sabiedribas procesos un mazinatu socialo atstumtibu.

Iegiitie rezultati lauj secinat: lai sekmétu darba meklétaju integréSanos
darba tirgl, japiedava izglitibas programmas, nemot veéra darba mekletaju
pamatprasmes, dzimumu, vecumu, darba mekl€taju intereses un vajadzibas,
tadgjadi nodrosinot programmas individualizaciju.

Sekmigakai prasmju apguvei, nepiecieSams veidot izglitojamo grup&Sanu:
pieméram sievietes ar augstako izglitibu, jaunieSi bez darba pieredzes, darba
mekleétaji ar dazadam zinasanas un pamatprasmju limeniem. Grupu izveidei
janem v&ra $adus faktorus: vecums, interese, regions, zinaSanu un prasmju
limenis, ieprieks€ja pieredze.

Darba mekl&taju grupu komplektéSanai NVA izglitojoSajos pasakumos
japiesaista darba dev€jus un izglitibas iestades pedagogus. Darba meklétajiem
jabiit visaptverosai informacijai par macibu programmu un iesp&jam integréties
darba tirgli pec programmas apguves. Ir ieteicams vismaz tris dienas pirms
macibu sakuma, apmeklet izglitibas iestadi vai uznémumu un novertet izglitibas
iestades vidi, ka ari, ja iesp€ams, darba vidi. Pamatprasmju pasnovertéjuma
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veikSana un analiz€Sana saistiba ar darba piedavajumiem, palidz€s darba
mekl€tajiem izveleties vajadzigo apmacibas kursu un mérktiecigak un efektivak
izmantot pieejamos NV A resursus nodarbinatibu veicinoSo pasakumu ietvaros.

Secinajumi
Conclusions

Pamatprasmes defin€tas ka zinasanu, prasmju un atticksmju kopums.
Muzizglitibas memoranda noteiktas astonas pamatprasmes: sazina dzimtaja
valoda, sazina sveSvalodas, matematiskas prasmes un pamatprasmes dabas
zinibas un tehnologijas, digitala prasme, maciSanas macities, socialas un
pilsoniskas prasmes, paSiniciativa un uznémeéjdarbiba, un kultiiras izpratne un
izpausme. Ir svarigi novertét darba meklétaju pamatprasmju Iimenus, pirms
ieskatiSanas nodarbinatibas aktivajos pasakumos.

Daudzas prasmes parklajas un savienojas: vienai sferai bitiskie aspekti
attista prasmes cita. Valodas pamatiemanu prasme, lasit un rakstit prasme,
rékinasanas un informacijas un komunikacijas tehnologiju prasme ir butisks
macibu pamats, un maciSanas macities ir atbalsts visam macibu aktivitatem.

Izvert§jot NVA pétijumus var saskatit tendenci, ka wvalsts valodas,
uznémgéjdarbibas un digitalas prasmes uzlaboSana — viena no aktualam
bezdarbnieku un darba mekletaju problémam darba iekartoSanai.

Veicot pétijumu par darba meklétaju pamatprasmém un izglitoSanas
motiviem, tika secinats:

e 429 % respondentiem nepiemit sveSvalodu prasme, kas ir nozimiga, lai

integrétos darba tirgi;

e 34% respondentu atzist, ka viniem triikst uzn€mejdarbibas prasmju un
pasiniciativas;

e 33,2 % respondentu atzist, ka viniem triikst datorprasmju;

e lai uzsaktu macibas 54,6% respondentiem ir nepiecieSami informativie
pasakumi, 19,3 % attiecigi atbalsta zinaSanas un pieredzes noveérteSanu
un 18,9% - atzist, ka ir vajadzigs atseviSkais apmacibu kurss maciSanas
prasmju attistiSanai;

e ienakumu limenis atkarigs no darba mekl€taja pamatprasmju limena,
t.1., cilveks ar attistitakam pamatprasmé&m var nopelnit vairak, jo darba
tirgi ir pieprasiti darbinieki ar daudzveidigam prasmém;

e darba meklétaju vidu pastav doming&josie motivi talakizglitibai - iespgja
sanemt bezmaksas izglitibu (50,4% respondentu) un valsts stipendiju
(40,8 % respondentu);

e Jai sekmétu darba mekl€taju integréSanos darba tirgu, japiedava
izglitibas programmas, nemot véra darba mekletaju pamatprasmes,
dzimumu, vecumu, intereses un vajadzibas, kas ir biitiski noteiktu
profesiju apguveé un darba mekl&sana.
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NepiecieSams nodro$inat individualo pieeju iztrikstoSo vai vaji attistito
prasmju noteikSanai, lai piedavatu bezdarbniekiem nepiecieSamas apmacibas
programmas. P&tamajai meérkgrupai — darba mekl&tajiem nepiecieSams apzinat
un noteikt pamatprasmes, kas vajadzigas personiskai izaugsmei un atgrieSanai
darba tirgli. P&c pamatprasmju novértéSanas jaizverté izglitibas un apmacibas
iespejas.

Mizizglitibas konteksta valstiska Itmeni darba mekletajiem japaplasina
aktivitates, lielaku uzmanibu pieverSot pamatprasmju pasSnovert§jumam, ta
analizei, lai noskaidrotu, kadas pamatprasmes jauzlabo vai jaattista socialajai
funkcionéSanai. Pastav socialais pieprasijums augstaka limena profesionalajai
izglitibai. Miizizglitibas sistemas diversifikacijas princips nosaka alternativas
izglitibas programmu izstradasanu un specialistu sagatavoSanu atbilstoSi darba
tirgu parstrukturizacijai.

Summary

The basic skills are defined as totality of knowledge, skills and attitudes. In the

memorandum of a lifelong education eight basic skills are determined: communication

in the mother tongue, communication in a foreign language, maths skills and basic

skills in science and technologies, a digital skill, a skill to study, social and civil skills,

own initiative and entrepreneurship and comprehension and expression of culture. It is

important to evaluate levels of basic skills of job seekers before involvement into

active employment measures.

Many skills overlap and connect to each other: relevant aspects in one sphere develop

the skills in another. Basic skill of language, ability to read and write, skill of maths

and information and technology are essential basis of studies as well as learning to

study is a support for all studying activities.

Appraisal of SEA researches show a tendency that improving of state language,

entrepreneurship and digital skills — one of the most topical problems of unemployed

and job seekers at finding the situation.

During research about basic skills and educational motives of job seekers, it was

concluded:

e 42.9% of respondents are short of a foreign language skill that is relevant for
integrating into a labour market;

e 349% of respondents admit that they have a shortage of entrepreneurship skills and
self-initiative;

e 33,2% of respondents are short of computing skills;

® 54,6% of respondents need informative measures to begin studies, 19,3% support
evaluating knowledge and experience and 18,9% admit that a special course on
developing studying skills is necessary;

e level of income depends on basic skills level of a job seeker, e.g. a person with
more developed basic skills can earn more because people with varied skills are
necessary in a labour market.
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e dominating motives exist among job seekers — opportunity of free education (50,4%
of respondents) and a state grant (40,8 % of respondents);

e to promote integration of job seekers into a labour market, it is important to offer
educational programs in the view of basic skills, sex, age, interests and needs of job
seekers that is relevant in acquisition of definite professions and finding the
situation.

It is necessary to ensure an individual approach in determining lacking or weak skills
in order to offer appropriate education programs. For the target group — job seekers it
is needed to study and define basic skills that are requisite for personal growth and
return into a labour market. After evaluation of basic skills, opportunities of studying
and training must be weighed up.
In the context of a lifelong education in the national level, job seekers must widen
activities, paying attention to self-appraisal of basic skills, its analysis in order to clear
up what basic skills have to be improved or developed for a social functioning. There
exists a social demand for the higher level professional education. The diversification
principle of a lifelong education system defines development of alternative education
programs and training of specialists in accordance with a labour market restructuring.
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