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PERSONU PROFILETAJU ATLASE UN
PROFESIONALA SAGATAVOSANA VALSTS
ROBEZSARDZE

Selection and Professional Training of Person Profilers in the State
Border Guard of the Republic of Latvia

Juris Madzuls
Rézeknes Tehnologiju akadémija, Latvija

Abstract. The effectiveness of profiling depends directly on the professional skills of the
employee — profiler. The special attention should be paid to the selection and training of
profilers. Profiling is a matter of state, public or company security and it is not acceptable that
accidental person enters the profilers’ community.

The aim of the paper is to identify the possibilities of improving the profiler candidates selection
system and their professional preparedness in line with current socio-economic, political and
migration trends in Europe and in the world. The research was done in the State Border Guard
College of the Republic of Latvia. For this purpose analysis and evaluation of documents,
scientific, pedagogical and psychological literature was performed and conclusions about the
necessity of profiler selection and preparedness processes development were summarized.
The author brought forward conclusion that with strict selection criteria and future
qualification raising possibility - the special position held — profiler, should be established.
Keywords: border, college, guard, profiling, profiler, selection, training.

levads
Introduction

Profileésanas efektivitate ir tieSi atkariga no darbinieka — profiletaja
profesionalajam prasmém, tapec Ipasa uzmaniba ir japievers profilétaju atlases un
apmacibas jautajumiem. Sakara ar to, ka profiléSana ir saistita ar valsts un
sabiedribas dro§ibas jautajumiem, nav pielaujama nejausu cilvéku iekltiSana
profilétaju vida.

Referata meérkis: izvertét, atbilstoSi §1 briza socialekonomiskajam,
politiskajam un migracijas tendencém Eiropa un pasaul€, profilétaju amata
kandidatu atlases un profesionalas sagatavotibas sistému Valsts robezsardzg. S
mérka sasniegSanai tika veikta dokumentu, zinatniskas, pedagogiskas un
psihologiskas literatiiras analize un izvértéSana. Pamatojoties uz analizi, tika
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apkopoti secindjumi par profiletaju amata kandidatu atlases un profesionalas
sagatavotibas sistemas pilnveidoSanas iesp&jam Valsts robezsardze.

Literataras apskats
Literature review

Obligatas atlases prasibas dienestam Valsts robezsardzé nosaka Iekslietu
ministrijas sist€émas iestazu un leslodzijuma vietu parvaldes amatpersonu ar
specialajam dienesta pakapeém dienesta gaitas likums, bet prasibas konkrétam
amatam — amata apraksts. Valsts robezsardzes koledzas Padome ar savu 1émumu,
katra macibu gada sakuma, apstiprina “UznemSanas noteikumus Valsts
robezsardzes koledZza macibu gadam profesionalas talakizglitibas programma
»,Robezapsardze™”.

Vertejot Valsts robezsardzes koledZas atlases un uznemsSanas kartibas
noteikumus, autors secina, ka:

— kandidatam stajoties dienesta ir obligati jaiziet veselibas parbaudi
lekSlietu Ministrijas Centrala mediciniska ekspertizes komisija.
Kandidata veselibas stavoklim ir jaatbilst I (I[3) amatu grupai saskana
ar Ministru kabineta 21.11.2006. noteikumos Nr.970 ,,Noteikumi par
Iekslietu ministrijas sist€mas iestazu un Ieslodzijuma vietu parvaldes
amatpersonam ar specialajam dienesta pakapem un amatpersonu amatu
kandidatiem nepiecieSamo veselibas stavokli un psihologiskajam
ipasibam un veselibas stavokla un psihologisko pasibu parbaudes
kartibu” noteiktajam prasibam. Parbaudes laika ir paredzeéta ari
kandidata psiho-emocionala stavokla testéSana (testa veida);

—  kandidats nedrikst biit sodits par tiSu noziedzigu nodarijumu;

—  kandidata izglitibas dokumenta nedrikst biit nesekmigs vertejums.

Kandidatiem secigi jakarto atlases parbaudijumi:

— sveSvalodas (anglu) zinaSanu tests (ja nav kartots centraliz&tais
eksamens anglu valoda);

—  fiziskas sagatavotibas parbaude saskana ar Ministru kabineta 2013.gada
28.maija noteikumiem Nr.288 ,Fiziskas sagatavotibas prasibas
Iekslietu ministrijas sist€mas iestazu un Ieslodzijuma vietu parvaldes
amatpersonam ar specialajam dienesta pakapeém”;

—  japiedalas parrunas: tiek verteta kandidatu izveletas profesijas izpratne,
atbilstiba dienestam Valsts robezsardzé un macibam Koledza. Diemzgl
skrupuloza kandidata parbaude (t.sk. profilétaja amatam) netiek veikta.
Problému Valsts robezsardz€ veicina tas, ka potencialajam kandidatam
profilétaja amatam, iestajoties Valsts robezsardzg, ir jaapgist Valsts
robezsardzes koledzas izglitibas programma un turpmaka dienesta vieta
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kandidatiem nav zinama. Veiktie petijumi (Dormidontov & Semenova,

2011) parada nepieciesamibu parrunu (anket€Sanu) laika noskaidrot:

e  motivaciju (lauj noraidit gadijuma kandidatus);

e intereses, ieradumus, noslieces (ipasi uz alkoholismu).
Vismazakas aizdomas vai pieradijumi, ka personai ir tieksme
alkohola dzerienu lietoSanai, vajadz&tu but par nopietnu iemeslu
vina kandidattiras noraidiSanai;

e sakarus ar religiskam sektam, ekstrémistu grupam vai citam
apSaubamam asociacijam.

Péc autora domam, atlases un uznemsSanas kartibu ir nepiecieSams
pilnveidot. Nedrikst aizmirst, ka robezsargu darbs, Tpasi robezsk&rsosanas vietas,
ir saistits ar nervu sisttmas un psihes parslodzi, sakara ar ko, vert€jot toposa
robezsarga kandidatiiru, ir nepiecieSams saprast, ko sagaidit no jauna darbinieka,
t.1. vina galvenie motivi, uzvedibas modelis ar dazadu kategoriju personam,
prognozet vina uzvedibu arkartas situacijas, ka ar1 saprast ka un kapec kandidats
melo. DiemZ€l uznemSanas komisija nav sp&jiga patstavigi to izvertet. Paliga var
tikt iesaistiti psihologi, bet lielaka meéra tas nozimé vienkarSu kandidata testeSanu,
1zmantojot ieteicamo panémienu/ metozu kopumu.

Pétijuma (Dormidontov & Semenova, 2011) ir noradits, ka tradicionali,
darbinieku atlasei dazadas profesijas, tiek izmantotas professiogrammas
(profesionali nozimigu kritériju, Tpasibu un prasmju analizes kopums), kuru
izverteSana paredz, ka atlasita kandidata profesionalas sp€jas bus loti ticamas.
Eksist€ vairaki professiogrammu sastadisanas modeli, pieméram:

1. profesijas objektivas iezimes (vispariga informacija, izmainas, kas ir
saistltas ar zinatnes un tehnologijas progresa attistibu, attistibas
perspektivas);

2. darba procesa apraksts (darbibas joma un darba veids, produkcija, darba
instrumenti, profesionalie pienakumi);

3. sanitari higiéniskie darba apstakli (darbs telpas vai ara, troksnis,
vibracija, apgaismojums, darba reZims un atpiita, vienveidigums un
darba temps, mediciniskas indikacijas, ieguvumi un kompensacijas);

4. psiho fiziologiskas prasibas darbinieckam (uztveres, domaSanas,
uzmanibas, atminas Tpatnibas, Cilvéka emocionalas un gribas ipasibas,
prasibas pret profesionalam prasmém);
profesionalas zinaSanas un prasmes;
prasibas personala pamata apmacibai un kvalifikacijas celSanai
(profesionalas izglitibas formas, metodes un termini, profesionalas
izaugsmes izredzes).

Professiogrammu kopuma defin€Sanai ir nepiecieSams profesionalo 1pasibu
sarezgits un ilgstoss izp&tes process. Nemot véra, ka profilétaja profesija veél nav
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guvusi popularitati Latvijas uzn€mumos, bet valsts dienestos (Valsts policija,
Valsts robezsardze, avio drosiba) profileétaja amata pienakumi ir sadaliti starp
vairakiem norikojuma veidiem un atseviSks amats nav paredzets, autors uzskata,
ka ziid nepiecieSamiba péc professiogrammu izmantoSanas profilétaju atlasei.
Problému saasina kvalific€ta personala triikums.

ProfiléSana ir saistita ar valsts un sabiedribas droSibas jautajumiem un nav
piclaujama neatbilstoSu cilvéku iekltsana profilétaju vida. Problému saasina
2017.gada 23.maija Ministru kabineta noteikumi Nr.264 “Noteikumi par
Profesiju  klasifikatoru, profesijai atbilstoSiem pamatuzdevumiem un
kvalifikacijas pamatprasibam”, kuri neparedz profilétaja profesiju Latvija.
Nosaciti profilétajus var attiecinat atseviska grupa:

— personala un karjeras, kvalitates vadibas sisttmu un risku vadibas

vecakie specialisti (Riska vai nodarbinatibas analitikis);

—  vadibas un organizacijas analitiki;

— sociologi, antropologi un tiem radniecigu profesiju vecakie specialisti;

—  psihologi.

Pamatojoties uz augstakmingto, rodas jautajums: kas ir profilétajs?
Profiletajs ir speciali apmacits cilveks, kur§ prot ne tikai uzreiz izveidot personas
emocionalo un psihologisko portretu, bet ari prognozét cilvéka uzvedibu un
prognozet tas ricibu péc mimikas, zZestiem, pozas, intonacijas un balss tembra, acu
skatiena virziena utt. (izmantojot kermena valodu). Profilésanas metodologijas
pamatlicgji ir P. Ekmans, V. Frizens, K. Serers (Ekman, Friesen, & Scherer,
1976), M. Cukermans, B. DePaulo (Zuckerman, DePaulo, & Rosenthal, 1981),
A. Pizs (Pease, 1981) un citi.

Professiogrammu vieta, autors piedava, caur amata pienakumu analizi,
noteikt nepieciesamo personisko Ipasibu un profesionalo prasmju klastu. S pieeja
zinama mera ir aptuvena, bet, p€c autora domam, ta lautu noteikt galvenos
krit€rijus, uz kuriem var atsaukties atlases procesa. Referata izstradé autors
izmantoja kvalitativo metodi — gadfjumu izpéti. Tika analizé€ta Eiropas un
Centralas Azijas valstu prasibas profilétaja amata kandidatam. Pamatojoties uz
petijumu, profilétajam ir jaatbilst noteiktam prasibam. Pirmkart, biitu vajadziga
augstaka izglitiba. Biezi uzdotais jautdjums par to, vai profilétajam obligati
vajadzetu biit psihologiskai pamatizglitibai, nenozime skaidru atbildi, lai gan dazu
valstu lidostas Sis nosactjums kliist obligats. NeapSaubami pastav saikne starp
interesi par psihologiju un veiksmigu profilétaja darbu. Autors uzskata, ka
psihologa izglitibas neesamibu var kompensét darba dev€ja pareizi izstradatie
riska indikatori un organizétie kvalifikacijas celSanas kursi psihologijas vai
profiléSanas joma. PrasTt obligatu psihologisko izglitibu profilétajam nav obligati,
jo ka rada (Dormidontov & Semenova, 2011) pétijums — psihologiskais
komponents profilésana ir ne vairak par ceturto dalu.
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Profilétaja saruna ar katru cilvéku ir individuala un intervéSanas standarta
formu izmantoSana nav iesp&jama. Dazreiz ir nepiecieSams izmantot nestandarta
metodes un papildus zinasanas, taja skaita juridiskaja joma. Gadijuma, ja parrunu
(test€Sanas) laika, kandidatam tiek atklatas antisocialas un patologiskas
noslieces — neparprotami tas ir iemesls kandidata noraidiSanai.

Profileétaja amata kandidatam ir svariga pozitiva motivacija $ada veida
aktivitasu veikSana, proti, vélme stradat tieSi droSibas joma, precizi pildot savus
amata pienakumus. Personai, kas gatavojas stradat par profiletaju, ir jabut specigai
pilsoniskajai nostajai, augstam moralam Tpasibam.

Nosaciti profilétaja darbiba var izskirt sekojosas galvenas darba sastavdalas:
komunikacija ar personam, vinu uzvedibas novéroSana un darbs ar dokumentiem.

Komunikacija ar personam par jautdjumiem, kas nav tieSi saistiti ar
dokumentu un bagazas parbaudi, profilétajam ir nepiecieSsams labi attistits
intelekts un pietickami augsta erudicija. Profilétajam ir “jarada” labvéligs
iespaids. To var veicinat akurats ar&jais izskats — lietisks apgerbs (vai forma),
atbilstoSs matu griezums un aksesuari.

Profilétajam vajadzetu biit tadam komunikativam pasSibam, kas lautu iegiit
sarunu biedru labvelibu, pieméram, nevainojama runa, skaidra dikcija, patikamas
manieres, godigums. Prasme klausities, pareizi izvéleties vardus, majienus un
uzvedinoSus jautajumus tiek atzita par priekSrocibu. Darba ar cilvékiem,
profiletajam ir jabut atturigam savas emocijas, lai sveSais viedoklis neietekméetu
vina I€mumu. Saskarsmi (intervéSanu) ar cilvékiem var veicinat profil€taja
pacietiba un ciena. Profilétajam ir jabut pieklajigam. Komunicgjot ar personam,
nedrikst biit rupjam, augstpratigam, liSkigam un nedrosam. Nestandarta situaciju
raSanas (nopratinaSana, bagazas parbaude), reizém rada pasazieros dabisku
negativu psihologisku reakciju, kas savukart nosaka profilétaja uzvedibu —
delikatums un takts. Profilétajam ir jabiit v€lmei iegtt pilnigu un objektivu
informaciju, bet ir japrot izvairities no parsteidzigiem un liekiem pien€mumiem.

Konflikta situaciju un citu stresa momentu rasanas profilétaja ikdienas darba,
stresa noturibu padara par profesionali nozimigu kvalitati.

Neskatoties uz profilesanas pamatuzskatu par katras personas (pasaziera,
apmekletaja) iesp&jamo iesaistiSanos pretlikumigas darbibas, tas nekada veida
nedrikst ietekmét profesionalo sazinu. Potencialajam viltvardim (parkapgjam,
teroristam) nevajadzetu pamanit, ka vin$ tiek tur€ts aizdomas, un personu
nevajadzetu atklati paklaut neuzticibai, jo tas var nelabvéligi ietekmét
profiléSanas rezultatus kopuma.

Aizdomigu pazimju (identifikatoru) konstat€Sana personas izskata un
uzvediba, ka ar1 viltoto dokumentu atklaSana, péc autora domam, nav iesp&jama
bez noveéroSanas prasmju attistibas. Profilétaja darbiba, kas ir saistita ar
dokumentu parbaudi, paredz tadas profesionali nozimigas Tpasibas ka uzmaniba,
sp&ja labi koncentréties 1paSi uz tekstu un nenoverst uzmanibu uz argjiem
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kairinatajiem. Profilétaja darbs ir loti intensivs, attiecigi ir nepiecieSama spé€ja
efektivi darboties ierobezota laika, atri analiz&t lielu informacijas apjomu un 1sa
laika izdarTt pareizus logiskus secinajumus.

Profilétajam ir jaatSkiras ar domaSanas skaidribu, sp&ju objektivi analizet
faktus un izdarit logiski pareizus secinajumus un parbaudit pretrunigu
informaciju. Intuicijas esamiba, kas balstas uz pieredzi, lauj profilétajam, ja
iesp€jams, pienemt vienigo pareizo Ilémumu katra konkrétaja situacija. Profilétaja
sp&ja noteikt nozimigas un nebitiskas subjekta pazimes, lauj atri analizét katru
iespgjamo nestandarta situaciju. Saja sakara, ka nepiecieSamas Ipasibas var
papildus atzZimét izturibu pret stresu un trokSniem.

Saskarsmé ar naidigiem pasazieriem, profiletajam ir japarada neatlaidiba,
griba, rakstura speks. Nedrikst pielaut manipulacijas ar sevi. Nemot véra to, ka
sazina viltvarzi var psihologiski ietekmét profilétaju, profilétajam ir jaspgj
pretoties sléptai iedarbibai. Ta ka profilétaja darba pastav iesp€ja sazinai ar
potenciali bistamam personam, profilétajam ir japrot vinus ietekméet. Petijjuma
(Dormidontov & Semenova, 2011) noradija, ka profilétajs var ietekmét personu
ar savu:

—  personibu: vecumu, izglitibu, amatu, veicamam aktivitat€ém, laipnibu;

pasa ieinteresétibu, pievilcigumu U.C.;

—  socialo piederibu: rasi, valodu, dzimumu, stavokli sabiedriba, religiju

utt.;

—  sagatavosanas Itmeni intervijai un savu pieredzi;

— attiecksmes mainu, paklaujoties stereotipiem vai pirma maldinosa

iespaida faktoram;

—  jautajumiem.

Lai identific€tu personas, kuras atrodas mekl&Sana vai atkapjas no uzvedibas
normam, profilétajam ir jabut labi attistitai redzes atminai, ka arT nemot v&ra to,
ka profiletaja darbs ir arkartigi atbildigs un var biit saistits ar nervu sistémas
parslodzi, vinam ir jabiit stabilai nervu sistémai, bez neiropsihiskam slimibam.

Profilétajs ir socials darbinieks, tapéc psihopatisko pasibu klatbiitne Sai
profesijai nav pienemama. Psihopatija biezi tiek saistita ar antisocialam tiecksmém
un izsaka visparéju emocionalo nestabilitati. Profilétaja darbs paredz emocionala
stavokla stabilitati, nedrikst biit noslieces uz paaugstinatu trauksmainibu.

Darbs ar dokumentiem un cilvéku neverbalo mimiku izvirza augstas prasibas
attieciba uz redzi un redzes traucgjumiem. Laika trikums un oficialas sazinas
specifika nelauj profilétajam parjautat personai velreiz, tapec dzirdei ir jabiit labai.
Ozai un krasu uztverel ari ir jabiit bez izteiktam patologijam.

Profilétaja darbs nav ieteicams cilveékiem, kuri cie$ no smagiem asinsrites
trauc€jumiem, jo 81 profesija ir saistita ar ilgstoSu staveéSanu.

Ir svarigi, lai profilétajam nebitu atkaribas no narkotisko vielu, alkohola,
narkotisko un citu psihotropo Iidzeklu lietoSanas.
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Profilétaja galvenais uzdevums ir identificét personas ar pretlikumigiem
nodomiem. Saja sakara pastiprinata novéro$anas (uzmanibas) spéja un
aizdomigums, tiek uzskatiti par butiskakam iezimé€m, ja vien aizdomiguma
nopietniba nav parspiléta.

Ieksejas disciplinas/ paskontroles esamiba, kas izpauzas argja izskata,
punktualitate, stingra amata apraksta ievéroSana nodroSinas augstu darba kvalitati.
Augsta paskontrole un atbildigums pozitivi ietekmé profilétaja pienakumu izpildi.

Parliecibas triikums, neorganiz€tiba atstaj atbilstoSu iespaidu par cilvéku, bet
profilétaja gadijuma So 1pasibu esamiba nav pielaujama. Profilétaja darbam var
pievienot specifiskas prasibas tadas ka piesardziba, sp&ja neizpaust informaciju,
sp&ja darba laika nenoveérst uzmanibu uz pret€ja dzimuma parstavjiem.

Secinajums par kandidata piemérotibu profilétaja amatam tiek izdarits,
pamatojoties uz datiem, kas ir iegiiti intervijas, anketé$anas, biografisko datu
parbaudes un analizes laika.

Personaldalas vaditajs analizg atlases laika sanemto informaciju un iesniedz
vadibai savus priekSlikumus par kandidata piemérotibu profilétaja darbam.

Nemot véra ieprieks mingto, autors secina, ka profilétaju amatu izveide (t.sk.
arm uznémumos) un to atlase péc noteiktiem kriterijiem, ieve€rojami palielinas
profileSanas izmantoSanas efektivitati jebkura nozare.

Profilétaja sagatavoSana
Profiler preparedness

Petijuma (Madzuls, 2019) noradija, ka profilétaju apmaciba ir svarigs
moments viltvarzu atklaSana. Tehniskais aprikojums nevar aizstat cilvéka
zinasanas cita cilvéka psihologija un prasmes atskirt melus no taisnibas.

Citu valstu pieredze liecina, ka profilétaja sagatavoSana ilgst 2—3 nedglas,
péc tam vismaz divu ménesSu gara prakse darba vieta pieredz&jusu darbinieku
vadiba. Apmacibas programma ietilpst profiléSanas teorijas izpé€te, miisdienu
terorisma aktualitates, teroristu profili.

Ipasa uzmaniba tiek pievérsta dokumentu parbaudes metodikai un
dokumentu viltojumu atklasanai. Programma ietver t€mas ‘“novérosana” un
“intervéSana” Aviacijas droSibas dienesta darbibas konteksta. Apmacibu laika
izmanto lomu spéles un psihologiskas nodarbibas. P&c apmacibam profilétajs sak
patstavigu darbu tieSo priekSnieku uzraudziba, bet nakotn€ visi darbinieki iziet
kvalifikacijas paaugstinasanas apmacibas.

ProfileSanu var macit jau stradajosajiem droSibas dienestu darbiniekiem
(robezsargiem, policistiem, muitniekiem, karaviriem, apsargiem). Ir iesp&jams
veidot profilétaju grupas no cilvékiem, kas Tpasi izveleti Sim darbam.

Profiletajam ir jazina:

—  cilveka psihologija un fiziologija (emocionala);
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—  maldinasanas tipologija un metodes;

— maldinaSanas pazimes runa, sejas izteiksmé (mimika), ka ar kustibas;

— maldinasSanas noteikSanas pan€mieni un metodes;

—  profiléSanas teor&tiskie pamatjautajumi;

—  parbauZzu noteikumi un procediiras;

— informaciju par eso$ajam teroristu organizacijam,;

— celoSanas dokumentus (veidus, noformé&Sanas un izsniegSanas

nosacijumus, aizsardzibas elementus) un to parbaudes metodiku;

—  citus dokumentus (lidmasinas biletes, vizas, vilto§anas panémienus);

— aizliegtas un bistamas lietas;

—  personas parmekléSanas metodiku;

—  sveSvaloda tada apjoma, kada ir nepiecieSama sazinai ar pasazieriem;

— metodes un panémieni informacijas iegiSanai.

Profilétajam ir japrot:

— izmantot dokumentu parbaudes tehniskos Iidzeklus;

—  atpazit Saujamierocus, aizdedzinaSanas, spradzienbistamas un citus

bistamus priekSmetus un to sastavdalas.

Profilétajam ir jabiit priekSstatam par:

— melu psihologiju; viltus uzvedibas pazimém; maldinoso verbalo un

neverbalo pazimju identificéSanu,

—  subjekta psiho fiziologiskiem apstakliem, kuri varétu noradit uz

iesp&jamu nelikumigu nodomu klatbutni.

Profiletajs ir atbildigs par:

—  noveérojumu organiz€Sanu un veikSanu;

—  personas psihotipa noteikSanu;

— melu un patiesibas identificéSanu, pamatojoties uz izteikumiem un

runu;

—  mikro izteiksmju atraSanu sarunu biedram;

— neskaidru emocionalo izpausmju atskiribu;

—  Zestu — emblému un Zestu — ilustratoru (kermena valoda) atskiribu;

— uzticamas informacijas nopliides avotu atraSanu,

— melu atpaziSanas metozu izmantoSanu.

Valsts robezsardzes koledza realiz€é kvalifikacijas paaugstinasanas
programmu “Profil€Sana, intervéSana un identifikacija” (22 stundas). Programma
ir paredzeta Valsts robezsardzes amatpersonam, kuras ir iesaistitas robezparbaudé
(1.11n1ja), imigracijas kontrol€, ka ar1 robeZuzraudziba un veic personu (celotaju)
profiléSanu, intervéSanu un uzradito dokumentu parbaudi, ar mérki noskirt tas
personas, kuram nepiecieSams veikt papildu parbaudes vai pienemt lemumu par
vinu aizturéSanu. Atsevisku tému ietvaros programma tiek realizéta Valsts
ienémuma un Nacionalo brunoto spéku amatpersonam. Programmas galvenais
mérkis ir pilnveidot amatpersonu zinaSanas un praktiskas iemanas personu,
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transportlidzeklu, mantu un priekSmetu noveértéSana realaja laika posma esosas

taktiskas situacijas konteksta, riska indikatoru un riska profilu noteikSana,

personu intervéSana un informacijas iegiiSana, ka ar1 sejas atpaziSanas tehnika.
Péc programmas apguves amatpersonam:

jasaprot profilésanas, intervéSanas un identifikacijas nepiecieSamiba;
jazina profiléSanas indikatori un metodika;

jazina personu, transportlidzeklu un bagazas riska raditaji;

jazina augsta riska personu, kas var biit saistitas ar noteiktu noziedzigu
ricibu  (terorista, kontrabandista, cilvéktirdzniecibas upura un
organiz€taja, narkotiku kurjera, u.c.)”, profili (pazimes);

efektivi javeic dokumentu parbaude;

jazina un japrot pielietot intervéSanas noteikumus un tehniku;

jabiit iemanam noteikt personas izcelsmes vietu péc valodas,
lidzpanemtam mantam, priekSmetiem u.c.;

jazina un japrot pielietot sejas atpaziSanas tehniku, identific€jot
personu.

Programmas apguves rezultata amatpersonas pilnveido S$adas ,,Eiropas
Nozares kvalifikaciju ietvarstruktiiras robezapsardzibai” (European Agency for
the Management of Operational Cooperation at the External Borders of the
Member States of the European Union, 2013) 4.Iimenim atbilstosas kompetences:

efektivi un precizi sazinaties ar individiem un grupam paredzamas
robezu un krasta apsardzibas situacijas;

balstit 1€@mumus un darbibas, kuras tiek veiktas pamatojoties uz
dokumentu parbaudes rezultatiem, uz noteiktam procediiram un zinot
noteiktaja kartiba;

rikoties, ieveérojot organizacijas vertibas, profesionalos standartus un
uzvedibas kodeksa pamatnostadnes gan parastas, gan kritiskas
situacijas, veicot robezu un krasta apsardzes darbibas;

veikt intervé$anu uz robezas vienkarsos ikdienas apstak]os;

pielietot noteiktas profiléSanas metodes robezkontroles darbibas;
apkopot informaciju ar meérki veikt sakotn&jo profiléSanas analizi, lai
noverstu un atklatu parrobezu kriminalas darbibas un administrativos
parkapumus.

Analiz€jot Programmas saturu, autors uzskata, ka to ir nepiecieSams
papildinat ar robeZsargu prasmém:

aprakstit personas rakstura iezimes;
aprakstit noziedzigu izturéSanos;

izdarit pienémumu par personas vecumu, rasi, gimenes, socialo stavokli
un profesiju;
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— nosaukt personas ieradumus, tiecksmes, ka ar1 aprakstit personas
uzvedibu ikdiena un sazina ar citiem.
Attistot profileéSanas iemanas, nakotn€ bis iesp&ja Valsts robezsardzes
struktiirvienibu priekSniekus apmacit profiléSanas metozu pielietojumam
personala atlasei un vadibai.

Secinajumi
Conclusions

1. Norikojuma veida — ProfiléSanas veic€ja ievieSana prasis Valsts robezsardzei
papildus personala Stata vietu izveidi.

2. Valsts robezsardzei un Valsts robeZsardzes koledzai ir javeic grozijumi
normativaja regulgjuma paredzot kandidata personisko 1paSibu un
profesionalo prasmju analizi. Sada analize lautu saprast kandidatam
piemérotako darba jomu un vélamo turpmako darba vietu.

3. Sobrid Valsts robezsardzes izglitibas sistéma paredz robeZsarga
sagatavoSanu darbam jebkura inspektora vai jaunaka virsnieka amata. Veicot
grozijumus Valsts robezsardzes koledZas izglitibas programmas, nosakot
jomu (piemé&ram, robeZparbaudes, robezuzraudziba, imigracijas kontrole,
kinologija, specialo uzdevumu veiksana, jurnieks, pilots, u.c.) ir iesp&ja vai
samazinat kandidata studiju laiku macibu iestadé, vai sniegt papildus
zinasanas darbam tiesi konkr&taja vieta.

4. Valsts robezsardzes koledzas kvalifikacijas paaugstinasanas programmas
“ProfiléSana, intervéSana un identifikacija” (22 stundas) apjoms nav
pietickams, lai apmacitu robezsargus profilétaja darbam. Ir nepiecieSams
sadalit programmu Citos kursos (piem&ram, Personas uzvedibas novérosana;
Personas argja izskata novert€sana; Lidzpanemto mantu / prickSmetu (t.sk.
transportlidzekla) atbilstibas novértéSana; Celotaju intervéSana; Iesniegto
dokumentu novertéSana) vai pagarinat to 1stenosanas laiku.

Summary

The author of the paper recommends the establishment of persons’ profiler selection and
professional training system, that does not require investment of significant financial resources,
which in turn is an absolute advantage facing the system which is based only on the use of
expensive equipment instead of human resources. The development of such system can increase
the chance to prevent the possible violations in the future.

At the present moment, in the State Border Guard there is no separate border guard duty —
profiler. The tasks and obligations of duty — profiler are divided among other duties in the shift.
The creation of the profiler position will require increasing the number of State Border Guard
personnel.

The State Border Guard and the State Border Guard College must amend the regulatory
framework envisaging the analysis of the candidate's personal qualities and professional skills.
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Such analysis would allow the candidate to understand the most appropriate field of work and
the position he/she would like to take after graduation, and effectively adjust the State Border
Guard College training programmes to the candidate's needs.

At present, the length of the training programme for profiler (22 hours) is not sufficient
and needs to be split into a number of courses (e.g. Observation of Person's Behaviour;
Assessing the Person’s Appearance; Conformity assessment of personal belongings (including
the vehicle); Interviewing travellers; Assessment of submitted documents, or extended.
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