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Abstract. The paper provides an overview of organization principles of interactive distance
teaching as well as its implementation for continuous education course for bilingual
education teachers of 6 programme’s subjects. Distance teaching sessions were organized in
10 school’s computer classes. There are considered possible solutions for interactive distance
learning classes. Lessons organization, based on the server’s remote session control is
described. It is arranged participating teacher survey regarding usability of applied
environment and made conclusions about appropriateness of developed approach.
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Ievads
Introduction
No 2011.gada janvara Iidz 2011.gada oktobrim ESF projekta ,,Latviesu
valodas, literatiras un bilingvalo macibu pedagogu profesionalas kompetences
pilnveide” laika tika istenota programma ,,Macibu satura un valodas integréta
apguve seSos macibu prickSmetos (veésturé, biologija, matematika, ekonomika,
literatuira, kulturologija)” un sagatavoti talakizglitotaji, kas speétu atbilsto$i macibu
priek§meta saturam un realizacijas formai profesionali un pedagogiski kompetenti
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izstradat bilingvalo macibu talakizglitibas materialus un spétu integrét macibu
prickSmeta satura un valodas (anglu un latvieSu valodas) apguvi sava regiona
socialaja un kulturas konteksta. Projekta ietvaros tika izstradata un istenota A tipa,
IZM apstiprinata talakizglitibas programma, kuru apguva 50 skolotaji. Nodarbibas
notika visos Latvijas planoSanas regionos divas dazadas skolas:

- Rigas planosanas regiona (Rigas 18.vakara mainu vidusskola, Rigas pilsétas

2. gimnazija);

- Zemgales planosanas regiona (Jelgavas Spidolas gimnazija, Jekabpils vakara
vidusskola);

- Vidzemes planosanas regiona (Valmieras 2.vidusskola, Smiltenes centra
vidusskola);

- Kurzemes planoSanas regiona (Liepajas A. Puskina 2.vidusskola, Liepajas

Valsts 1. gimnazija);

- Latgales planosanas regiona (Daugavpils pilsétas Centra gimnazija,

Daugavpils Valsts Gimnazija).

Nodarbibas notika reizi ménesi veselu dienu (8 stundas). Tika apskatiti

bilingvalas izglitibas un valodas un satura integrétas apguves jautajumi (ap 6

stundam), ka ari tika celta skolotaju kvalifikacija informacijas tehnologiju

joma (ap 2 stundam), pamata, sagatavojot klausitajus izmantot kursu vadibas
sisttmu MOODLE gan ikdienas skolas macibu procesa, gan materialu
izvietoSanai, veidojot kolektivu metodisko materialu bazi.

Lai skolotajus iepazistinatu ar praktisku IT izmantoSanu macibu procesa,
paraditu interaktiva talmacibas procesa pozitivas un negativas Ipasibas un tuvinatu
tos IT izmantoSanai ikdienas profesionalaja darba, informacijas tehnologiju dala
tika Tstenota interaktiva talmacibas forma. Raksta tiek apskatiti izmantotas
talmacibas tehniskie risindjumi un pieredze talmacibas istenoSana novadu
skolotajiem.

Prasibas interaktivo talmacibas nodarbibu organizacijai

Organizgjot informacijas tehnologijas nodarbibas skolotajiem, tika pienpemts
lémums nodarbibas skolu datorklas€s vadit no Rigas, izmantojot tehniskus
risindjumus Timekli.

Lai nodroSinatu klausitajiem efektivas nodarbibas svarigi izvéleties
pietieckami &rtu nodarbibu organizaciju, kas, iesp&ju robezas, tuvotos klasiskajam
auditorijas nodarbibam (Jekabsons, Krauklis, Lavendels & Sitikovs, 2010).
Svarigakie nodarbibu organizacijas jautajumi ir:

- lektora-klausitaju audio-video kontakta nodroSinaSana;

- lektora un klausitaju kontakts apskatamas témas Iimeni — programmatiiras
darba demonstréSana, diskusija ar iesp€ju;

- attalinato nodarbibu kvalitates kontrole.

Vienlaicigi ar &€rtibu nodroSinaSanu klausitajiem ir apskatami tikai tie
risindjumi, kas ir piepemami un realiz€jami skolu datorklase.

Ir zinams, ka lektoram ir gruti iejusties virtuala lekcija, skatoties datora
ekrana un rundjot mikrofona, nevis redzot klausitajus un tos uzrunajot. Lai
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talmacibas nodarbibu ipasibas tuvotos klatienes nodarbibu ipaSibam, p&c miisu
domam, ir nepiecieSams nodro§inat, lai nodarbibas laika lektors redzetu auditoriju
(Jlaenmenc & IHurtukos, 2007). Tas lektoram lauj pielagoties auditorijai,
nodroSinot pareizu nodarbibu tempu, izklasta detalizaciju, un palidz pamanit
problémas, kas rodas auditorija nodarbibu laika.

Ir arm1 zinams, ka apmacamie, ,atskanojot” ierakstitas lekcijas, jut zinamu
diskomfortu, jo klausas monotonu nepersonificétu balsi, kas neasocigjas ar lektoru.
Tapéc ari klausitajiem ir v€lams redzét lektoru nodarbibu laika, lai iejustos
nodarbiba un piemeérotos lektoram (JlaBennenc & llutuxos, 2007).

Lektora balss ir neatnemama nodarbibas sastavdala. Virtualajas nodarbibas ir

iesp&jamas divas pieejas:
- katrs klausitajs izmanto austinas un strada individuali;
- auditorija lektora balss tiek atskanota un klausitaji visi piedalas kop€ja
nodarbiba.

Misuprat. daudz izdevigaks variants ir ,,kopigs darbs” auditorija, jo tas
tuvaks klasiskai nodarbibai. Lai nodarbibas butu pilnvertigakas, klausitajiem ir
jabut iesp&jai uzdot lektoram jautagjumus, diskutét ar klatesoSajiem kolégiem un
lektoru par nodarbibas tému. Tehniski to ir iesp&ams nodroSinat, katram
klausitajam pieskirot savu mikrofonu vai izmantojot auditorija vienu mikrofonu.
Péc autoru domam, neprofesionaliem informacijas tehnologiju lietotajiem
1zdevigak un €rtak ir stradat ar vienu mikrofonu (Krauklis & Shitikov, 2007).

No klasiskas lekcijas viedokla ir nepiecieSams nodroSinat lektora balss
atskanoSanu un prezentacijas materiala paradiSanu datorklas€, pieméram,
PowerPoint prezentacijas paradiSanu un lektora balss. Lektora prezentaciju ir
iespejams radit:

- katra klausitaja datora displeja;
- uz viena ekrana auditorija.

Musuprat, izdevigak ir radit lektora prezentaciju uz viena liela ekrana, jo
sadi tiek, no vienas puses, iesp€ju robezas saglabata klasiskas nodarbibas aura, no
otras puses, tiek nodroSinatas €rtakas iesp€jas klausitajiem savos datoros izpildit
uzdevumus, neparslédzot aplikacijas.

Atskirtba no klasiskam klatienes nodarbibam, interaktivo talmacibas
nodarbibu gadijuma, jarékinas, ka darba laika var rasties nepiecieSamiba no
auditorijas uzdot lektoram jautajumu vai piedalities diskusija, kur ir nepiecieSams
ne tikai audio kontakts, bet arT ir nepiecieSams komunicét ar lektoru (JIlaenaenc,
[utukoB & Ilreitamanuc, 2011) pieméram:

- klausitaja dokumenta, zZim&juma vai shéma noradot konkrétu vietu, lietojot
peles kursoru;

- risinot nodarbibu organizacijas jautajumus, pieméram, operativi paradit
lektoram klausitaja uzvardu un vardu, lai to registrétu vai atjaunotu
piekluves paroli;
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- lai interaktivi risinatu problémas, kas rodas klausitajiem, apgiistot
programmatiiru (klausitajs un lektors var@tu vienlaicigu darbu ar vienu
programmu);

- interaktivu klausitaju konsultésanu.

Klasiskajas auditoriju nodarbibas, lektoram klatiene komunicgjot ar
klausttajiem, macibu procesa istenoSana nepartraukti tiek korigéta un pielagota
konkr&tai situacijai — tiek korigéta materiala detalizacija, izklasta temps, apskatamo
pieméru daudzums un saturs, ka ari, iesp&jams, nodarbibu organizacija un lektora
metodika. Citiem vardiem sakot, notiek nepartraukta, abpus€ja lektora un klausitaju
adaptacija.

Talmacibas gadijuma $ada abpus€ja adaptacija nevar notikt tik vienkarsi un
dabiski, ir nepiecieSami speciali lidzekli macibu procesa novéro$anai, analizei un
optimizacijai, vismaz tik ilgi, kamér nav iegiita nopietna pieredze interaktivas
talmacibas 1stenoSana.

Interaktivo talmacibas nodarbibu istenosanas risinajumu izvéle

Nodarbibu organizacijas risindjumi tika izstradati, balstoties uz augstak
apskatitajam prasibam interaktivas talmacibas istenoSanai un miisu agrako pieredzi
talmaciba, izmantojot timekla risinajumus (Jekabsons, Krauklis, Lavendels &

Sitikovs, 2010).

Tika izdaliti divi komunikaciju kanali (skat. 1.att€lu) lektora un auditorijas
sadarbibai:

- video-audio kanals, kas nodroSina lektora un auditorijas video-audio konferenci
ar lektora un auditorijas balss un video parraidi;

- metodiskais kanals, kas nodroSina kop&jus lektora un auditorijas metodiskos
resursus: lektora metodiska materiala demonstréSanu, auditorijas materialu
interaktivu demonstréSanu lektoram, apmacama un lektora vienlaicigu darbu ar
vienu aplikaciju.

Audio-video kanals
(videokoference)

Metodiskais kanals
(prezentacijas un interaktiva sadarbiba)

l.att. Lektora un auditorijas sadarbibas kanali
Collaboration channels between lecturer and auditorium
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Komunikaciju kanali tiek realizeti, izmantojot daZzadus risinajumu principus,
un darbojas neatkarigi. Pateicoties timekla atrdarbibai, kanalu nesinhronizéta
darbiba nerada nopietnas izmantoSanas problémas.

Paslaik ir pietiekami daudz lidzeklu konferenCu organizacijai Timekli,
pieméram, Skype un  ooVoo  (http://voip.about.com/od/voipsoftware/a/
whatisskype.html; http://www.pcworld.com/article/160316/oovoo 20 voip
service. html).

Skolas parasti Sada veida Iidzekli jau tiek lietoti, un tapéc video-audio
konferences organizacija ir pietickami vienkarSa. Tika lietota Skype video
konference, turklat lektors lietoja austinas un mikrofonu, bet auditorija bija skalruni
un mikrofons. Lektors stradaja pie datora ar diviem ekraniem un redzgja auditoriju
monitora ekrana, bet auditorija lektoru radija, izmantojot projektoru vai atsevisku
monitoru.

Metodiskais kanals, atbilstosi augstak minétam prasibam, logiska ITmeni tiek
realizets ka virtuals sadarbibas dators ar diviem attalinatiem vadibas komplektiem —
vienu lektora pus€ otru auditorijas pusé (skat. 2.attelu).

Sakaru lnijas - @

Q

]
By \ = 5
Skglotéja Auditorijas
puse (skolnieka puse)

2.att. Sadarbibas datora logiska shema
Logical layout of ,,Collaboration computer”

Praktiska virtuala sadarbibas datora realizacija var tikt bazéta uz diviem

principiem:
- specialas programmatiras izmantoSana;
- operéetajsisteému lidzeklu pielietoSanu darbam timekli.

Paslaik ir pieejamas vairakas programmatiiras, piemeram, Team Viewer
(http://www.teamviewer.com/en/index.aspx), kas var nodrosinat sadarbibas datora
funkcijas. Tacu bija nepiecieSams organizét nedaudz virtualo nodarbibu ilgaka
laika perioda 10 dazadu skolu datorklasés visa valsts teritorija. Sada situacija
nebiitu ekonomiski pamatoti lietot r&jamu vai peérkamu programmatiiru. Tapat
jamin, ka jebkuras programmatiras instalacija skolas datorklaseé dazu nodarbibu
istenoSanai nav velama, jo macibu gada laika nav pielaujami nekadi eksperimenti
datorklasé, kas potenciali var radit problémas macibu darba. Pieméram, skolénu
nesankcionéta starpdatoru komunikaciju programmatiras lietoSana var sagraut
datorklases darbu.
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Lidz ar to varam secinat, ka attalinatas lekcijas lasiSanai vartu pielietot
programmatiiru, kas parasti jau funkcioné datorklasés — Skype izmantojot SCREEN
SHARING opcijas. Sads risindjums lauj auditorija redzét lektora prezentaciju un
atseviskos gadijumos var biit efektivs lekciju lasiSanai, bet tas nesp&j nodroSinat
attalinatu interaktivu lektora sadarbibu ar auditoriju, stradajot ar vienu aplikaciju.

[zmantojot operétajsisttmu lidzeklus, ir iesp€ami tris varianti sadarbibas
datora realizacijai:

- aplikacija tiek palaista apmacama datora, un tiek nodroSinata attalinata
apmacama datora vadiba no lektora datora;

- aplikacija tiek palaista lektora datora, un tiek nodroSinata attalinata lektora
datora vadiba no apmacama datora;

- aplikacija tiek palaista starpnieka datora, kuram attalinati pieklist gan
lektors, gan apmacamais.

Aplikacijas izpilde lektora datora nav vélama, jo apmacamajam tiek dota
apzinata vai neapzinata iesp&ja piekliit un modificét datus lektora datora, kas ir
pretruna ar procesa droSibu. Aplikacijas izpilde apmacama datora arT nav v€lama,
jo nav iesp€jams garantét pareizu aplikacijas darbibu — ir iesp€ami nepareizi
rezimu uzstadijumi, virusi un citas neprognozetas situacijas. Turklat misdienu
standarta operétajsistému gadijuma, attalinatas piekluves gadijuma ne lektors, ne
apmacamais neredz otras puses darbibas, proti, vienai no pusém vienmer biis tumss
ekrans.

Musuprat, efektivakais sadarbibas datora realizacijas veids ir attalinata
servera sesijas vadiba no lektora un apmacama puses
(http://support.microsoft.com/kb/814590). Saja  gadfjuma apmacamais ar
minimalam, stingri noteiktam, piekluves iesp€am, atver servera sesiju, Sadi
izveidojot virtualo datoru. P&c virtuala datora izveidoSanas, lektors ar lielakam
piekluves tiesibam partver apmacama sesiju serveri. Pec sesijas partverSanas abas
puses vada vienu aplikaciju, vienlaicigi redzot esoSo sist€émas stavokli. Jebkura
bridi katra no pusém var piekliit aplikacijai. Atzim&sim, ka risinajums neprasa
programmatiiras instaléSanu apmacama datora, lidz ar to katram interesentam ir
iesp€ja izmeginat sadarbibas datoru darba. Risinajumam ir arT nopietni trikumi:

- sadarbibu nodroSina serveris, 1idz ar to lektoram vajag nodroSinat serveri un
visai augstas lietotaja tiesibas servert;

- visas programmas un tam nepiecieSamie dati ir jaievieto serveri pirms
nodarbibas;

- apmacama datora iestatijumi var atsSkirties no servera iestatijumiem un lidz
ar to ir iesp&jama atSkiriga aplikacijas darbiba servert un apmacama datora.
Istenojot interaktivas nodarbibas, bija nepiecieSams pielietot virkni

risinajumu, kuru efektivitati bija nepiecieSams parbaudit. Tapeéc, noturot nodarbibas
Riga, ar1 tika lietota talmaciba, bet Saja gadijuma auditorija bija macibspéks, kas
novéroja nodarbibu. Ta tika iegiita papildu informacija talmacibas procesa
uzlaboS$anai.
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Interaktivo talmacibas nodarbibu praktiska istenoSana

Miisu realizacija lektors lietoja vienu datoru. Saja datora tika atvérta Skype
videokonference ar apmacamo auditoriju (video-audio kanals) un attalinata servera
sesija (metodiskais kanals). Lektora datoram bija viens vai divi displeji, un katrs
kanals izmantoja attiecigi logu vai visu ekranu. Auditorijas pusé tika izmantots
viens dators ar projektoru metodiskajam kanalam un parasti otrs dators ar1 ar otru
projektoru, skalruniem un mikrofonu video-audio kanalam (skat. 3. att€lu).
Atseviskos gadijumos ar1 auditorija nodarbibas nodroSinaSanai izmantoja vienu
datoru.

3.att. Auditorijas iekartojuma makets
Makeup of auditorium layout

Katram klausitajam bija savs dators, un katrs klausitajs vargja redzet lektoru
uz ekrana, metodisko prezentaciju uz ekrana, bet sava datora praktiski stradaja,
parasti veidoja savu kursu MOODLE vide.

Vienam no apmacamajiem bija papildu funkcija — moderators. Vinam bija
jaatver auditorijas nodarbibas nodrosinajuma programmatiira, japarvalda mikrofons
un nepiecieSamibas gadijuma javeic darbibas, kas saistitas ar interaktivo auditorijas
un lektora sadarbibu, piemé&ram, jauzdod jautdjums, janorada lektora prezentacija
noteikta vieta.

Nodarbibu metodiska kanala nodroS§inaSanai tika izmantots MS Windows
2003 Server. Uz ta paSa servera ar1 funkciongja kursu vadibas sisttma MOODLE,
kuru apmacamie apguva. Nodarbibas lektors vienmér vadija no Rigas, bet no
dazadam vietam.

Nodarbibas tehniska nodrosinasana soli:

- Skype videokonferences atvérSana puSu savstarp€jai komunic€Sanai

(nodroSina gan lektors, gan moderators);

- servera sesijas atveérSana (moderators izpilda RUN komandu, ievada sesijas
nosaukumu un paroli);
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atvertas servera sesijas partverSana no lektora puses (lektors ar augstaku
prioritati izpilda RUN komandu, ievada paroli un partver jau atvérto servera
sesiju);

nodarbibas Tstenosana, lietojot Skype videokonferenci un virtualo datoru;
nodarbibas pabeigSana, atslédzoties auditorijai (moderators slédz servera
sesiju ievadot logoftf komandu);

nodarbibas pabeigSana, atslédzoties lektoram (lektors iziet no sist€mas,
nepartraucot servera procesus);

Skype videokonferences slégSana (nodroSina gan lektors, gan moderators).

Interaktivo talmacibas nodarbibu klausitaju aptauja

Miisu apmacamie bija 6 priekSmetu (biologijas, ekonomikas, matematikas,

kulturologijas, literatiiras, véstures) skolotaji, kas ir izglitibas specialisti un lidz ar
to kvalificéti eksperti realizétas interaktivas talmacibas metodikas novertesanai.
JaatzZime, ka apmacamie pamata nebija augstas klases IT specialisti, tapéc vinu
viedoklis liela méra nosaka iesp&jas miisu risinadjuma pielietoSanai daudzas
priek§metu jomas.

Apmacamo viedokli tika iegiiti, veicot anketeSanu, tika savaktas 33 anketas.

Atseviski anket€Sanas rezultati ir doti tabula 1.

1.tabula
Virtualo talmacibas nodarbibu novértejums
Evaluation of virtual distance lessons

Ja 50/50 |N&
(o) (%) (%)
Prezentacija video kvalitate bija laba 80 13 7
Kursors un ta kustiba bija redzama visu laiku 79 21
Lektora balss un kursora parvietoSanas bija sinhrona 78 22
Skanas kvalitate (Iektora balss) bija laba 67 33
Vai lektora video nodarbibas laika ir vajadzigs 79 6 15
Vai video kamera auditorija Jums rada diskomfortu 3 6 91
Vai lektors spé&ja pielagot izklasta tempu 91 6 3
Vai virtualas nodarbibas tempam ir jabiit 1€énakam, ka klatienes| 50 25 25
nodarbiba
Vai virtualai nodarbibai ir jabiit 1sakai par klatienes nodarbibu 21 58 21
Vai virtualai nodarbibai ir nepiecieSams moderators 91 6 3
Vai lektora prezentaciju labak btitu radit klausitaja displeja nevis| 29 16 55
uz ekrana
Vai virtualas nodarbibas biitu vélamas Jisu priekSmeta (ne IT| 69 23 8
joma)
Vai Jiis véletos novadit virtualo nodarbibu sava priekSmeta 33 12 65
Vai Jus kopuma apmierina pielietota talmacibas nodarbibu| 84 10 6
realizacija
Kads biitu vélamais virtualas nodarbibas garums 30 40 60 90
min | min | min min
15% | 54% | 23% | 8%
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Kadam jabiit minimalajam, optimalajam un maksimalajam klausitaju skaitam virtuala
nodarbiba?
Minimalais Optinalais Malsimalais

45% 45%

40% 40%

35% 35%

30% 30%

25% 25%

20% 20%

15% 15%

10% 10%

5% 5%

0% 0%

1 3 4 5 6 7 8 10 5 7 10 15 20

Novérojumi un secinajumi
Conclusions
Apkopojot paSu noverojumus un anketéSanas rezultatus, var izdarit $adus

secinajumus:

klausitaji pienéma izstradato interaktivo talmacibas formu,

katra grupa ir nepiecieSams lideris, kas uznemas moderatora funkcijas un
komunikaciju ar lektoru;

netika konstatétas problémas nodarbibas palaiSana, pat ja to darjja
neprofesionalis IT joma;

klausttajiem ir svarigi redzet lektora video;

ar1 pie vid€jas timekla atrdarbibas tika nodroSinata pietiekama nodarbibu
tehniska kvalitate;

neskatoties uz divu kanalu neatkarigo darbibu, tika nodroSinata lektora balss
un prezentacijas, tai skaita kursora, sinhrona darbiba;

tehniskais risinagjums deva iesp&u lektoram pielagoties auditorijai, un
saglabat pareizu / atbilstoSu nodarbibu tempu;

neskatoties uz interesi par interaktivo talmacibu, tikai viena tresa dala
klausitaju grib&tu novadit virtualo nodarbibu.

Summary
It is observed interactive distance learning lesson’s methodology that allows

teacher to adapt to a remote audience, allows listener(s) to ask questions and get
advices, gives ability to listener(s) and lecturer simultaneously remotely work with
one application. Technical realization of given methodology is based on remote
server sessions simultaneously by listeners and lecturer.

The methodology was used to train bilingual education teachers in

application of course management system Moodle.

It is arranged listeners’ survey that allows making conclusions of the

considered methodology further development and improvement.
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