RAKSTI

Alise Vitola, Iveta Baltina, Liena Adamsone, Ilze Judrupa, Maija Senfelde

LATVIJAS LAUKU ATTISTIBA, IZMANTOJOT TELEDARBU

Latvijas lauku regionos turpina sarukt iedzivotaju skaits
saistiba ar darba vietu skaita samazinasanos. Informdcijas un
komunikaciju tehnologijas, ka art parmaipas darba satura un
4 organizacija lauj lauku kopienam iesaistities zinasanu ekonomika
attalinati. Raksta merkis ir novertet Latvijas iedzivotaju attieksmi
pret attalinato darbu Limbazu un Balvu novados.! Izmantota
kvalitativa pétniecibas metode — dokumentu analize un kvantitativas
analizes metodes: statistikas datu un anketésanas rezultdtu analize.
Petijumu rezultati atklaj iedzivotaju gatavibu un vélmes veikt
teledarbu Latvijas lauku teritorijas.

DEVELOPMENT OF RURAL TERRITORIES IN LATVIA
IMPLEMENTING TELEWORK

Population decline is taking place in rural areas in Latvia as well as in rural areas in
Europe. There is a question of utmost importance - will people choose to live in the
rural area doing remote work or will they choose the job in the towns. Increased pace of
population declining is forecasted in the event of steady decreasing working places and
services. Growing service costs per inhabitant may influence lowering of accessibility of
some services in the territory. Till nowadays measurements of telework potential have been
made in the national and regional level. There is shortage of these measurements in different
municipalities. The purpose of this article is to study the attitude of Latvian people with
regard to telework adoption in two municipalities: Limbazi and Balvi in Latvia. Scientists
indicate a positive effect of the information and communication technology (ICT) on the
local economy if it is integrated into rural economy relating with needs of entrepreneurs and
inhabitants (Grimes, 2000). Scientific methods of qualitative analysis of documents and such
methods of quantitative analysis like statistical data and analyses of questionnaires have
been used there. Observation and questionnaires were used in conjunction with the literature
to develop an understanding of the influencing issues. Questionnaires ensure information
about frequency of telework, willingness to do remote work and about benefits and barriers
of teleworking in the rural areas and towns. The research reveals development possibilities
of rural territories relying on higher involvement of ICT and knowledge economy. The main
findings are revealing significant challenges faced by rural territories in a globalized world
as the number of jobs in agriculture and public services is decreasing. It is important to

! Péttjums veikts Eiropas Regionalas attistibas fonda lidzfinanséta INTERREG IVC programmas projekta ,,Mi-
cropol — attalinata darba centri arpus metropolu regioniem” (Nr.1097R4) ietvaros.
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develop not only agricultural activities but to provide other kinds of entrepreneurship with
jobs physically (providing transport possibilities) or virtually (providing ICT).

Results. 81% percent of the responding persons positively evaluate opportunity of telework.

1t reveals willingness of the people to do remote work as an alternative form of the existing
work form. The largest interest (30%) about telework was shown in the age group of 31 — 40
in Limbazi municipality but the largest interest (26%) about telework in Balvi municipality
was shown in the age group of 18 — 30. A significant percentage of the responding persons,

82% have the necessary computer abilities and knowledge on this topic. The majority
of respondents is willing and is able to do telework taking into account the specifics of
telework. The distribution of responses reveals that (52%,) respondents are willing to use
the premises of telecentres. In result the clients of the telecentres are not obliged to invest
money into personal computers, multifunctional equipment and into different computer
programs at home. When teleworking is offered, 77% of the respondents are interested to
work from home but 14% prefer to work in a telecentre. When analysing the respondents’
answers about available services in the telecentre they indicate the most important services

for them: copying, printing, scenery, accessibility of computer and the Internet-equipped
working place. They are also interested in socializing and networking activities. They are
also interested to receive some advice about entrepreneurship, job vacancies etc. Integration

of telecentres in the territory helps to save commuting time. This is important for 52% percent
of the responding persons. 34% percent of the responding persons would be able to save from

30 min to 1 hour of commuting time, 34% of the responding persons would be able to save
more than 1 hour, 21% of the responding persons would be able to save less than 1/2 hour.

Respondents indicate the economical and personal benefits as the main benefits of telework.

56% of the respondents indicate personal benefits to be the most important. They have more
time for family, flexible working time. However, 39% of the respondents emphasised economic
benefits as the most important, for example, less transport costs.

Conclusions.

1. Rural territories face significant challenges in a globalized world as the number of
jobs in agriculture and public services is decreasing. At the same time, information and
communication technologies, as well as changes in professional duties allow the community
from these regions to participate in the knowledge economy. The importance of virtual
accessibility will grow when the costs of energy resources and transport are rising. Telework
ensure possibility to involve disabled people in the labour market.

2. Involvement of remote work could improve accessibility of jobs in towns for people
living in the rural areas using ICT and in such way partly or completely resolving internal
and external migration problems. It brings benefits for municipalities, inhabitants and for
entrepreneurs as well. Implementation of telework and telecentre in the territory can improve
the assessment of a definite region from the working age people. It becomes more attractive
place for living and staying there.

3. There are direct and indirect benefits from telework and telecentres as follows: reduction
of expenditures like reduction of fuel and fuel expenditures, expenditures of car parking in
the city or transport expenditures, the reduction of commuting time. It influences opportunity
for cost reduction and growth of productivity if individual uses the saved time alternatively
and productively. There are social benefits too, e.g. elastic working time, de-reutilization
of work, reduction of external effects, e.g. the reduction of noise and stress in the office,
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increase in mentoring opportunities, more time for family and friends, hobbies, improved
work/life balance, the possibility of living in rural areas while retaining challenging jobs in
the knowledge economy traditionally linked to metropolis etc.

4. Participation by community members would increase through the use of telecentres. The
main factors are the development of ICT and its infrastructure, wider use of ICT, changes in
professional duties allow the community from these regions to participate in the knowledge
economy. Promoting factor for entrepreneurs is cost saving, lowering of costs as follows:
Sfurniture purchase, ICT, programmes, public utilities payment, staff training and rent.
Telework approach helps company to attract good, high motivated staff even with better
qualification.

Ievads

ledzivotaju skaits lauku teritorijas samazinas visa Eiropa. Jauni un kvalificeti
darbinieki dodas stradat lielpilsétas, kur tiem ir iesp&jas atrast savam prasmém un
sp&jam atbilstoSu darbu. Profesionalu parcel$anas uz laukiem tikai nelicla méra mazina
socialekonomiskas aktivitates kritumu perifeérija (Grimes 2000). ArT Latvija saskaras ar
iedzivotaju skaita samazinasanos lauku teritorijas. Sobrid tiek aktualizéts jautajums, vai
nakotng Latvijas laukos dzivos svarstmigranti, kas regulari dodas uz darbu pilséta vai
ar1 tie biis attalinata darba veicgji, kas velas dzivot lauku videé un izmanto informaciju un
komunikaciju tehnologijas, lai aizstatu brauk$anu uz darbu pilséta?

Ka raksta Brette un Moriset (2009), ,,Sodienas ekonomika ir paklauta spriedzei
starp centrtieces un centrbédzes spékiem, un $o procesu iznakums ir neskaidrs”. Bez
Saubam, resursu koncentracija aglomeracijas sniedz butiskas ekonomiskas prieksrocibas.
Tiek uzskatits, ka attistibas atSkiribas ir dabiskas kapitalisma sekas (Grimes 2000). Tomer
iev@rojamu sarazota Tpatsvaru miisdienas veido nematerials (digitals) saturs un pakalpojumi,
kuru veidoSanu neietekmé fizisks attalums (Brette and Moriset 2009). Tadgjadi informacijas
un komunikaciju tehnologijas (turpmak — IKT) Jauj sasniegt attistibai nepiecie$amo resursu
koncentraciju ne tikai fiziski, bet arT virtuali. IKT var kalpot ka bitisks instruments, lai
mazinatu lauku teritoriju atstumtibu un lautu pilniba izmantot So teritoriju resursus.

Tiek prognozéts, ka, turpinot paliclinaties tradicionalo lauku nozaru
(lauksaimniecibas, mezsaimniecibas, zivsaimniecibas) produktivitatei, darba vietu skaits
Latvijas laukos samazinasies ne tikai $ajas nozargs, bet ari pakalpojumu nozarg.

2020. gada darba vietu skaita samazinajums Latvija var sasniegt 43,5-57,5 tiikstoSus.
Attiecigi var secinat: ,,ja tiek pienemts politisks 1€émums, ka lauku novados ir javeicina
ekonomiska aktivitate, ar to saprotot privata sektora ekonomiskas aktivitates sekmésanu, tad
nepiecieSams vienots skatTjums uz esoso dazado politikas atbalsta pasakumu stenoSanu un
to ietekmi” (Latvijas Valsts agraras ekonomikas institiits 2011). Lauku izaugsmes problémas
nebis iesp&jams atrisinat tikai ar Lauku attistibas programmu palidzibu, kas galvenokart
sniedz atbalstu agrobiznesa attistibai un vides saglabasanai laukos; tam biis nepiecieSams
aktivs starpnozaru dialogs.

Attalinata darba veida izmantoSanas potencials papildus darba vietu radiSanai

lauku teritorijas
Risinajumi lauku attistibas problemam jameklé ciesa sadarbiba ar pilsétam
(t. sk. mazpilsétam), pilsétu darbavietas un pakalpojumus padarot sasniedzamus lauku
iedzivotajiem. Teledarba izmantos$ana varétu padarit pilsétu darbavietas sasniedzamas lauku
iedzivotajiem, izmantojot IKT, un kaut dalgji atrisinat ick$€jo un argjo migracijas problemu,
kas var sniegt butiskus ieguvumus pasvaldibam, iedzivotajiem un uznpémejiem. Teledarbu
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var skaidrot $adi: aizstajot regularu braukSanu uz darbu ar darbu majas vai kada cita attala
iestade, datus un dokumentus parsiitot uz centralo iestadi ar elektroniskiem lidzekliem.

Jauzsver, ka teledarba izmantoS$ana ir konstatéts digitalas ekonomikas ,,geografiskais
paradokss”, ka rezultata liclaka dala investiciju nozar€s, kas plasi izmanto darba IKT
(programmeésana, telemarketings u. c.), tiek veiktas tiesi lielpilsétas. Pakalpojumi, kuru
nodro§inasana tiek parcelta arpus lielpilsétam, galvenokart ir ar zemu sarezgitibas pakapi,
piem@ram, zvanu centri vai atseviskas programmesanas vienibas (Brette and Moriset 2009).
Vel jo vairak — biezi §adu pakalpojumu sniegSana tiek parcelta uz zemu izmaksu valstim,
nevis lauku teritorijam (Grimes 2000). Ta teledarbs, kas tiek uzskatits par daudzsolosu
risinajumu lauku attistibai, kltist arT par lielpilsétu un piepilsétu fenomenu. To var skaidrot ar
vairakiem faktoriem, tadiem ka netaustamas zinasanas, kuru nodosanai nepiecieSama fiziska
klatbiitne, ieradumi veikt aktivitates viena un taja pasa vietda, zema aktivitate darba tirgd
lauku regionos, ka ari ievérojami augstaka pakalpojumu kvalitate pilsétas. Papildu ieprieks
mingtajam pastav arT kavé$anas jaunako tehnologisko izmanto$anai ikdiena (Pyoria 2003).
Taja pasa laika dazos pétijumos secinats par nelicla skaita augsti profesionalu darbinieku
migraciju uz lauku teritorijam. Sie cilveki ar labi veidotu kontaktu tiklu var radit nozimigu
pozitivu efektu vietgjai ekonomikai (Grimes 2000).

Pieredze rada, ka attalinata darba centru (teledarba centru, koprades telpu)
veidoSana var sekmét teledarba attistibu. Attalinata darba centri ir 1pasi izveidotas telpas
netalu no darbinieka dzivesvietas. Tie piedava dazadus pakalpojumus, kuru grozs atkarigs
no to lietotaju vajadzibam un vélmém. Centru pamatpakalpOJuml ietver datortehniku ar
atbilstoSu programmnodro$inajumu, biroja iekartojumu un nep1e01esamas 1nformacuas un
komunikaciju tehnologijas. Biezi vien $ados centros pieejamas telekonferencu iespéjas,
sanaksmju telpas, atpiitas telpas, bernu pieskatiSanas pakalpojumi, sabiedriskas dinasanas
pakalpojumi, atbalsts informacijas tehnologiju izmantoSanai, konsultacijas nodarbinatibas un
uzn@mejdarbibas attistibas jautajumos u. c. (Connected urban development 2012). Tadgjadi
attalinata darba centri rada stimul&joSu vidi mazajiem uzp€meéjiem, pasnodarbinatajiem un
darbiniekiem, kuru darba devéji radusi iesp&ju tiem stradat attalinati, ka arT sekmé sinergiju
starp centru pakalpojumu izmantotajiem.

Neskatoties uz plasu vidgjo (Latvijas méroga) un mazo pilsétu tiklu, Latvijas
regionalo attistibu raksturo galvaspils€tas un tas aglomeracijas dominance. Lauku iedzivotaju
skaits samazinas: 1970. gada laukos dzivoja 39% iedzivotaju, 2011. gada — 32%. Jauzsver,
ka Rigas aglomeracija icklauj arT dalu lauku teritorijas, tapéc patiesie lauku iedzivotaju
samazinasanas tempi ir vél straujaki. Pétnicki prognozg, ka lauku iedzivotaju skaits 2020.
gada samazinasies zemkopibas nozaru produktivitates celSanas (lidz 25-26%) un attiecigi
darba vietu samazinajuma dg] (Latvijas Valsts agraras ekonomikas institats 2011). Lidz ar
iedzivotaju skaita samazinasanos augs relativas pakalpojumu nodroSinasanas izmaksas un
samazinasies pakalpojumu piedavajums. Tas savukart veicinas vel straujaku lauku teritoriju
iztukSosanos. Tapéc ir loti butiski meklét alternativus piedavajumus darba vietu veidoSanai
laukos.

Pétijuma metodologija

Lai arf Latvija ir starp piecam Eiropas Savienibas valstim (kopa ar Cehiju, Daniju,
Belgiju un Niderlandi), kur visintensivak tiek izmantots teledarbs, tomé@r tas netiek darits
sistematiski un ta izmantoSanu vairak atbalsta darbinieki, nevis darba devéji. Miisu analizéta
aptauja apliecina ieprieks veikto pétijumu secinajumus (pieméram, Baltina 2012) par
ievérojamu darbinieku interesi par attalinata darba izmantosanu. Veikta aptauja apstiprina, ka
interese ir vienlidz augsta ka pilsétas, ta laukos. Piem&ram, Latvijas Universitates 2007. gada
veiktais pétfjums uzradija augstu teledarba potencialu Latvijas regionos: Latgalé (20,0%),
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Zemgalg (19,7%), Pieriga (18,8%), Vidzemé un Kurzemé (abas 18,3% iedzivotaju vEletos
veikt teledarbu, kamér Rigas pilséta tikai 10,5% iedzivotaju (Krisjane et al. 2007)). ArT miisu
ieprieks veiktie pétijumi norada uz attalinata darba potencialu — 6 no 10 darbiniekiem vél&tos
izmantot teledarba iespgjas, seviski jaunaki darbinieki (Baltina un Vitola 2012). Toméer
attalinata darba centri paslaik darbojas tikai Riga.

Lidz $im attalinata darba potenciala mérijumi ir veikti nacionala un regionala
[iment, tacu iztrukst novertejumu atseviskas pasvaldibas. Tap&c $1 darba mérkis ir novertst
Latvijas iedzivotaju attiecksmi pret attalinato darbu Limbazu un Balvu novados. Abas
pasvaldibas iedzivotaju blivums ir tuvs valsts vidéjiem raditajiem (17,0 iedzivotaji uz
kvadratkilometru). Balvu novada ir 15 000, Limbazu novada — 19 000 iedzivotaju. Abas
pasvaldibas ir novérojamas negativas socialekonomiskas attistibas tendences, salidzinot ar
vidgjiem valsts raditajiem — augstaks iedzivotaju skaita samazinasanas temps un zemaks
bérnu un jaunieSu Ipatsvars, kas norada uz turpmaku iedzivotaju skaita samazinasanos.
Socialekonomiskas attistibas Itmenis ir ciesi saistits ar attalumu lidz galvaspilsétai (Locane et
al. 2011). Balvu novada, kas atrodas 219 km no galvaspilsétas, ir augstaks bezdarba Iimenis
(16,8% 2012. gada sakuma) un iedzivotaju skaita samazinasanas temps (-5,9%, 2012. gadu
salidzinot ar 2007. gadu) neka Limbazu pasvaldiba (attiecigi 11,1% un -4,0%), kas atrodas
87 km no Rigas (Zvidripa et al. 2012).

Pétnieki norada, ka IKT tikai tad stimul@s vietgjo ekonomiku, ja to izmantoSana bis
integréta lauku ekonomika atbilsto$i iedzivotaju un uznéméju vajadzibam (Grimes 2000).
Tapéc petijuma tika veikta iedzivotaju vajadzibu apzinaSana. IzvElétajas pasvaldibas iegiitie
rezultati tika salidzinati arT ar vid€jiem raditdjiem Latvija kopuma un citas paSvaldibas.
Tadgjadi rezultati tika analiz&ti arT visparinata Itmeni, attiecinot tos uz plasaku teritoriju.

P&tijuma tika izmantota kvalitativa p&tniecibas metode — dokumentu analize un
tadas kvantitativas analizes metodes ka statistikas datu un anket€Sanas rezultatu analize.
Pétijuma laika tika aptaujati 1335 Latvijas iedzivotaji, no tiem 768 (58%) Rigas iedzivotaji,
138 (10%) republikas pilsétu iedzivotaji un 429 (32%) novadu iedzivotdji. Teor&tiskas
literatiras studijas ir izmantotas publikacijas, kas teledarbu apliiko ka regionalas attistibas
instrumentu rados$as ekonomikas laikmeta (Grimes, Brette, Moriset, Nilles u. c.). Ieprieks
veikto petijumu rezultati atklaj teledarba izplatibu un potencialu Eiropa, Latvija kopuma un
noteiktas tas teritorijas.

AnketeSanas rezultati sniedz detaliz€tu informaciju par teledarba izmantoSanas
biezumu, véleésanos iesaistities attalinata nodarbinatiba, ka arf ieguvumiem un zaud&jumiem,
veicot teledarbu pilsétas un laukos. Anketésana tika veikta laika no 2012. gada 27. junija lidz
2012.gada 21. oktobrim.

Anketa teledarbs tika definats ka darba forma, kuras ietvaros darba pienakumi
tieck veikti, izmantojot IKT arpus darba devgja telpam, piem&ram, majas, biblioteka
vai citas piemérotas telpas. Anketa bija 14 jautdjumi par $adam t&€mam: 1) respondenta
socialdemografiskais portrets, ieskaitot jautajumus par dzivesvietu, nodarbosanos un savu
prasmju pasnovertgjumu; 2) paradumi IKT izmantoSana un interese izmantot teledarbu;
3)interese izmantot attalinata darba centru pakalpojumus.

Anketas respondentiem tika piedavatas, izmantojot elektroniskos sakaru Iidzek]us
(e-pastu, majas lapas) un papira forma. IzplatiSanai tika izmantoti ar1 socialie tikli Facebook un
draugiem.lv. Limbazos un Balvos anketg$anas veikSana tika iesaistiti pasvaldibu darbinieki.

Aptaujas rezultati

Veicot aptauju par Latvijas iedzivotaju (1335 respondenti) atticksmi pret attalinato
darbu, tika noskaidrots, ka respondenti loti pozitivi noverté iesp&ju stradat attalinati. 81%
apgalvo: ja tiktu radita iesp&ja stradat attalinati, neatrodoties darba vieta, vini to izmantotu,

146



ARTICLES

11% respondentu $ada iesp&ja nav aktuala, bet 7% sadu iesp&ju neizmantotu.

Limbazu novada attalinati butu gatavi stradat 74% respondentu. Par So novadu
lielaku interesi izradija respondenti vecuma grupa no 31 lidz 40 gadiem (attiecigi — 21%).
Vecuma grupa no 18 lidz 30 gadiem attalinati biitu gatavi stradat 19% respondentu, 1%
respondentu — vecuma grupa lidz 18 gadiem, 19% — 41-50 gadu veci respondenti un 14% —
vecuma no 51 I1dz 62 gadiem.

Balvu novada biitu gatavi stradat attalinati 81% respondentu. Visvairak
respondentu (26%), kas izmantotu iesp&ju stradat attalinati Balvu novada, ir vecuma no 18
lidz 30 gadiem. Savukart 20% respondentu ir vecuma grupa no 41 1idz 50 gadiem, bet tikai
14% respondentu ir vecuma no 31 lidz 40 gadiem, 5% respondentu — vecuma lidz 18 gadiem,
15% respondentu — vecuma no 51 lidz 62 gadiem, 1% respondentu, kuriem ir vairak par 63
gadiem.

Pieredze rada, ka attalinata darba centru (teledarba centru, koprades telpu)
veidoSana var sekmét teledarba attistibu. Tapec tika noskaidrots viedoklis par respondentu
gatavibu izmantot $adu centru telpas. Gatavibu izmantot teledarba centra telpas pauz 52%
respondentu. Jauzsver, ka liclaka pricksroka tomér tiek dota darbam no majam. Attiecigi, ja
tiktu radttas iesp€jas stradat attalinati, neatrodoties darba vieta, 77% respondentu prieksroku
dotu darbam no majam un 14% darbam telecentra. Savukart 9% respondentu $ada iespgja
nav aktuala.

Telecentra var biit pieejami pamata pakalpojumi un papildu pakalpojumi. 1. tabula
ir apkopota situacija perspektiva Latvija kopuma, ka ari Limbazu un Balvu novados, ja
telecentra tiktu sniegti dazadi pakalpojumi. Iedzivotaju vélmes un pakalpojumu veidi ir
noraditi secigi atbilstosi nozimiguma pakapei (péc respondentu vertéjuma).

N.p.k. Latvija kopuma LimbaZu novada Balvu novada

1. lespéja sanemt kopésanas, | Ar datoru un internetu aprikota | lesp&ja sanemt kopé3anas,
skenésanas, drukasanas darba vieta. skenésanas, drukasanas
pakalpojumus. pakalpojumus.

2. Ar datoru un internetu lespéja veikt/sanemt Ar datoru un internetu
aaprikota darba vieta. kopésanas, skenésanas, aprikota darba vieta.

drukasanas pakalpojumus.

3. lespéja satikties ar lesp€ja satikties ar cilvékiem, lespéja sanemt konsultacijas
cilvekiem, kuri veic lidzigu kuri veic lidzigu darbu. par uznéméjdarbibas
darbu. uzsakSanu un attistibu.

4. lespéja sanemt lespéja sanemt konsultacijas lespéja satikties ar cilvekiem,
konsultacijas par par uznéméjdarbibas kuri veic lidzigu darbu.
uznémeéjdarbibas uzsakSanu un attistibu.

uzsakSanu un attistibu.

5. Darba iesp&ju meklésana. Darba iesp&ju meklésana. Darba iesp&ju meklésana.

1. tabula: Potencidlie telecentra sniegto pakalpojumu veidi
Table 1: Potential types of services provided by the telecentre

Attalinata darba centra funkcijas var veikt uznmuma ofiss, interneta kafejnica,
bibliotéka, zvanu centrs u. c. Sadi centri parasti ir apgadati ar augstakas kvalitates aprikojumu,
neka tas lielakai dalai individu biitu iesp&jams majas apstak]os.

Latvijas bibliotekas dalgji ir iesp&ja izmantot attalinata darba centru pakalpojumus —
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brivu piekluvi datoram, internetam, digitalajam tehnologijam, kas nodrosina informacijas
iegiSanu, iesp&u macities, sazinaties ar citiem, kas veicina izglitibas un socialo attistibu
seviski jaunatnes vida. Tiek piedavati dazadi pakalpojumi, veikti darba meklgjumi un
piedavajumi.

Attalinata darba specifiku parasti izmanto uznémumi, kuru darba specifika saistita
ar intelektualu, nevis fizisku darbu un to iespgjams veikt, izmantojot IKT. Ta ka Limbazu
novada, sakot ar 2009. gadu, ir registréts liels darbinieku skaita samazinajums valsts
parvaldg, veselibas un socialaja aprupé, izglitiba, tad pastav iesp&ja, ka noteiktai dalai So
atlaisto darbinieku var bit zinaSanas un atbilsto$as iemanas darbam ar IKT.

Teledarba veikSanai ir nepiecieSamas IKT prasmes un zinasanas. Saskana ar aptaujas
rezultatiem, lielaka dala respondentu Latvija kopuma savas IKT prasmes ir noveértgjusi ka
atbilstosas. Sadu atbildi ir sniegusi 82% respondentu, savukart 15% tas novérte ka dalgji
atbilstosas, tikai 1% no visiem respondentiem savas IKT prasmes noveérté ka neatbilstosas,
bet 2% ir griiti pateikt. Savukart novados situacija nedaudz atSkiras. ZinaSanas, pieredzi un
prasmes darba ar datoru, internetu un citam IK tehnologijam gan Limbazu, gan Balvu novada
par atbilsto$am uzskata 66% respondentu, par dalgji atbilstosam — 25% Limbazu un 27%
Balvu respondentu, bet par neatbilstosam 6% Limbazu un 3% Balvu novada respondentu.
Savukart griiti novertet savas prasmes ir 3% Limbazu novada respondentiem un 4% Balvu
novada respondentiem.

Attalinata darba ievieSana lautu uzlabot produktivitati, gan samazinot cela patéréto
laiku, gan uzlabojot koncentrésanas spéjas, stradajot telecentra.

Limbazu novada apstaklos, stradajot attalinati, cela pavaditda/ braukSanas laika
iespgjamais samazinajums pa respondentu grupam sadalas $adi: 39% respondentu varétu
ekonom@t mazak par 30 mintteém, §is jautajums nav aktuals 23% respondentu, bet 21%
respondentu varétu ieekonomét vairak par vienu stundu un 17% respondentu laika ekonomija
vartu biit robezas no 30 minditém lidz vienai stundai. Cela pavadita laika izkliede var&tu
bt saistita ar respondentu atraSanas vietu izvietojumu (dzivosanu, atvalinajuma pavadi$anu,
biznesa lietu kartosanu u. c.). Savukart, ja aptaujatiec Balvu novada iedzivotaji var€tu stradat
attalinati, tad 41% respondentu ieekonométu mazak ka 30 minites laika, ko citadi pavaditu
cela uz/ no darba, 26% respondentu ieeckonom&tu 30 min — 1 stundu, 17% iedzivotaju
ieekonométu vairak ka 1 stundu sava ce]a pavadita laika, bet 16% respondentu tas nav aktuali.

Veiktas aptaujas rezultata konstatéts, ka eksist€ novadi (pagasti), piem&ram, Pales
pagasts (Limbazu novads), no kura ta iedzivotaji ar sabiedrisko transportu nevar noklit uz
darbu un atpakal uz majam. Diemzgl §ada probléma ir aktuala arT citos novados.

Attalinatais darbs rada ne vien ekonomiskus, bet arT socialus ieguvumus, pieméram,
uzlabo darba un personiskas dzives lidzsvaru, laujot vairak laika pavadit ar gimeni vai
draugiem, ka arT brivak planot savu laiku. Latvija kopuma visbiezak respondenti (56%) ka
ieguvumus teledarbam min personiskos labumus (iesp&ja vairak laika pavadit ar gimeni,
elastigs darba laiks). Savukart 38% svarigaki ir ekonomiskie labumi (iesp&ja ietaupit cela
izdevumus un brauksSanas laiku). 6% respondentu ir mingjusi citu variantu, kur visbiezak
tika noraditi gan personigie, gan ekonomiskie labumi (piem&ram, transporta izdevumu
samazinasanas).

Arl Limbazu un Balvu novada respondenti ka svarigakos labumus, stradajot
attalinati un neatrodoties darba vieta, min personigos ieguvumus (iesp&ju vairak laika
pavadit kopa ar gimeni, ka arT elastigu darba laiku vélas 49% Limbazu novada un 61% Balvu
novada iedzivotaju). Savukart 39% Limbazu novada un 37% Balvu novada respondentu par
svarigiem uzskata sev ekonomisku labumu ieglisanu, pieméram, ictaupit/ samazinat savus
cela/ transporta izdevumus, ka arT samazinat cela pavadito laiku. Aptaujas dati atklaj, ka
atbildes uz $o jautajumu ir atkarigas no respondentu dzimuma, jo sievietes ekonomisko
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labumu nozimi ir vert€jusas augstak neka viriesi.

Kopsavilkums

81% respondentu Latvija kopuma pozitivi noverté iesp&ju stradat attalinati. Tas
liecina par iedzivotaju gatavibu izmantot teledarbu ka alternativu formu esosai darba formai.
Limbazu novada lielako interesi (30%) par stradasanu attalinati izradija respondenti vecuma
grupa no 31 lidz 40 gadiem, bet Balvu novada visvairak respondentu (26%) izradija veélmi
stradat attalinati vecuma no 18 Iidz 30 gadiem.

Jauzsver, ka arT lielaka dala respondentu (82%) varétu praksé izmantot teledarbu, jo
savas IKT prasmes noverte ka atbilstosas. Tatad ievérojama dala aptaujato iedzivotaju vélas
un var izmantot teledarbu, nemot véra darba specifiku.

Savukart gatavibu izmantot teledarba centra telpas pauz 52% respondentu, kas paredz
to, ka telecentra apmekl&tajiem nav jaiegulda lidzekli datora, multifunkcionalo iekartu
(printeris, kop&tajs, skeneris), ka arT programmu iegadei majas. Ja tiktu raditas iespgjas stradat
attalinati, neatrodoties darba vieta, 77% respondentu prieksroku dotu darbam no majam un
14% darbam telecentra.

No telecentra piedavatajiem pakalpojumiem respondentiem vissvarigakie ir: iespgja
sanemt kopesanas, sken€Sanas, drukasanas pakalpojumus, ar datoru un internetu aprikota
darba vieta, iesp€ja satikties ar cilveékiem, kuri veic [1dzigu darbu, iesp&ja sanemt konsultacijas
par uznémgejdarbibas uzsaksanu un attistibu, darba iesp&ju meklésana.

Telecentri lauj apmekl&tajiem arT izvairities no laika pat€rina cela uz darbu vai no
darba. 52% respondentu ir svarigs Sis raditajs, 34% respondentu telecentru izmanto$ana lautu
ieckonomét no 30 min lidz 1h laika un 34% vairak ka vienu stundu. Tikai 21% respondentu
darbs attalinati lautu ieekonomét mazak ka 30 miniites, kuras tick pavaditas cela.

Aptaujatie respondenti ka teledarba prieksrocibas min personiskos un ekonomiskos
ieguvumus. 56% respondenti min personiskos labumus ka iesp&ju vairak laika pavadit ar
gimeni un elastigu darba laiku, bet 39% respondentu par svarigiem uzskata sev ekonomisku
labumu ieglisanu, pieméram, samazinot savus cela/ transporta izdevumus (bilesu iegadi vai
degvielas patérinu).

Secinajumi

1. Laukuteritorijas misdienu globalaja ekonomika sastopas ar biitiskiem izaicinajumiem,
jo darba vietu skaits lauksaimnieciba un pakalpojumu sektora samazinas. Taja pasa laika
informaciju un komunikaciju tehnologijas, ka arf parmainas darba satura lauj lauku kopienam
iesaistities zinasanu ekonomika attalinati. Virtualas sasniedzamibas nozime ievérojami
pieaugs, ja paaugstinasies energoresursu un Iidz ar to fiziskas parvieto$anas izmaksas.
Papildus iepriek§ min&tajam attalinatais darbs arT sniedz iesp&ju stradat darbiniekiem ar
kustibu traucgjumiem.

2. Teledarba izmantoSana varétu padarit pilsétu darbavietas sasniedzamas lauku
iedzivotajiem, izmantojot IKT, un kaut dalgji atrisinat iek§€jo un ar&jo migracijas problému,
kas var sniegt butiskus ieguvumus pasvaldibam, iedzivotajiem un uznémégjiem. Teledarba
izmanto$ana ari var uzlabot lauku teritorijas noveértéjumu no iedzivotaju puses, sekmgjot
iedzivotaju izveli dzivot un stradat konkrétaja novada.

3. Teledarbam ir daudz tieSu un netieSu ieguvumu, pieméram, samazinas parvietoSanas
biezums ar transportu un lidz ar to veidojas izdevumu ietaupijums par degvielu vai par
sabiedriska transporta bileSu iegadi, parvietoSanas laika ietaupijums, produktivitates
cel$anas, ja ietaupito laiku izmanto alternativi produktivi, elastigs darba laiks, samazinas
stresa situacijas darba vieta, argjo faktoru ietekme (piemé&ram, troksnis darba vieta atverta
tipa biroju telpas), uzlabojas personiskas dzives un darba lidzsvars. Teledarbs rada kritisko
masu inovacijam, jo tas rodas cilvéku mijiedarbibas rezultata, samazina socialo izol&tibu un
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palielina socialo kapitalu — vieglaka un veiksmigaka sadarbiba sabiedriba, jauni kontakti,
kopigi projekti, starppaaudzu dialogs, piederibas sajiita savai dzimtajai pusei, pasapzinas un
uznemiguma pieaugums.

4. Veikta 1335 Latvijas iedzivotaju aptauja norada, ka respondenti loti pozitivi noverté
iesp&ju stradat attalinati. 81% apgalvo: ja tiktu radita iesp&ja stradat attalinati, neatrodoties
darbavieta, vini to izmantotu, 11% respondentu $ada iesp&ja nav aktuala, bet 7% Sadu iespgju
neizmantotu.

5. Detaliz€éta rezultatu analize veikta divas lauku pasvaldibas — Limbazu un Balvu
novados, kas sastopas ar dazadiem socialekonomiskas attistibas izaicinajumiem. Jauzsver, ka
mazak apdzivotas vietas iedzivotaji uzrada lielaku interesi par socializé$anas un tikloSanas
aktivitattm. Tomer teledarbs lidz $im liclakoties tiek veikts tiesi liclajas pilsétas. Tapec
jaturpina pétijumi, lai piedavatu ilgtsp&jigus risinajumus teledarba attistibai lauku regionos.

6. Paredzams, ka teledarba izmantoSana pieaugs arT Latvija. Ka veicinosus faktorus var
min&t: informaciju un komunikaciju tehnologiju, ka ari infrastruktiiras plasaku izmanto$anu,
pareju uz intelektualaku, radoSaku darbu pretstata vienkar§ajam profesijam. Par sekmgjosu
faktoru var uzskatit arT izmaksu ietaupijumus uzpéméjiem, jo attalinata darba ievieSana
samazina darbavietu skaitu biroja, kas ietekmé telpu ires un komunalos maksajumus, ka ar1
mébelu un tehnikas iegades izdevumus. Uznémuma vaditajs iegiist labaku, motivétaku un
augstak kvalificetu darbaspeku.
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