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ATTALINATA DARBA IEVIESANA LATVIJA

COVID-19 PANDEMIJAS IETEKME
REMOTE WORK ADAPTATION AS A RESULT
OF COVID-19 PANDEMIC IN LATVIA

Lauma Bondare-Heisele
Rézeknes Tehnologiju akadémija, 1b08073@edu.rta.lv, Rézekne, Latvija
Zindtniska vaditdja Dr. oec. Lienite Litavniece

Abstract. The author researches the situation of remote work in Latvia both before and during the COVID-19
pandemic, as well as compares such work arrangements in context with global tendencies. The study analyses how COVID
19 global pandemic effects telework adaptation of employees in the private and public sectors. The goal of this publication
is to research the introduction of telework in Latvia under the influence of the COVID-19 pandemic.

The research reveals that remote and telework is not a novelty on a global scale but has been largely regarded
as the white-collar employee privilege, however, in Latvia this work model have been rarely used in the pre-pandemic
time with an exception of the IT sector. Moreover, such arrangements in Latvia have been previously overlooked due to
lack of digitalization among the company's processes, reluctance to implement innovative management solutions, deficient
legislation, as well as low level of trust in employees by management. According to professionals of the field, the lately gained
popularity of telework arrangement will be kept for 20%-30% of the employees in Latvia after lifting the physical distancing
rules.

Keywords: COVID — 19, digital platform, pandemic, remote work, telework.

Ievads

P&éc 2020. gada vardu savienojums attalinatais darbs nav novitate ne Latvija, ne ar1 kur citur
pasaulé. Pasliktinoties pasaules veselibas stavoklim ko izraisijusi COVID-19 pandémija, darba devéjiem,
uznémejiem un ar1 nodarbinatajiem nacas ieviest citu pieeju darbam, lai neapstatos un nesaktos milzigs
regress pasaules un katras valsts ekonomika, primari, lai maksimali pasargatu iedzivotajus no virusa
ietekmes. STs situacijas risinajums ka Latvija, ta visa pasaulé ir attalinatais darbs jeb darbs no majam.
Attalinata darba pirmsakums apzinats jau 1970. gados un apvienojuma ar tehnologiju attistibu pedgjos
gados tas ir strauji pieaudzis (Golden, 2021). Un sakoties pandémijai S$is pieaugums uz attalinata darba
modela pareju ir pieaudzis vél straujak.

Temas aktualitate: izpetit COVID-19 pandémijas izraisitas sekas uz nodarbinatajiem, ka rezultata,
attalinatais darbs kluist aktualaks un nepiecieSamaks lielakajai dalai nodarbinato visa pasaulé.

Darba mérkis: izpétit attalinata darba ievieSanu Latvija COVID-19 pandémijas ietekmé.

Darba uzdevumi:

1. Izpétit attalinata darba situaciju pirms pandémijas Latvija.
2. Veikt zinatnisko rakstu izp&ti par attalinata darba modela pielietoSanu pasaulé.
3. Novertet attalinata darba modela saglabasanas iesp&ju.

P&tijuma objekts: attalinatais darbs.
P&tfjuma priekSmets: attalinata darba pieejamiba un nodroSinasana.
P&tijuma hipoteze: attalinatais darbs saglabasies péc pandémijas beigam ne tikai privataja sektora.
Pétifjuma laika periods: pétijjums veikts laika posma no 2010.-2020.gadam.
P&tijuma metodes:
Monografiska jeb aprakstosa metode.
Logiski — konstruktiva metode.

https://doi.org/10.17770/iss2021.6908
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Pasaule jau kadu laiku ir pielietots attalinatad darba modelis, tomér Latvija lielakajai dalai
nodarbinato tas ir jaunums. Tiek skaidrots: Attalinatais darbs jau ir pétits ilgak neka ceturtdalu gadsimta,
tomer ta c€loni un sekas ir slikti izprotami, jo zinatnieki attalinata darba jédzienu defin€ un lieto dazados
veidos (Garrett, Danziger, 2007).

Attalinatais darbs Darba aizsardzibas likuma izpratn€ ir darba modelis kurad nodarbinatais un
darba devgjs ir vienojies par darba izpildes vietu. Attalinatais darbs - tads darba izpildes veids, ka darbs,
kuru nodarbinatais var€tu veikt darba dev€ja uzp@muma ietvaros, pastavigi vai regulari tiek veikts
arpus uznémuma, tai skaita darbs, ko veic, izmantojot informacijas un komunikacijas tehnologijas. Par
attalinato darbu Darba aizsardzibas likuma izpratné netiek uzskatits darbs, kas ta rakstura de| ir saistits
ar regularu parvietoSanos (Darba aizsardzibas likums, 2001).

Zinatniskaja literatlira attalinatais darbs nav viennozimigi un skaidri definéts, literatiira tam
nav noteikta vienota un skaidra definicija. Attalinatais darbs ir alternativs veids ka organizét darbu
integréjot taja divus konkurences priekSrocibu avotus: uzpémuma cilvékresursus un informaciju un
telekomunikaciju tehnologijas (Perez, Sanchez, de Luis Carnicer, 2002). Vienkarsak defingjot zinatnieki
skaidro: attalinatais darbs ir darba prakse, kas paredz dalu darba ned€las stradat arpus uznémuma biroja,
parasti no majam, un péc nepieciesamibas izmantot tehnologijas, lai veiktu darbu (Golden, 2021).

Attalinatais darbs un dalgji attalinatais darbs defingjams ka tieSo darba pienakumu veiksana arpus
darba vietas izmantojot informacijas un komunikaciju tehnologijas, nodrosinot darba nepartrauktibu.

Dalgji attalinatais darbs ir dalits darba modelis, kura vismaz viena diena tiek aizvadita biroja —
klatieng, parejas darba dienas darba pienakumi tiek veikti arpus darba vietas, parsvara majas. Atskiriba
starp attalinato un dalgji attalinato darbu ir ta ka dalgji attalinataja darba nodarbinatais 1-2 dienas atrodas
un veic darba pienakumus sava darba vieta.

Latvija Iidz pandémijai attalinato vai dal&ji attalinato darbu piedavaja tikai dazi uzn€mumi
un nozares, pieméram, IT nozare, tapat $adu darba modeli bija iesp&jams pielietot augstaka lIrmena
vadosajiem darbiniekiem.

Ka liecina Centralas statistikas parvaldes Darbaspéka apsekojuma rezultati, Latvija attalinatais
darbs ir jaunums lielai dalai nodarbinato. 2020. gada aprilt nedaudz vairak neka piektdala (22,0 %)
darbinieku (darba némé&ju) 15 — 74 gadu vecuma stradaja attalinati (LR Centrala statistikas parvalde,
2020). Pandemijas laika attalinata darba veicgju skaits palielinajas 8 reizes. Attalinatais un dalg&ji
attalinatais darbs pandémijas ietekmé tiek ieviests privatajos uzp€mumus, bet jo ipaSi valsts un
pasvaldibu sektora darbinieku vidi radot priek§zimi un pildot valsts izvirzitos nosacijumus pandémijas
ierobezosanai.

G. Berzins uzsver, ka: digitalas ekonomikas un sabiedribas indeksa (DESI) sadala par uznémumu
digitalizaciju un inovativu risinajumu ievieSanu uznémumu parvaldiba Latvijas uzn€émumiem ir vieni
no sliktakajiem raditajiem. Jo inovativi risinajumi ir dargi, prasa lielu darbinieku iesaisti un daudz
laika (Helmane, 2020). Pandémija ir istais laiks, kad ieviest vai attistit jau esoSo digitalo platformu.
Kolektivaja pétijuma “Dzive ar COVID-19 : Novertgjums par koronavirusa izraisitas krizes parvaréSanu
Latvija un priekslikumi sabiedribas noturibai nakotn&”, uzsver, ka nodarbinatos satrauc ne tikai digitala
platforma, bet ar1 darba tiesiskais regul&jums, Darba likuma normu piemé&roSanu attieciba uz attalinato
darbu un nepieciesamibu veikt izmainas normativaja regul&juma (Vanadzins u. c. 2020). Attalinato darbu
nepiecieSams regulét izstradajot specializ€tus normativos aktus, ka tas ir citur pasaulg, valsts iestades
steno attalinata darba vadlinijas (Ulate, Vasquez, Murillo, 2020).

Eiropas Savienibas valstis 11dz pandémijai patstavigas attalinata darba iesp&jas 2019.gada tika
izmantotas tikai 5.4 %, savukart COVID-19 laika Sis raditajs ir sasniedzis gandriz 40 %. Zinojuma
noradits, ka attalinatais darbs ir pieaudzis Eiropas Savienibas valstis 11dz pat 44%, tas kluvis pieejams
specialistiem, zema un vidéja ITmena ieré€dniem un biroja darbiniekiem, kuriem 81 iesp&ja [idz pandémijai
bija liegta vai netika piedavata (The European Commissions science and knowledge service Joint
resarch center, 2020).

Pasliktinoties Latvijas iedzivotaju veselibas stavoklim un pieaugot COVID-19 saslimuso
skaitam, valsti, tika noteikts ieviest attalinato darbu. Ikvienam, kuram darba specifika atlauj stradat
attalinati no majam, tas ir jadara. Darba devéja pienakums ir to nodro$inat. Sie nosacfjumi attiecas
gan uz valsts parvaldes un pasvaldibu iestadém, gan privatiem uzpémumiem. Tas nozimé, ka klatieng
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stradas, pieméram, pardeveji, Soferi, kraveji, policisti, ugunsdzesgji, apsardzes darbinieki, radio un
televizijas raidijumu diktori un operatori, mediki un citi, bet ne, piem&ram, biroja darbinieki (LR Covid19
informativa majaslapa, 2021).

Darba specifika nosaka attalinata darba iesp&amibu un pielagojamibu industrijai, uzp€mumam,
organizacijai vai amatam neskatoties uz to vai amats un nozare parstav privato vai publisko sektoru.
Tas tika uzsverts Latvija ievieSot attalinato darbu ar valdibas 1émumu, tapat ari izstradajot attalinata
darba vadlinijas. Lémums neattiecas uz tiem valsts parvaldes un pasvaldibu darbiniekiem, kuru amata
pienakumus iesp&jams veikt tikai klatiené darba specifikas d&l (LR Valsts kanceleja, 2021). Balstoties
uz darba specifiku un pielagojamibu industrijai bitiski savus paradumus un nostaju nacas mainit gan
nodarbinatajiem, gan darba dev&jiem. Darba devéjam vairak japalaujas un jauzticas savam darbiniekam,
savukart nodarbinatajiem jaapgust jaunas prasmes un japilnveido zinaSanas, lai veiktu tieSos darba
pienakumus arpus darba vietas.

Izpétits ka attalinata darba modelis labak piemerots individuala darba veicgjiem un intravertiem
cilvekiem. Attalinatais darbs ir vislabak pieme&rots darbiem, kuriem nepiecieSams miers un koncentrésanas
un, organiz&ts pec individa ikdienas ritma (Pyérid, 2011).

Japanas veiktaja petijumanoradits: “Darbinieki atzinusi, ka stradajot attalinati darba produktivitate
ir samazinajusies (Morikawa, 2020). Tapat norada uz ieprieks veiktiem p&tijumiem, kur skaidri atklajas,
ka attalinata darba produktivitate ir atkariga no profesiju ipasibam un veiktajiem IpaSajiem uzdevumiem.
Attalinatajam darbam vairak piemérojas tie, kuri personigaja lideriba ir versti uz darba uzdevumu, nevis
attiectibam (Kalnina, 2020). VElreiz apstiprinas, ka attalinato darbu nevar piemérot visam nozarém, ka
ar1 tas nav piemérots visiem cilvékiem. Autore uzskata ka biitiska ir ne tikai industrija un darba specifika,
bet arT pasa nodarbinata vélme un spé&ja stradat attalinati, sp&ja koncentréties un planot savu darbu, kas
butiski ietekme darba produktivitati.

V. Puzo secingja, ka vaditaji, stradajot attalinati, jutuSies produktivak neka specialisti (Puzo,
2020). Petijuma atklajies, ka efektivaks un pienemamaks visiem uznémuma darbiniekiem ir dal&ji
attalinata darba modelis. Sada tipa modelis izgaismo gan darba devéja uzdevumus, gan kompetenci un
prasmes, kas vajadzigas darbiniekiem.

Jaatzist, ka sabiedriba pie parmainam pierod samera atri un paslaik attalinataja darba saredz
virkni prieksrocibu, it Tpasi, ja ta ir bijusi darbinieka apzinata izv€le saglabat vai ieviest attalinata darba
modeli. Domajot par zemes izmantoSanas politiku, attalinatais darbs sniedz tikai ieguvumus. Attalinata
darba modelis atstaj pozitivu iespaidu uz vidi un vides piesarpojuma samazinajumu, samazinot izmesus
un izpludes gazes, tapat tas mazina nepiecieSamibu péc komand€jumiem uz arzemém un valsts robezas.
Attalinatais darbs ir videi draudzigs, tas iesp&jams atrisinatu lielu daJu problému: mazinatu sastrégumus,
samazinatos satiksmes negadijumi (Pyorid, 2011).

Publiskaja telpa no dazadu nozaru specialistiem izskan, ka attalinatais darbs kliis popularaks
un biis jaunais darba modelis. Koronaviruss no mums aizies, bet attalinatais darbs paliks un Iidz 2028.
gadam 73 % no visiem darbiniekiem stradas attalinati (Duszynski, 2020). Latviesi skaitlos ir stipri
pieticigaki, Z. Kalnina balstoties uz pasaules praksi norada: 20 - 30% pienakumu varétu tikt veikti
attalinati (Kalnina, 2020). To ka bus realitaté ietekmé un nosaka dazadi faktori, piem&ram, uzn€émuma,
darba devgja tehniskais nodroSinajums, digitalas platformas nodro$inajums un likumdevgja reguléjuma
pielagosana un sakartoSana attieciba uz attalinato darbu.

Nemot véra pasreiz€jo pandémijas ilgumu, ka arT valsts nostaju attieciba uz attalinata darba
modela ievieSanu valsti, tapat arl centienus sakartot normativo reguléjumu, domajams, ka naksies
piekrist §Sim publiskas telpas mingjumam, ka attalinatais darbs ir uz palik§anu. Autore v&r§ uzmanibu,
ar1 planoSanas dokumentos ir likts uzsvars uz attalinata darba modela ievieSanu nakotng. Ir iesp&jams
izmantot kvalitativus un atrus sakarus, kas iedzivotajiem lauj stradat no majam (Veitners, Kalnina,
Valtenbergs, Rocans, 2015). Svarigs ir fakts, ka tiek ieguldits loti daudz finanSu resursu, lai Tstenotu
attalinato darbu valsts iestades, tapéc autore uzskata ka attalinata darba saglabasana valsts parvalde
ir logisks turpinajums, jo ir veikti apjomigi ieguldijumi attalinata darba modela ievieSanai. Tapat par
attalinata darba modela saglabasanu Eiropas [iment un Iidz ar to arT Latvijas Iiment liecina zalais modelis
— klimata neitralitates sasniegSana lidz 2050. gadam.
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Svarigs priekSnosacijums attalinata darba ilgtspéjai ir ne tikai digitalas platformas nodroSinasana

un normativu pieméroSana, tikpat svariga ir savstarp&ja uztic€Sanas. Lai attalinata darba modelis
veiksmigi un rezultativi darbotos, ir nepiecieSama savstarp€ja uztic€sanas darbinieku un darba devgja
starpa. Paslaik darba dev@ji pienpem attalinato darbu, lai nodroSinatu darbibas nepartrauktibu (Ulate,
Vasquez, Murillo, 2020). Autore vér§ uzmanibu, ka nakotnes darbinieks ir Sodienas attalinatais students
un skolnieks, tap€c autore uzskata, ka darba dev€jiem ir svarigi nakotn€ saglabat attalinato darbu
un piedavat ka prieksrocibu vai bonusu. Tagad un nakotn€ visa pasaulé noteicosais biis klients un ta
velmes, pandémijas rezultata tiek sakartota digitala platforma, normativa baze ka ari tiek veikti visi
priek$nosactjumi, lai pienemtu attalinato darbu uz palikSanu publiskaja un privataja sektora.

PN

Secinajumi un priekslikumi

Secinajumi:

Attalinatais darbs - tads darba izpildes veids, ka darbs, kuru nodarbinatais varétu veikt darba devéeja
uznémuma ietvaros, pastavigi vai regulari tiek veikts arpus uzp@muma, tai skaita darbs, ko veic,
izmantojot informacijas un komunikacijas tehnologijas.

Dalgji attalinatais darbs ir dalits darba modelis, kura vismaz viena diena tiek aizvadita biroja -
klatieng, pargjas darba dienas darba pienakumi tiek veikti arpus darba vietas, parsvara majas.

2020. gada aprili nedaudz vairak neka piektdala (22,0 %) darbinieku stradaja attalinati, pand&mijas
laika attalinata darba veic€ju skaits palielinajas 8 reizes.

Eiropas Savienibas valstis lidz pandémijai patstavigas attalinata darba iesp&as 2019.gada tika
izmantotas tikai 5.4%, savukart COVID-19 laika Sis raditajs ir sasniedzis gandriz 40%, tas kluvis
pieejams specialistiem, zema un vid€ja Itmena ierédniem un biroja darbiniekiem kuriem §T iespgja
lidz pandémijai bija liegta vai netika piedavata.

Attalinato darbu nevar piemeérot visam nozarém un tas nav piemerots visiem cilvékiem.

Specialisti norada, ka Latvija p&c pandémijas 20-30% pienakumu var&tu tikt veikti attalinati.

Valsts Itmena planosanas dokumentos nakotné ir paredz&ts ieviest attalinato darba modeli.
Petijuma izvirzitais jautajums attalinatais darbs saglabasies péc pandémijas beigdm ne tikai privataja
sektora apstiprinas, tomér, lai to sakartotu un saglabatu ilgtermina ir nepiecieSams pilniba sakartot
normativo bazi, kas regul€ darba tiesibas.

Priekslikumi:

Darba devgjiem nepiecieSams ieviest darba laika un paveiktd uzskaiti, to var darit izmantojot
specializétas darba laika uzskaites programmas, e-pastus vai ieviesot papildus atskaites par paveikto,
tadejadi nodrosinot lidzvertigu darba kvalitati klatienes darbam.

Organizacijam janodrosina digitalo platformu ievieSana savas iestades, organizacijas vai uzpémumos,
ka ar1 jaapmaca un jaatbalsta ar palidzibu nodarbinatie ievieSot digitalo platformu, lai nodarbinatie
pilnvertigi un drosi varétu veikt savus tieSos darba pienakumus arT attalinati.
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Summary

The study has researched the remote work situation in Latvia. The situation of remote work
in Latvia is comparesed context with global remote work tendencies. The study analyses how COVID
19 global pandemic effects telework adaptation of employees in the private and public sectors. The
goal of this publication is to research the introduction of telework in Latvia under the influence of the
COVID-19 pandemic. The terms of reference are to explore the remote work arrangement adoption in
Latvia before the pandemic, to research scientific articles on the situation of telework in the world, and
evaluate the post-pandemic remote work model adaption preservation possibilities.

The research reveals that remote work arrangements are not a novelty on a global scale, however,
has been mostly the privilege of office-based jobs. The adoption of such models in Latvia has lagged and
has been largely disregarded due to low levels of digitalization within the companies, lack of innovative
management approaches, as well as deficiencies in the applicable legislation. According to the industry
professionals, semi - remote work as a work arrangement has recently gained popularity and is likely to
be widely employed in Latvia in a post-pandemic environment.

The study employs general scientific research methods - monographic or descriptive method
and logical - constructive method. The selected methods are used to collect, analysis, and evaluation of
available information. To find out and identifying problems, obtaining and summarizing conclusions.

The hypothesis that the remote work model will remain in post-pandemic configuration and not
just in the private sector has been confirmed, however, it is necessary to reorganize and improve the
legislation covering this kind of work model. Moreover, it is crucial to introduce and organize digital
work platforms to enable remote work across various sectors.

Currently, the remote work is very relevant. Specialists and professionals indicate that the remote
work model will remain after COVID-19 pandemic in the post-pandemic settings both locally and
globally.
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FINTECH NOZARE UN TAS ATTISTIBAS TENDENCES LATVIJA
FINTECH INDUSTRY AND FINTECH DEVELOPMENT TRENDS IN LATVIA

Jolanta Brice
Rézeknes Tehnologiju akadémija, jolantabrice@outlook.lv, Rézekne, Latvija
Zinatniska vaditaja Dr.oec. Iveta Mietule

Abstract. The financial sector has changed significantly in recent years due to rapid technological developments.
Financial technologies in other words FinTech have introduced new trends in the financial market and already as of now
FinTech has become an integral part of the financial world. With the introduction of various financial technologies, consumers
are undeniably benefiting, but the question of what risks it brings to economies and what impact it has on financial stability

remains relevant. The research summarizes several expert opinions about the development opportunities of the FinTech
industry in Latvia.

Keywords: development, financial investments, financial technologies, FinTech.

Ievads

Maisdienas tehnologiskais progress notiek loti strauji un tas sev lidzi nes parmainas dazadas
jomas, arl finanSu nozare nav iznémums. TieSi FinTech risinajumi ir tie, kas padara musu finansu
parvaldibu daudz vienkarsaku, &rtaku un ar1 droSaku, lidz ar to jau Sobrid sabiedribas ikdiena vairs nav
iedomajama bez tadam inovacijam ka mobilais maksajums, bezkontakta noré€kini, kredita pieejamiba
paris mintsu laika, u.c.

FinTech (financial technologies) jeb finansu tehnologijas ir tehnologijas balstitas finansu
inovacijas, kuras dod iesp&ju radit jaunu biznesa modeli vai ta piemérosanas veidu, jaunu procesu
vai pakalpojumu, kas maina Iidz§in€jo pieeju. Inovacijai jabiit vérstai uz konkurences veicinaSanu un
kvalitativaka, efektivaka, atraka un modernaka pakalpojuma nodroSinaSanu klientiem (Finansu un
kapitala tirgus komisija, 2021).

Pétijumu mérkis ir analizét FinTech nozari un tas attistibas tendences Latvija.

Pétijuma uzdevumi:

1. Raksturot ar jédzienu FinTech saistito terminologiju.

2. Raksturot FinTech vispargjas attistibas tendences pasaul€ un Latvija

3. Analizét nozari raksturojosSos raditajus (investicijas un uzn€mumu skaits), lai parbaudit

sakotngji izvirzito hipotezi.

4. Apkopot esoSos ekspertu viedoklus un atzinas par FinTech nozares attistibas potencialu

Latvija.

Pétijuma ietvaros tika izvirzita hipotéze — FinTech nozari raksturojoSie raditaji (investicijas un
uznémumu skaits) uzrada nozares izaugsmi.

Pétijuma veikSanai izmantotas zinatniski p&tnieciskas metodes — grafiskas interpretacijas metode,
monografiska metode, statistikas analizes metodes, kontentanalize.

Pétijuma periods: 2010. - 2020. gads.

FinTech nozare un tas attistibas tendences Latvija

Termins FinTech apvieno divus vardus - finanses un tehnologijas. Sobrid FinTech ir novatoriska
un augosa joma, kas piesaista gan sabiedribas, gan investoru uzmanibu (Ryu, 2018).
Pétot dazadus informaciju avotus, informacija atSkiras - kads lietojot terminu FinTech runa

https://doi.org/10.17770/iss2021.6911
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tikai par, pieméram, banku konkurentiem ka nebanku kreditdevéjiem vai uznémumiem, kas piedava
alternativas norékinu iesp&jas. Savukart, kada cita avota ka dala no FinTech tiek pieminétas ar1, pieméram,
banku un apdro§inasanas kompaniju ieviestas tehnologijas, kas bitiski uzlabo iestazu pakalpojumu.

Misdienas FinTech biezi tiek uzskatita par unikalu ,,Jaulibu” starp finansu pakalpojumiem un
informacijas tehnologijam. Faktiski finansu un tehnologiju attistiba jau sen ir savstarpgji saistita un
viena otru pastiprinoSas nozares, tacu tieSi 2008. gada globala finanSu krize bija atsp@riena punkts
FinTech attistibai. ST evoliicija rada izaicinajumus gan regulatoriem, gan tirgus dalibniekiem, jo Tpasi,
lai [idzsvarotu jauninajumu potencialos ieguvumus ar potencialajiem riskus (Arner, Barberis, Buckley,
2015).

Pateicoties tiesi 2008. gada finanSu krizei, kad tradicionalais banku sektors kluva ievérojami
konservativaks un biitiski samazinaja kredit€Sanas apjomus (Endzins, 2016), finansu tirgti ienaca FinTech
uznémumi, kas piedava alternativas finansg€juma vai norékinu iesp&jas (Grisins, 2018).

Tomer FinTech nevar attiecinat tikai uz nebanku kreditdevgjiem, ta saukta FinTech ekosistema
kopuma ir daudz plasaka un ietekme dazadas jomas, jo Ipasi banku darbibu apdrosinasanu, aizdevumus,
personigas finanses, elektroniskos maksajumus, riska kapitalu un ieguldijumu parvaldibu (Blaney,
2020). Lidz ar to Finlech apzim@ ne tikai jaunuzn€mumumus, kas rada inovacijas konkréta joma,
bet So terminu attiecina arT uz, pieméram, banku un apdroSinaSanas kompaniju ieviestajam finansu
tehnologijam, tadam ka mobilais maksajums vai bezkontakta norekini (Alt, Beck, Smits, 2018). Tapéc
ka vél vienu FinTech paradiSanas c€loni, var uzskatit visparéju tehnologiju attistiSanos, ka rezultata
bankam, apdroS§inasanas kompanijam radas iesp&jas nodroSinat mobilitati, lietoSanas €rtumu, finansSu
pakalpojumu atrumu un zemakas izmaksas (Saksonova, Kuzmina - Merlino, 2017).

Ar terminu FinTech, pirmkart, apzimé FinTech jaunuzp@mumus, kuri rada jaunu un alternativu
produktu vai pakalpojumu, tadiem tradicionalajiem pakalpojumiem, ko sniedz dazadi finanSu tirgus
dalibnieki, piem&ram, bankas un ieguldijumu pakalpojumu sniedzgji. Otrkart, ar FinTech terminu apzZime
arT to pasu finansu tirgus dalibnieku tehnologiskus risinajumus, kuri uzlabo to sniegto pakalpojumu
értumu, atrumu un efektivitati.

Sobrid FinTech nozare piedzivo galvu reibino3u attistibu visa pasaulé. To apstiprina arT audita,
nodoklu un biznesa konsultaciju uzpémuma KPMG pétijums par Finlech investicijam visa pasaulé
(KPMG, 2019).
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1. attéls. Investiciju apjoms pasaulé, perioda no 2010. — 2020. gadam, mljrd. dolari (autores
veidots, Statista, 2021)
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Ka redzams 1.attela, investiciju apjoms FinTech nozaré ped&jo 10 gadu laika ir pakapeniski
pieaudzis. Tac¢u ka redzams, 1pasi strauj$ investiciju apjoma pieaugums, salidzinot ar ieprieksgjiem
periodiem, ir 2018.gada, kad investiciju apjoms pieaudzis vairak ka uz pusi. 2019. gada investicijas
turpina pieaugt, tacu 2020.gada investiciju apjoms FinTech nozar€ kritas un tas skaidrojams ar Covid-19
krizi pasaulg.

Investiciju apjomi FinTech uznémumos ir iespaidigi, tapec svarigi apliikot arT Fintech nozare
darbojosos uznémumus — 2. attéla atspogulots FinTech kompaniju skaits pasaulg, péc regioniem, perioda
no 2018. gada [idz 2021. gada februarim.
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2. attéls. FinTech kompaniju skaits pasaulé pa regioniem no 2018. Iidz 2021.februarim
(autores veidots, Statista, 2021)

Tapat ka investiciju apjoms FinTech nozar€ pieaug, ar katru gadu pieaug ar1 FinTech uzp€mumu
skaits. Visvairak FinTech uznémumi dibinati Amerika, tacu arT pargjie pasaules regioni skaitliski daudz
neatpaliek, it Tpasi Eiropa. Ka 2.att€la redzams, 2020. gada, salidzinot ar iepriek$€jiem periodiem, FinTech
uznémumu skaits pieaudzis gandriz divas reizes un 2021.gada uzngmumu skaits turpina pieaugt. Sis
pieaugums, tapat ka investiciju kritums, visticamak saistits ar Covid-19 krizi. Saja gadijuma Covid-19
krize sniedz pozitivu aspektu, jo krize radijusi tadas situacijas, kas piespiez pielagoties esoSajiem
apstakliem un mekl&t jaunus risinajumus dazadu pakalpojumu sniegSanai.

Nemot v&ra, situaciju pasaule, gan ar pieaugoso investiciju apjomu, gan FinTech nozares
uznémumu pieaugumu, ir skaidrs, ka nozare Sobrid ir stabila un ar tendenci turpmakajos gados attistities.
Iespaidu uz §Ts nozares attistibu noteikti atstas art Covid-19 krize, tacu kada bus §is krizes ietekme —
pozitiva vai negativa, Sobrid ir griti paredzet.

Vispar ir griiti nodalit FinTech Latvija no FinTech visa pasaulg vai, piem&ram, Eiropa, jo visa jauna
tehnologija ir mobila un bez robezam. Lidz ar to var tikai runat par Latvija oper&josam vai registrétam
kompanijam, piem&ram, Revolut maksajumu kartes ir popularas Latvija, tacu tas nav Latvijas produkts
(Bauze, 2019).

Pec Swedbank Latvija un Latvijas Jaunuznemumu asociacijas veikta petijuma, Latvija 2020.
gada kopuma ir vairak neka 500 jaunuznémumu, no kuriem 91 uzn€mums strada tiesi ar produktiem un
pakalpojumiem finan$u tehnologiju joma (Swedbank, 2020).

Latvijas finansu pakalpojumu nozare v&sturiski bijusi loti speciga. Augsti kvalificéts darbasp&ks,
izdevigs geografiskais novietojums un augsti attistita digitala infrastruktiira ir butiski veicinajusi neseno
IKT nozares izaugsmi. Tapéc aizvien lielaku lomu iegtst tieSi FinTech jeb finansu tehnologiju start-up
uznémumi (Swedbank, 2020).
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Swedbank Digitalas strat€gijas un inovacijas jomas vaditajs Girts Bérzin§ uzsver, ka Latvijas
FinTech ekosistémai ir spécigas saknes misu izglitibas sistéma un informacijas tehnologiju pakalpojumu
izaugsmé. Lielaka dala Sodien zinamo pakalpojumu tika aizsakti vien 1990. gados, kad Latvija atguva
neatkaribu. Nemot véra, ka m&s sakam veidot savu digitalo infrastruktiiru no nulles, mums bija iesp&ja
attistit uzreiz tas tehnologijas, kuras bija atbilstoajam laikam modernakas. Sodien Latvija ir digitalizacijas
pirmajas rindas - sakot no progresiviem maksajumu kar$u pakalpojumiem Iidz pat interneta pieejamibai
diennakts banku darbiba (Swedbank, 2020).

Latvijas Alternativo finansu pakalpojumu asocidcijas vaditajs Gints Abolins uzskata, ka Latvijas
finansu tehnologiju uzpémumi ir viens no spilgtakajiem piemériem inovacijam finansu nozarg: ,, Més
redzam, ka Sie uzn€mumi sp&j sekmigi konkurét Eiropas un pat pasaules Itment, bet — vai tas bus tikai
viena uznpémuma vai visas Latvijas veiksmes stasts, noteiks tas, vai valsts sp&s nodrosinat pievilcigu
vidi FinTech vzpémumu attistibai. FinanSu pakalpojumu sektors mainas, lidz ar to ir jamainas ari
normativajam ietvaram. Tas, kas dergja pirms pieciem gadiem, Sodien vairs nedarbojas. Alternativo
finansu pakalpojumu sniedzgji aicina gan likumdevéju, gan uzraugosas iestades sekot inovacijam un
mainities 11dzi laikam, vienlaikus nodro$inot finansu tirgus stabilitati un paterétaju tiesibu aizsardzibu”
(Abolins, 2019).

Jaatzist, ka FinTech sniedz iesp&jas un ieguvumus ka tirgus dalibniekiem ta klientiem, bet
vienlaikus rada ari riskus, kas biitu atbilstosi janoveérté un japarvalda. Tehnologiski iesp&joti finansu
jauninajumi nodros$ina lielaku decentralizaciju, plasaku produktu un pakalpojumu dazadosanu, péc tam
atraku, parredzamu, efektivu un plasaku piekluvi finansu pakalpojumiem, tad€jadi veicinot finansu
ieklausanu. Neskatoties uz ieguvumiem, FinTech varétu radit ar1 draudus finansu stabilitatei mikro un
makroekonomisko risku zina (Vucinic¢, 2020).

Runajot par nozares turpmaku attistibu, ekspertu vidi izskan divas versijas par §1 sektora talako
attistibu. Vieni apgalvo, ka FinTech ,,ap€dis” vecas bankas, otri — ka banku koncepts ir vecs ka pasaule
un tas paliks. Patiesiba ir kaut kur pa vidu. Jau tagad bankas ir sapratusas, ka to vecie modeli vairs
nav konkur@tspé&jigi, pelnpas marzas kritas, daudzas valstis ir parak daudz banku, tapéc bankas investé
jaunuznémumos vai arl cenSas pasSas attistit savas tehnologijas. FinTech ir loti labs katalizators, kas
stimul€ uzlabot vecos, iesikst&jusos biznesa modelus. (Bauze, 2019).

Baltic  International Bank valdes priekSsédetajs  Viktors Bolbats norada, ka
daudzi FinTech vzn@mumi ir ienakusi tirgli un darbojas ka jaunuznémumi, tapec vel nav zinams, vai tie
augs un ar laiku ienpems lielaku finansu sektora dalu, vai vairak aiznems niSas un sniegs specializ&tus
pakalpojumus lielakam iestadém (Bolbats, 2019).

Latvijas Tirdzniecibas un ripniecibas kameras priekssédetajs Janis Endzins uzskata, ka FinTech
ir nozare ar augstu eksportsp&ju : ,,Informacijas tehnologiju strauja attistiba ir paverusi citus biznesa
apvarsnus daudzam nozarém, tacu finansu nozar€ IT risinajumu plasas iesp&jas lavusas radit Latvija
uzn@mumus, kas Sobrid veiksmigi sevi piesaka starptautiska meroga ar inovativiem un misdienigiem
risindjumiem. Protams, joma V&l ir sam@ra jauna, un macas gan pakalpojuma sniedzg&ji, gan sanémgeji.
Tapéc Sobrid pats svarigakais ir nenoraut rokas bremzi ar apzinu, ka tas viss mums ir svess un tapéc
neatbalstams” (Endzins, 2016).

Latvijas Alternativo finansu pakalpojumu asociacijas vaditajs Gints Abolind norada, ka
svarigi, lai FinTech nozare Latvija attistitos, valstij ir jasp€j piedavat vislabakos nosacijumus biznesa
attistibai. Abolin§ uzskata, ka jakoncentréjas uz nozares attistibu un jaapzinas, ka FinTech uznémumi
un to pakalpojumu eksports ir miisu iesp&ja attistit tautsaimniecibu, bet mazak — uz ierobezoSanu un
izskauSanu. Ja §ada bis politika, Abolin$ uzskata, ka péc daziem gadiem Latvija noteikti biis stabils
Baltijas Iideris ar tendenci paplasinat savu tirgus dalu arT pasaules méroga (4dbolins, 2016).

Finansu jomas ekspertu viedoklis par FinTech nozari un tas attistibu un iesp&jam Latvija, praktiski
sakrit — jau Sobrid Latvija ir digitalizacijas pirmajas rindas un ari turpmak FinTech nozarei noteikti ir
perspektivas, vien nepieciesama pareiza atticksme, ka no valsts ta no pasSu uzg€mumu puses.
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Secinajumi

Ar terminu FinTech, pirmkart, apzZimé& FinTech jaunuzpémumus, kuri rada jaunu un alternativu
produktu vai pakalpojumu, tadiem tradicionalajiem pakalpojumiem, ko sniedz dazadi finansu tirgus
dalibnieki, piem&ram ,bankas un ieguldijumu pakalpojumu sniedzgji. Otrkart, ar FinTech terminu
apzimé ar1 to pasu finanSu tirgus dalibnieku tehnologiskus risinajumus, kuri uzlabo to sniegto
pakalpojumu &rtumu, atrumu un efektivitati.

Nemot vera, situaciju pasaulg, gan ar pieaugoso investiciju apjomu, gan FinTech nozares uzpémumu
picaugumu, ir skaidrs, ka nozare Sobrid ir stabila un ar tendenci turpmakajos gados attistities.
Iespaidu uz $1s nozares attistibu noteikti atstas arT Covid-19 krize, tacu kada bs §1s krizes ietekme
— pozitiva vai negativa, Sobrid ir griti paredzet.

Finansu jomas ekspertu viedoklis par FinTech nozari un tas attistibu un iesp&jam Latvija, praktiski
sakrit — jau Sobrid Latvija ir digitalizacijas pirmajas rindas un ar1 turpmak FinTech nozarei noteikti
ir perspektivas, vien nepiecieSama pareiza attieksme, ka no valsts ta no pasu uznémumu puses.
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Summary

In this research, the author looked at the FinTech industry, its development trends in the world
and the development potential in the Latvian market. To achieve the goal, the author researched the
meaning of the term FinTech, summarized data on the amount of investments and the number of FinTech
companies in the world, as well as the opinion of various financial sector experts on the FinTech industry
in Latvia, the current situation and development prospects in Latvia.

It is relatively difficult to define the term FinTech because it has a very broad meaning, but
the author concludes that the term FinTech firstly refers to FinTech start-ups that create a new and
alternative product or service to traditional services provided by different financial market participants,
such as banks and investment service providers. Second, the term FinTech also refers to technological
solutions of the same financial market participants who improve the convenience, speed and efficiency
of the services they provide.

Examining the statistics on the FinTech industry, the amount of investments in this sector and
the total number of FinTech companies in the world, it was concluded that the amount of investments
is growing every year, as well as the number of FinTech start-ups, however, the Covid-19 crisis will
certainly have an impact on the development of this sector, but what effect this crisis will have, whether
positive or negative, is currently difficult to predict.

Speaking about the Latvian market, the opinion of financial experts about the FinTech industry
and its development and opportunities in Latvia practically coincides - already now Latvia is in the first
lines of digitalisation and in the future, the FinTech industry definitely has perspectives, only the right
attitude is needed, both from the state and from the companies themselves.

The hypothesis put forward was confirmed, respectively, the indicators characterizing the
FinTech industry (investments and number of companies) show the growth of the industry. Given the
current situation that over the years, the FinTech industry will play an increasingly important role in both
the financial world and the global economy, and the development of this industry will bring many more
changes in our lives.
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Abstract. The reason for writing the article is related to RTA student S. Sprudzans 2020 conduct a survey on
memories of life in the LSSR. 72 respondents - the youth of the city of Ludza - took part in it, revealing their trust in the
sources of memories. It turned out that in matters of Soviet times, they trusted parents, grandparents, relatives, acquaintances
and experts the most and least trusted teachers. Therefore, there was an interest in finding out what the testimonies of
memories mean to young people, how historical events are revealed and how it helps to understand the Soviet era, why the
level of trust in them is much higher than the official level - expressed in educational institutions.

Keywords: Soviet times, testimonies of memories, youth.

Ievads

Latvijas valsts politiskie, ekonomiskie un socialie procesi Sobrid saistami ar 21.gs. esoSajam
iespgjam, piemé&ram, Latvijas integraciju Eiropas savienibas un NATO organizacijas, tacu vél nesena
pagatn€ tiem bija kopigi ar PSRS mérki. Gandriz 50 gadus Latvijas valsts bija okupacijas stavokli.
20.gs.otras puses Latvijas vEsturi pienemts saistit ar padomju laikiem. P&c Latvijas valsts neatkaribas
atjaunoSanas svarigs faktors bija véstures avotu krajumu un arhivu atgiiSana, saistiba ar Latvijas v&stures
notikumiem, jo ieprieks nebija iesp&ju izpetit un analiz&t daudzus vestures avotus.

Par $adam un Iidzigam no varas parstavjiem sléptam vai ar tai pienemamiem lozungiem mask&tam
darbibam ieprieksgjo desmitgazu apstaklos saglabajas neliels dokumentalu liecibu apjoms, kas jaunako
paaudzu parstavjiem var radit maldigu priekSstatu gan par dzivi okupacijas laika, gan par komunistisko
ideologiju vispar (Eglite, Strods, 2002).

S1 raksta tapSanas iemesls ir saistits ar Rézeknes Tehnologiju akadémijas (turpmak — RTA)
studenta S. Sprudzana vietné google.com 2020.gada veiktu aptauju par atminam par dzivi LPSR, kura
piedalijas 72 respondenti — Ludzas pils€tas jaunie$i — un kas atklaja, kada ir So jaunieSu uztic€Sanas
atminu avotiem. Respondenti noradija, ka visvairak vini uzticas vecakiem, vecvecakiem, radiniekiem,
pazinam un ekspertiem u. tml., bet vismazak — skolotajiem. Domajams, tas saistits ar to, ka dzivas
vestures atminas tiek uztvertas sakuma emocionali, bet pec tam - ar pratu. Tiesi tas jaunietim lauj
cilvéciski izprast savu priek$§gaj&ju, sencu dzives gajumu, cilvéka dzivi no malas, ka art liek pasam
Sodien palukoties uz savu nakotni.

Tapéc radas interese noskaidrot, ka atminu liecibas jaunieSiem atklaj vestures notikumus un
ka palidz izprasts padomju laiku, kap&c uzticibas ITmenis tam ir krietni augstaks par oficialo — macibu
iestadg€s pausto.

Aptaujatie atzim&ja (sk. 1. attelu), ka bija interesanti uzzinat konkréta cilvéka viedokli par
padomju laiku un salidzinat to ar macibu gramatu saturu, kas, ka izradijas, ne visai atbilst viens otram.
Jauniesi parsvara uzticas vai nu zinatniekiem (44,4 %), vai nu vecakiem un radiem (44,4 %), kas
norada ka dzivesstasti pierada, ka gan padomju gados, gan arT Sodien Iidzas pastav&ja antagonistiska
attieksme pret realitati, dazadi viedokli par vienu un to pasu jomu. Tostarp tika izcelts, ka, piemé&ram,
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autobiografiska atmina relativi labi saglaba izteikti negativus emocionalus notikumus, biezi skar
konfliktus un aizvainojumu, liela mera saistama ar sadzives ikdieniSkam niansém. Gimenes loceklu
atminu vestljuma jiitama arT padomju laika izlastto gramatu, noskatito makslas filmu un teatra izrazu
ietekme.

Kuriem atminu avotiem par padomju laikiem jas uzticétos visvairak?

72 atbildes

@ Vecakiem, vecvecakiem, radiniekiem un
pazinam

@ Skolotajiem
Ekspertiem (zinatnieki, p&tnieki)
'A“‘An @ Gan tuvakiem cilvékiem, kas to laiku bija

pardzivojusi, gan ekspertiem un
skolotajiem, ja vinu viedoklus un stastito
var apliecinat ar kadiem faktiem.

OF

@ Eksperti (zinatnieki, pétnieki)

44.4%

1.attels. Skolenu uzticéSanas avotiem par padomju laikiem

Dota situacija atklaj, kapec svariga loma kaut vai nesenas vestures jautajumu izpratn ir atminu
liecibam. Jo, ka izradas, publiskaja telpa paustais un aculiecinieku minétais ne katrreiz ir viens un tas
pats. Te jasaprot, ka skolotajs ne katrreiz pauz savu personisko viedoklis, bet maca atbilstoSi macibu
programmai. Neskatoties, ka atminu liecibam par dzivi PSRS ir liela subjektivitate, tas butiski palielina
informacijas daudzumu un daudzveidibu, nodroSina maksimali objektivu secinajumu un jaunu zinasanu
veidoSanos. JaunieSiem aizvien aktuals paliek jautajums, kap&c kaut kas notiek ta un ne savadak un
kur mekl&t objektivu informaciju, péc kadiem kriterijiem to atlasit, lai izprastu, kas tad 1sti padomju
gados ir bijis un ka sabiedriba jutusies? Tas ar1 ir petamais jautajums. Raksta merkis ir analiz&t atminu
liecibu nozimi misdienu jaunieSu izpratn€ par vesturi, raksturojot atminas ka vestures avotus un véstures
pétiSanas pieejas, balstot petijumu uz diskursa un retrospektivas analizes metodi.

Atminas nozimi industrializ&tas rietumu kultiiras var redzet aktivitates, kuras pieaugusie organize
un sagaida no bérniem. Bérnu, tad jaunieti aicina pastastit, piem&ram, ko vini Sodien darija. Ta bérni
piedalas “kopigosana” vai “rada un stasta” pa apli, kur katrs pec kartas bilst, pieméram, ko darijis. Jau
no skolas sakuma b&rniem tiek paredzets sacerét domrakstus par vasaras brivlaika paveikto un uzrakstit
autobiografiju, jo biit personai to jau arl nozimé - veidot stastu, ko pastastit par savu pieredzi, un Sie
stasti palidz noteikt, kas cilveks ir (Fivush, 2019). Tiesi tapéc ir svarigi iesaistit jaunieSus atminu liecibu
pétisana, jo tad vini izpratis, ka tad 1sti v@sture skar miis katru.

Atminas ka veéstures avoti

Veéstures zinatne balstas uz avotiem, tie ir fakti, kas lauj izvirzit noteiktus secinajumus. JaunieSiem
nakas saskarties ar dazadiem ve€stures avotu veidiem, tom&r ne visi izprot to biittbu un kontekstu.
Maisdienas publiskaja telpa daudz runajot, pieméram, par padomju laikiem, jaapzinas, ka jo 1pasi ir
iesp€ja izmantot plasu mutvardu veéstures avotu klastu, jo 1pasi ta saucamo konkrétu cilveku atminu,
autobiogrdfiju, dzivesstastu u.tml. liecibas. JaunieSiem, ka izradas, ir ar1 interese piedalities Sadu liecibu
pirmreiz€jos atklajumos, pieméram, veicot interviju ar cilvéku, kur§ sp&j un v€las sniegt nepiecieSamo
informaciju. Tadgjadi misdienas ta ir iesp&ja pasiem kliit par petniekiem un zinatniekiem, pasiem veikt
secinajumus.

Nesena vésture biezi tiek politiz€ta un izmantota propagandas noliikos. Seviski raksturigi tas
bija laika posma pec Otra pasaules kara Padomju Savieniba un socialistiskajas valstis, tur atspogulojot
marksisma — leninisma pamatnostadnes. Savukart vacot atminu liecibas, jarékinas ar autobiografisko
atminu, kas ir unikala sist€ma, kas integré atminas par ieprieks$€jo pieredzi visaptvero$a stastijuma.
Autobiografiska atmina pakapeniski veidojas bérniba un pusaudza gados, ir atkariga no nepartrauktas,
subjektivas sevis izjiitas. Ta top 1pasos socialajos un kultiiras kontekstos, atsauc pieredz&tos notikumus,
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lai izveidotu personigo vésturi. Isak sakot, autobiografiska atmina ir atmina par sevi, kas mijiedarbojas
ar citiem, kalpojot gan istermina, gan ilgtermina mérkiem. Sp&ja radit autobiografiju, personibas
vesturi, kas ir nepartraukta laika, ar konkrétiem notikumiem, kas saistiti gan sava starpa, gan tagadngé,
ir sarezgita prasme, kas balstas uz vairakiem komponentiem, tostarp subjektivo apzinu. Ta individi
kultiira veido kopigu realitates atspogulojumu. Kulttiras tiek organizgtas ta, ka bérni tiek iepazistinati ar
piem&rotam uzvedibas formam, piedaloties pieauguSo strukturetas aktivitatés. Kultiiras nosaka, kuras
prasmes tiek uzskatitas par kritiskam, kas nepiecieSamas, lai buitu kompetents §1s kulttiras dalibnieks, un
organiz€ aktivitates ta, lai bérni tiktu iesaistiti Sajas prasmju kopas. Lai gan visi normali funkciongjosie
individi spgj atsaukt atmina iepriek$&jo pieredzi, autobiografiska atmina ir sociali un kulturali mainiga
un empiriski saistita ar dalibu 1pasas sabiedriskas aktivitate€s. Daudzkomponentu prasmes, kuram
katrai ir sava sarezgita attistibas vésture, sapliist pusaudza gados un agra pieaugusa vecuma, veidojot
sakarigu dzives stastijumu, kas ir autobiografiskas atminas kodols. Visbeidzot, jautajums par to, kapec
autobiografiska atmina vispar attistas, rada jautajumus par atminas un sevis krustojumiem un par to, ka
cilveki piedod jeégu savai dzivei (Fivush, 2019).

Vestures pétiSanas pieejas

Visas pasaules sabiedribas fundamentu veido atminas. Tas atklaj cilvéces pieredzi, lauj rikoties
nakotn€. Ir neiesp&jami pastavet bez atminam, tas veido gan pasu cilvéku ka personibu, gan sabiedribu
kopuma. Atmina ir saikne starp pagatni, tagadni un nakotni, un tai ir biitiska nozime personas identitate.
Kad atceras ieprieksgjo pieredzi, kaut ar7 ta ne vienmgér ir preciza, ta nosaka, ka sabiedriba reagé uz
tagadnes notikumiem, pienemot [émumus par nakotni.

Intervgjot laikabiedrus, jaunieSi atskarst, ka jebkura cilvéka ricibu vienmér ietekmé tas, ko
vin$ atceras. Atmina ietver daudzveidigu pieredzi — dazi ir katra cilvéka personigie, neatkartojamie
pardzivojumi, bet citi ir atminas par notikumiem pasaul€, kas skar visus; dazas atminas ir par faktiem
vai uzskatiem, kas saistas ar personigo pieredzi (Borns, Ruso, 2001). Sakot ar sevi, jauniem cilvékiem
saprotamaki kliist citi.

Sobrid plasaja zinatniski pétnieciskaja vide, skaidrojot atminu jeédzienu, jasaskaras ar jédziena
skaidrojuma plasSu izvéli:

e atmina ir aktivs, konstruktivs process, kas ietver informacijas kodéSanu un atkodéSanu, jaunas
informacijas saistiSanu ar agrakajam atminam un secinajumu izdariSanu par informacijas nozimi
(Borns, Ruso, 2001);

e dazas atminas katru reizi, kad tas tiek atsauktas, ir “jaapvieno”. Atceroties kaut ko, §T atmina uz
laiku lauj nostiprinaties, vajinaties vai ka citadi mainities (Greshko, 2019);

e atmina nav fikséta lieta, kas glabajas smadzengs, bet drizak ir kimisks process starp neironiem,
kas nav statisks. Turklat informacijas tehnologiju attistiba miisu atminas izpratni virza jaunos
virzienos. Saurdka atminas definicija ka pieredzes glabasana smadzengs arvien vairak ir pretruna
ar papladinatu definiciju, kas atzist $os sasniegumus. Sodien vairs nav jautajums, cik daudz
atminu mums varétu biit, bet gan - ka milzigais atminas daudzums, ko més ikdiena apstradajam,
tiek integréts izzina (Zlotnik, Vansintjan, 2019).

Izriet, ka tieSi musdienas — informacijas un tehnologiju laikmeta - atminas ka cilvéka visas
dzives laika iegiitas zinasanas un pieredze, attistibas process un cilvéka identitate saskaras ar ieprieks
nepieredzeti lielas informacijas daudzumu, kas tiek atlastta, jo veido katra individa izzinu. Tas ir Tpasi
svarigi Sobrid, jo konkréti latvieSu identitate peécpadomju perioda ir piedzivojusi biitisku satura un jégas
transformaciju. Darbojoties jebkura sadzives joma, cilvéks izmanto ieprieks giito pieredzi, attista jaunu,
rezultata veidojot raksturipasibas, kas ietekme identitati. PSRS sabrukums un Latvijas valsts atjaunosana
radija daudzas sociala statusa un aroda parmainas, kas iespaidoja cilvéku individualas un kolektivas
identitates, atklajoties tam, piemeram, atminas. Antropologe Vieda Skultane atzimg, ka latvieSu atminu
stasti apliecina, ka Sie tik loti daudzos cilvékus skarusie, vinu dzives izardosie notikumi vieno personisko
un kolektivo pieredzi (Skultans, 1998), kas ir svarigi miisdienu jaunakajai paaudzei, kas pati nav bijusi
lieciniece, pieméram, padomju gadiem.
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Mutvardu véstures liecibam ir Joti batiska nozime dazados limenos. Sodien to izmanto
humanitarajas, socialajas zinatnés u.c. Parasti katrai nozarei — antropologijai, sociologijai, folkloristikai
utt. — ir atSkirigs viedoklis par mutvardu vesturi ka avotu. Ta ka ar1 subjektivas atminas veido mutvardu
vestures krajumu, Sodien Latvijas vEstures p&tnieki aizvien turpina tas apkopot, kas savukart jaunieSiem
Skiet Tpasi vertigi, jo ar1 vini var piedalities $aja procesa. Piem&ram, 2019. gada 31. oktobrT Feimanu
kultiiras nama notika tematisks pasakums “Veéstures lappuses ierakstits péckara, kolhozu un sovhozu
laiks” (Ulase, 2019). Ta ietvaros Feimanu pagasta bibliotekas darbinieki tika aicinajusi jaunieSus vakt
stastus par Feimanu vesturi, iedzivotajiem, notikumi S§is atminas apkopotu. Savukart RTA lietiskas
vestures studiju programmas studenti arT tika piedalijusies atminu par deportacijam savaksana, kas arT ir
apkopotas ar nosaukumu “Politiski repres€to dzivesstasti Rézeknes Tehnologiju akadémijas Mutvardu
vestures arhiva” un klaja iznaca 2021.gada.

Mikrovésturé mutvardu vestures liecibas petijumos tiek pielietotas sameéra biezi. Aculiecinieku
intervijas palidz saprast, ka véstures notikumus izprata katra perioda sabiedriba (Bleiere, 2020).
Piem&ram, amerikanu vésturnieks Kristofers Braunings (Christopher Robert Browning) 1992. gada
publicéto gramatu “Parastie cilveki: 101. rezerves policijas bataljons” (Ordinary Men: Reserve Police
Battallion 101) balstijis tiesi uz intervijam no ierindas izpilditaju viedokla ar Sai bataljona diengjusajiem
karaviriem, atklajot jaunu pieeju holokausta p&tijumos.

Ne vienmer jaunas pieejas guva petnieku atbalstu. 80. gados Vacija izvertas asa diskusija par tam,
akcentgjot, ka vestures petijumiem jaieklaujas stingros konceptualos un analitiskos ietvaros. Vestures
pétniecibas un ideologiskas tradicijas atklaja nozimigas pieeju un viedoklu atskiribas mikrovéstures
piekritéju vidi. Izskangja, ka tradicionala politiska vesture, kas vesti vien par ievérojamakajiem
procesiem un personibam, nav objektiva un viennozimiga. Sobrid ir skaidrs, ka mutvardu véstures un
arT mikrov@stures petijumi vienadi prasa plaSaku veésturisko kontekstu (Bleiere, 2020).

Pirmkart, mutvardu véstures liecibas dzivesstastu vacgji runa galvenokart ar personam, kuru
stasti neparadas vestures gramatas. Vinu pieredze sniedz vesture jau zinamiem notikumiem ka nianses,
ta ar1 papildus nezinamus faktus, un vértgjumi dazkart atSkiras no oficiala politiku, preses, un sabiedribas
viedokla. Otrkart, mutvardu v&stures atminam ir psihologiska ietekme, ta iespaido pasu stastitaju un
ar1 klausitaju. Dzivesstasta izstastiSana, pieméram, deport€to gadijuma, palidz saprast arT Sodienu,
lauj stastitajam atgit lidzsvaru. Treskart, dzivesstasti palidz atSkirigu kopienu parstavjiem, pieméram,
Latvijas un diasporas latvieSiem saprast vienam otru, redz&t otra piedzivoto un izjusto uzskatamak,
jo, pieméram, 1944.gada emigr&juso latvieSu un LPSR palikuso viedoklis par kara un p&ckara dzivi,
vertibam, sabiedribas un katra individa iespgjam drizak ir atSkirigs neka lidzigs.

Pols Tomsons pasvitro, ka mutvardu vésture nav tikai jaunatklajums, bet ta ir arl nozares
renesanse, kas vestures zinatnei dod nakotni un kura nav atkariga tikai no papira dokumenta kulturalas
vertibas (Thompson, 2000).

Vestures avotu parasti formulé ka pagatnes piemineklus, realizétos cilveéka psihes darbibas
produktus, kas liecina par cilvéka nozimi vesturé un atspogulo realus dzives notikumus. V&stures avots
ir jebkura paradiba, kuru var izmantot pagatnes kulttiras un sabiedribas izpete, vestures avotam jabiit
neatkarigam no pétnieka, respektivi, ta izpétes procediira nedrikst ietekm@t avota ipasSibas. Vestures
avotam raksturiga ir ari stabilitate, kas lauj to vairakkartigi izmantot. Un, visbeidzot, avotam jabiit
noveérojamam. Turklat noteikts izp&tes objekts par avotu kliist tikai petniecibas gaita. Mutvardu atminas
ir specifiskas un svarigi ir apzinaties ne tikai laiku, par ko stasta teicgjs, bet art laiku, kad $is avots tapis.
Domajams, tas sp€j dot vairak informacijas nevis par noteiktiem veéstures notikumiem, bet par to, ka par
Siem véstures notikumiem reflekté avota pierakstianas laika. Saja zina avotu ietekmé gan individualie,
gan objektivie apstakli (Zellis, 2019).

Biografiska pieeja tiek saukta arT par dzivesstastu, dzives vesturi, mutvardu vesturi, narativa
pieeju, arT par biografisko metodi. Biografiska pieeja ir nozimigs teorétisks un metodologisks virziens
vairakas socialajas un humanitarajas zinatnes, tomér neveido atsevisku apaks$nozari neviena no tam.
Saja pieeja tiek pienemts, ka biografija palidz labak saprast mijiedarbibu starp cilvéka dzivi, socialajam
struktiram, veésturiskajiem notikumiem un kultiras telpu. Biografiskas pieejas 1pasa loma ir saistit
notikumu mikrosocialo Itmeni ar makrostruktiiram (piem&ram, ekonomiku) un institicijam, turklat
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skatot socialo parmainu procesus ilgaka laika perioda un pienemot, ka cilvéks ir arT aktivs parmainu
dalibnieks un veidotajs. Biografiskajos petijumos tiek uzsveérta gan katra cilvéka neatkartojamiba, gan
individa mainigas kultiiras un socialas attiecibas.

Biografiska pieeja tiek pamatota atzina, ka nevar saprast sabiedribu, nesaprotot atseviskos
cilvékus, kuri to veido. Sociologija un kulttiras antropologija visa 20. gs. uzskatits, ka cilvéku dzives un
pieredzes stasti ir ka logs, kas sniedz ieskatu kadas sabiedribas vai socialas grupas vertibas, struktura.
Sociologija uzmaniba tika pievérsta domingjosa sabiedriba marginalizé€tam grupam (tricigiem cilvékiem,
stradniekiem, imigrantiem, etniskajam minoritatém), socialaja antropologija — pirmsrakstu sabiedribam
un eksotiskajiem citiem. V&stures izp&t€ pec Otra pasaules kara mutvardu liecibas interes€ja, lai petitu
notikumus, par kuriem triikst rakstitu dokumentaru avotu (pieméram, pretosanas kustibu). Biografiska
pieeja arT véstures petijumos ienes jaunas petijumu t€mas — ikdienas vestures izpéti un lidz Sim apspiestu
vai marginaliz&tu socialo grupu véstures izpéti (pieverSot uzmanibu sievieteém, berniem, stradniekiem,
melnadainiem, homoseksualiem un citam oficialaja véstures diskursa neparstavétam grupam). Francu
sociologs Pjérs Burdjeé (Pierre Bourdieu) pamatoja, ka biografijas var lietot p&tijumos tadel, ka katrs
reprezent€ socialo grupu, kurai pieder. Individualie dzives stasti labak neka citi dati parada sabiedribas
struktiiru lomu un lauj izprast cilvéku ricibsp€jas robezas un pielagosanos nepartraukti notiekosajam
parmainam (Bela, 2020).

Biografiskaja pieeja metodologija ir veidojusies vairaku disciplinu saskarsmé. P&tfjumos tiek
izmantoti dazadi personiskie dokumenti, kas dabiski rodas ikdienas dzivé — v&stul€s, autobiografijas,
dienasgramatas, fotografijas un citos vizualos materialos. Tomer visplasak tiek lietoti p&tnieka vakti
dati — dzivesstasta intervijas, mutvardu véstures intervijas, dzilas intervijas, péc pétnieka ierosindjuma
rakstitas autobiogrdafijas. Dzivesstasta interviju raksturigi sakt ar plasu un atvértu jautajumu: “Lidzu,
pastastiet man visu par savu dzivi”’, uzmanigi klausoties, lai neietekmétu stastijuma gaitu. P&tnickam
ir svarigi ne tikai dzives notikumi, bet arT stastitaja izveles — ka tiek veidots stasts, kadi notikumi tiek
ieklauti, ka tie tiek izkartoti, tap&c jaatturas no jautajumiem, kas ievirza vai maina stastijuma gaitu. Tiek
pienemts, ka tieSi stastitaja izveles atsedz kultiiras modelu klatbiitni stastijuma. Dzivesstasta interviju
pamata izmanto, stradajot konstruktivisma un narativaja pieeja. Mutvardu vestures interviju savukart
veido ieprieks riipigi pardomati jautajumi, kas palidz detaliz&ti noskaidrot pieredzi par kadu notikumu,
dzives posmu vai t€ému. Mutvardu vestures intervija ar1 var aptvert visu dzivi. Taja svarigi iegiit stastus,
izverstus un detaliz€tus pieredzes aprakstus. Mutvardu vestures interviju pamata izmanto, stradajot
realisma un neopozitivisma pieejas. Gan dzivesstasta, gan mutvardu vestures intervijam ir raksturigs
liels datu apjoms un intervijas ierakstiSana vairakos seansos. Rakstitaja teksta ir vairak paScenztras un
formaliz&ta materiala klatbiitnes, ka arT petniekam ir mazaka kontrole par dalibnieku izveli (Bela, 2020).

Starp §Tm un citam vestures pétiSanas pieejam butiska klist pasiesaistisandas. Lai stradatu ar
avotiem, jaizprot, ka top pieredze un viedoklis par atseviskiem vesturiskiem jautajumiem. Butiski saprast,
ka padomju laika tematika ir salidzino$i nesens véstures posma, tad€jadi petniekiem, tostarp jaunieSiem,
ir iespgja sanemt dazadas liecibas, kas nak no pirmavotiem nesagrozita veidola. Sobrid passaprotami,
ka vairums no jaunieSu vecakiem, vecvecakiem vai radiniekiem un pazinam ir dzivojusi PSRS un spgj
dalities atminas, sajuitas, tadejadi ta var saskarties ar dzivu vesturi un pasi izdarit secinajumus. Intervijas
metode Sobrid it Tpasi lieti noder noskaidrojot, pieme&ram, 1991.gada barikazu laika notikumus, kam
tikko apritgjusi 30 gadi u.tml.

Secinajumi

Balstoties uz aptaujas datiem secinams, ka lielaka dala jaunieSu pietiekami labi izprot, kas ir
atminu liecibas, uzsverot, ka ta ir atminu notikumu gaita. Uzticiba tam ir saistita ar $1 avota klatesamibu
pasu jaunieSu ka intervetaju dz1v€ un ar aptaujato personu atveértibu, gatavibu dalities viedokl1. Aptaujajot
aculiecinieku par to vai citu véstures notikumu, jauniem cilvékiem veidojas nevis formala attieksme pret
dzirdétajiem faktiem, bet gan emocionala, ar pasa vai gimenes locek]u saistita, subjektiva stabila parlieciba
par dzird€to, jo laikabiedru dzivesstasti, atminas ne tikai atklaj v&sturi ka tadu, bet arT audzina. Turklat
atminas ne vienmer balstas uz cilvéku pasu pieredzi, bet ar1 uz citiem avotiem, pieméram, fotografijam
vai gimenes locekla stastijumu. Jaunietis sak saprast, ka prasme stradat ar avotiem nepiecie$ama ne vien
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veésturniekiem, bet arT jebkuram cilvékam, lai sp&tu kritiski uztvert informaciju. Svarigi tas ir ar1 tapec,
ka atklajot atminas par savu jaunibu, miisdienu tineidzeriem rodas apzina par to, kada jauniba ir bijusi
Sai péckara paaudzei, par ko sapnots toreiz.

Tapéc svarigakais secinajums ir nepiecieSamiba iesaistit paSus jaunieSus véstures pétiSana.
Tiesi tas laus viniem ne vien izprast nesenos notikumus, bet pavisam savadak izveértét jebkurus
vesturiskus faktus, pastarpinati radot atbildibu pret iepriek$€jam paaudzem, saikni ar tam, ka art sapratni.
Tada veida izstastita kada cilvéka dzive partop kulttiras lieciba un atklaj veselu laikmetu. Tas butiski
veicina jauno cilvéku izpratni par vestures gaitu kopuma un to, ka savulaik ir tapusi ar1 ieprieksgjo
gadsimtu vesturisko notikumu avoti un no tiem izrietoSie apraksti. Pasiem iesaistoties atminu vaksanas
un apkoposanas procesa Sodien, jauniesi iedzilinas jebkuras v&sturiskas informacijas vai apgalvojumu
tapSanas k&de€ un apzinas, ka ta rodas un ko var iespaidot nakotng.
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Summary

The reason for writing this article is related to RTA student S. Sprudzans on google.com 2020
conduct a survey on memories of life in the LSSR, which was attended by 72 respondents - young
people of the city of Ludza - and which revealed the confidence of these young people in the sources
of memories. Respondents indicated that they trust parents, grandparents, relatives, acquaintances and
experts, etc. the most, but teachers the least! Therefore, there was an interest in finding out how memory
testimonies reveal historical events to young people and how an understanding of the Soviet era helps.
This situation reveals why the testimonies of memories play an important role, even in the understanding
of recent historical issues. Nowadays, when talking about Soviet times in the public space, one should
be aware that it is possible to use a wide range of oral history sources, specific people’s memories,
autobiographies, life stories, etc. evidence. In the information and technology age, memory as knowledge
and experience acquired during a person’s whole life, development process, identity is confronted with
a large amount of information, which is selected because it forms the cognition of each individual. The
young person is beginning to understand that the ability to work with sources is necessary not only for
historians, but also for any person to be able to critically perceive information. This is also important
because by revealing memories of one’s youth, today’s teenagers become aware of what youth this post
war generation has been dreaming of at the time. Therefore, the most important conclusion is the need
to involve young people themselves in the study of history!
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Zinatniska vaditaja Mg.oec. Iveta Dembovska

Abstract. Research of marketing communications of “Raunas Brugakmens” LTD. Research problem “Raunas
Brugakmens” LTD does not use all types of marketing communication availabilities to the company effectively. Detailed
planning of marketing communications can help a company to make marketing activities more targeted and with a higher
potential return, which can bring positive results to new customers. Purpose of the research: to study the work, activities and
marketing communications offers of “Raunas Brugakmens” LTD. Marketing communication and its management are being
tested. The marketing communication processes of “Raunas Brugakmens” LTD are described and evaluated. After analysing
the existing marketing communications plans, the author compiled several applications and made proposals for the Raunas
Brugakmens marketing communications plan for 2021. The theoretical literature was used, as well as periodicals. “Raunas
Brugakmens” LTD has no published materials and research articles on marketing planning processes.

Keywords: advertisement, direct marketing, marketing communications.

Ievads

Viens no galvenajiem uzdevumiem, kas uznémumam jaizpilda, lai nodro§inatu nepiecieSamos
prieks$noteikumus veiksmigai uznémuma darbibai un izaugsmei, ir aktivi ietekmét paterétaju pieprasijuma
veidosanos. Sadas sazinas lidzeklis ir marketinga komunikaciju sistéma. Viens no sistémas elementiem
ir reklama, kas ir visplasak izmantota pardosSanas veicinasanas metode Latvija (Blaits,2004).

Ta ka Latvija ir loti plass un daudzveidigs precu un pakalpojumu sortiments, kas pastavigi mainas
un tiek papildinats ar jauniem produktiem un pakalpojumiem, reklamu var izmantot, lai laicigi inform&tu
pirc€jus par mazpazistamam un jaunam precém. ka atgadinajumu par esoSajiem un popularakajiem
produktiem. Reklama arvien vairak tiek ieklauta ikviena cilvéka dzive, jo televizija, radio un Zurnali
vairs nav iesp&jami bez reklamas, jo ta ir kluvusi par galveno mediju ienakumu avotu. Reklama ir
labakais veids, ka sasniegt masu auditoriju. Jo efektivaka reklama, jo vairak reklamdevgji vares iegiit
tirgus dalu (Praude, Belcikovs, 1999).

Témas aktualitate: SIA ,Raunas Brugakmens” veiksmes atsléga ir personals un ripes par
ikvienu sadarbibas partneri. Dzili individuala pieeja darbam un cilvékiem veido “Raunas Brugakmens”
filozofiju. Ta ir sp&ja mérktiecigi attistities. Pareizi un efektivi izveidota marketinga koncepcija ir
veiksmigas uznémuma attistibas pamata.

SIA “Raunas Brugakmens” Latvijas tirgl darbojas kops 2002. gada piedavajot plasu betona
izstradajumu klastu, kas izgatavoti saskana ar musdienu vibropreses tehnologiju: brugakmens,
brugakmens plaksnes, cela un ietvju apmales, dazadi dekorativie elementi utt. Gandriz katrs no
piedavatajiem produktu veidiem var tikt veidots dazados krasu risinajumos, lai panaktu pilnigu saderibu
ar ikvienas vietas arhitektiiras un dizaina funkcijam.

SIA “Raunas Brugakmens” produktu prieksrociba ir ta, ka ta ir izgatavota saskana ar progresivu
tehnologiju, pievienojot Tpasus maisijumus un piedevas, kas ievérojami palielina izturibu, uzticamibu
un citas produktu Ipasibas. Betona izstradajumiem, kas izgatavoti saskana ar $o tehnologiju, ir stingra
geometrija, kas ievérojami atvieglo darbu biivnieciba vai objektu remonta. Tas viss padara sada veida

https://doi.org/10.17770/iss2021.6906
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izstradajumus 1pasus.
Pétama probléema: SIA “Raunas Brugakmens” izmanto ne visus uzp€émumam pieejamos
marketinga komunikacijas veidus efektivi.
Pétijuma baze: SIA “Raunas Brugakmens”.
Pétijjuma objekts: marketinga komunikacijas veidi.
Pétijuma priekSmets: SIA “Raunas Brugakmens” marketinga komunikacijas veidi.
Raksta meérkis: izpetit marketinga komunikacijas SIA “Raunas Brugakmens”.
Lai sasniegtu mérki, tika nosprausti §adi uzdevumi:
1) raksturot SIA ,,Raunas Brugakmens” darbibas sféru;
2) izpéetit marketinga komunikaciju teorétiskos aspektus;
3) analiz&t SIA “Raunas Brugakmens” darbiba izmantotas marketinga komunikacijas;
4) veikt secinajumus un izstradat priekSlikumus uznémuma darbibas pilnveidoSanai marketinga
komunikaciju joma.
Petijjuma metodes: monografiska metode; analizes metode; grafiska metode.
Pétijuma novitate: raksta autore ir izpetijusi uznémuma SIA ,,Raunas Brugakmens” marketinga
komunikacijas veidus un balstoties uz petijumu izstradajusi secinajumus un priekslikumus to uzlabosanai.

Marketinga komunikacija SIA ,,Raunas Brugakmens”

Masdienas ir zinams, ka saziga ar esoSajiem un potencialajiem klientiem ir ne tikai viens no
svarigakajiem marketinga uzdevumiem, bet arT viens no uzn€muma veiksmes faktoriem ta attistiba.
Marketinga komunikaciju veidi jeb metodes produktu virziSanai tirgi:

Reklama.

Produkta realizacijas veicinaSana.

Sabiedriska saskares.

Personiska apkalposana.

Mingtiem Cetriem marketinga komunikaciju veidiem ir arT cits nosaukums - produktu virziSanas
tirgl metodes. Produktu virziSana tirgii ir marketinga komunikaciju izstrades un izplatiSanas metozu
kopums. Marketinga komunikaciju planosanu un tas rezultatu - planu - vajag saskanot ar uznémuma
stratégisko planu (ieskaitot misiju un mérkus), biznesa planu un marketinga planu ka ta sastavdalu
(Niedritis, 2000).

Reklama ir komunikacijas veids, kas paredzets auditorijas (skatitaju, lasitajiem vai klausitajiem)
iegadaties vai veikt vairakas darbibas saistiba ar prec€m, idejam vai pakalpojumiem. Ta ietver
produkta vai pakalpojuma nosaukumu un to, ka Sis produkts vai pakalpojums var&tu darboties labi
patérétajam; parliecinat merka tirgu to iegtit vai patérét konkrétu zimolu (Ofosu-Boateng, Agyei, 2020).

Reklamai ir javeicina uzpémuma vai tirdzniecibas zimola popularitate (pazistamiba), reklamai
ir janorada uz uzp€muma kompetenci sava darbibas lauka, reklamai ir jaizraisa simpatijas, japarada
potencialajam darba némé&jam darba dev€ja atraktivitate, jadokument€ saistibas ar apkart&jo vidi utt.
(Veide, 2006).

Efektivai reklamas stratégijai ir daudz prieksrocibu. Tas var palidz&t uzneémumam sniegt pareizo
biznesa informaciju, diferencét produktus, palielinat pardoSanas apjomus, akcent&t vinu produktu
vertibu un stabilizét pardoSanas apjomus. Sniedzot pasu informaciju par produktu, patérétaji uzzina par
produkta pieejamibu tirgl (Produkt 2 Market, 2014).

Autore 1. tabula ir uzskaitijusi visus marketinga komunikaciju veidus, kuri tiek pielietoti SIA
,Raunas Brugakmens” darbiba.

Reklamas baneri. Tas ir viens no izplatitakajiem interneta reklamas un fiziskas reklamas veidiem.
Baners ir grafisks elements ar fiksétu izmeru. Interneta lapa parasti ir izdalitas konkrétas vietas baneru
izvietoSanai. Banera reklama ir efektiva vairakos Itmenos (Kotler,2003).

b=
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1.tabula

SIA ,,Raunas Brugakmens” 2020. gada visparéjas komunikacijas programmas
(autores sastadita)

- Sabiedriskas e 4 o
Reklama . Tiesa pardoSana TieSais marketings
attiecibas
Klientu apkalpoSanas
Baneri Majaslapa menedzeris e-pasta marketings
(vairumtirdznieciba)

Klientu apkalpoSanas

Ss'glirzili;;liii?as Radio konkurss menedzeris Skrej ziiss{ﬁ?;sklen
J (mazumtirdznieciba) P
. _ Socialie tikli s
Radio reklama (facebook) Izplatitajs Katalogs

Ieraugot reklamas baneri sludinajuma portala ss.com kopuma gan latvieSu valodas, gan krievu
valodas sludinajumos 2021.gada februara ménesi tika sanemts 81 skatijums, kas interesentiem, lava
noklit “Raunas Brugakmens” majas lapa (2.tabula). Baneru priekSrociba ir ta, ka to efektivitate ir
nomérama, par pamatu nemot informaciju, cik reizes uz konkréta banera ir klikskinats.

2.tabula

SIA ,,Raunas Brugakmens” baneru skatijuma statistika sludinajuma portala ss.com 2

021. gada februara ménesi (Raunas Brugakmens, 2021)

Latvian

Datums Radisanas Cena, EUR Ctr. Klikskinajumi
28.02.2021. 1961 0,20 0,16 % 3
27.02.2021. 1532 0,15 0,49 % 7
26.02.2021. 1554 0,16 0,35 % 5
25.02.2021. 1894 0,19 0,34 % 6
24.02.2021. 1818 0,18 0,12 % 2
23.02.2021. 1629 0,16 0,33 % 5
22.02.2021. 1625 0,16 0,39 % 6
21.02.2021. 1557 0,16 0,28 % 4
20.02.2021. 1338 0,13 0,40 % 5
19.02.2021. 960 0,10 0,44 % 4

Pavisam 15868 1,59 0,32 % 47

Russian

28.02.2021. 1518 0,15 0,38 % 5
27.02.2021. 1320 0,13 0,25 % 3
26.02.2021. 1408 0,14 0,00 % 0
25.02.2021. 1443 0,14 0,15% 2
24.02.2021. 1585 0,16 0,35 % 5
23.02.2021. 1366 0,14 0,33 % 4
22.02.2021. 1402 0,14 0,16 % 2
21.02.2021. 1216 0,12 0,84 % 9
20.02.2021. 1175 0,12 0,38 % 4
19.02.2021. 734 0,07 0,00 % 0

Pavisam 13167 1,31 0,29 % 34

STA “Raunas Brugakmens” reklamé savu preci sludinajumu portala www.ss.com. Ta ir licliska
iesp&ja atrast savu pirc€ju, jo “Raunas Brugakmens” piedavatais izstradajums ir domats specifiskai
jomai - biivniecibai, tapéc §ada veida reklama sasniegs savu pircéju tiklidz kads meklés brugakmeni $aja
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popularaja sludinajumu portala. Ievietojot sludinajumus pagajusa gada jiinija, kad uznémuma razosana
ir pilnbrieda, kopuma tika sanemti 34 zinojumi no klientiem, kas velgjas iegadaties uzn€muma razoto
brugakmens produkciju, ka arT sanemt pakalpojumus par brugakmens ieklasanu.

Uznémums ka reklamas veidu izmanto radio - Radio Tev un Radio Skonto Vidzeme darbadienas.
No potencialas auditorijas viedokla radio var uzskatit par perspektivu mediju. Dzirde ir pirmais impulss,
ko uztver cilvéks. Dzirdgtais atstaj daudz lielaku iespaidu neka lasitais vai redzetais, jo cilveki rakstito
automatiski parkodé skanas forma. Biezi vien tas, kas tiek stastits radio, katram asocigjas ar kaut ko
citu, I1dz ar to, ja ta ir reklama radio, jaizdoma visas tas nianses, kas konkréta produkta radio reklama
mudinatu domat vélama virziena. To klausas gan cilveki, kam nav pieejams televizors, dators, gan arT tie,
kas neiegadajas vai kam nav pieejama prese. Radio tiek parraidita reklama, kura tiek akcent@tas “Raunas
Brugakmens” piedavato izstradajumu prieksrocibas- laba kvalitate, pieejama cena, izmantoSanas
iesp€jas, uznémuma stazs ka kvalitates un uzticibas garants, piegades iesp€jas, ka ar1 tiek nosaukta
majaslapa uzzinam.

Uznémums papildus Radio reklamai rikoja konkursu no 19.04.2021. lidz 23.04.2021. stacijas
Radio Tev un Radio Skonto Plus, kura bija iesp&ja laimét desmit davanu kartes 20 euro veértiba no
tieSsaistes davanu veikala www.davananusala.lv.

Uznémums ir izveidojis savu majas lapu. Taja var iegiit informaciju par piegadatajiem, akcijam,
jaunumiem ka arT par piedavatajiem pakalpojumiem. Var apliikot piegadataju majas lapas, kura tiek
aprakstits visa razota produkcija, informacija par razoSanas tehnologiju, jaunumiem, ko razotajs
gatavojas izlaist.

Autore jau mingja, ka majas lapa var apskatit visus pieejamos pakalpojumus un ta nav tikai bruga
razoSana, bet ar1 piegade un ieklasana. Ir pievienotas jau realizéto projektu bildes.

Autore uzskata, ka internets, ka marketinga komunikacija, tiek izmantots pilniba. “Raunas
Brugakmens” izveidoja sava majas lapa interneta veikalu, kas palielindja pirc&ji skaitu, it 1pasi, liclo
pircéju skaitu, kas nem piedavato produkciju vairuma. Interneta veikals atviegloja pre€u pasutiSanu
un sortimenta veidoSanu, jo var redze€t, kuras precu grupas un s€rijas ir vispieprasitakas kuras mazak
pieprasitas. ST gada aprila ménesi kopuma tika sanemti 13 pasiitijumi uznémuma ,,Raunas Brugakmens”
interneta veikala.

Pretstata iepriekS valdoSajai, jauna ekonomika balstas uz digitalo revoluciju, informacijas
apkalposanu un informaciju par patérétajiem, produktiem, cenam, konkurentiem un visiem citiem
marketinga vides aspektiem. Informaciju var bezgaligi diferenc@t, analizét, personalizet, ka arl
elektroniski izplatit e-pasta veida, ka to dara “Raunas Brugakmens”, daudziem cilvékiem loti Tsa laika
perioda (Kulberga,2008).

Izmantojot publisko un pieejamo informaciju, paterétaji un pircéji, kas ir juridiskas personas, var
tikt labak informéti, veicot labakas izvéles. Digitala revoliicija paterétaju un uznémeéju rokas ir ielikusi
daudzas lieliskas iespgjas: ievérojams pirksanas iesp&ju pieaugums; plasaks pieejamo prec¢u un produktu
klasts; lielaks informacijas apjoms par visam témam; vieglak mijiedarboties, ka arT iesniegt un sanemt
pasttijumus; iesp€ja salidzinat pieredzi un informaciju par produktiem un pakalpojumiem.

Uzpeémums ka marketinga panpémienu izmanto bukletu jeb skrejlapu izplatiSanu pastkastites.
Informacija par uzn€muma sniegto pakalpojumu un izstradajumu sada veida tiek plasi izplatita un ir loti
liela iesp€ja atrast savu pirc€ju un tirgus noietu palielinat. Vienigais, kas raisa Saubas ir tas, vai $ada veida
prece ir tik plasi pieprasita, jo izplatot skrejlapas daudzdzivoklu namu pastkastités, to iedzivotajiem
sada prece visdrizak nebiis aktuala, ja vien tiem nav v&l kads 1paSums ka vasarnica vai maja. Tatad
bukletus butu aktuali izplatit privatmaju vai vasarnicu rajonos, ka art privati uzrunajot daudzdzivoklu
namu vecakos un apsaimniekotajus.

Marketinga komunikaciju izplatiSanas lidzekli

Uzpe@mumam pati galvena marketinga aktivitate ir tie§a pardoSana. Ar tieSo pardosanu nodarbojas
uznémuma klientu apkalpoSanas menedzeri kuri ir brivi pieejami jebkuram uznémuma klientam un to
kontakti, nepiecieSamibas gadijuma, ir atrodami majas lapa.

Reklamas un personigas pardosanas novertéSana uznémumam ir loti svarigi un iz8kirosi, jebkurs
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uznemgejs to dara, lai novertetu marketinga komunikacijas elementu efektivitati (Kola, Akyniele, 2010).

Klientu apkalpoSanas specialists ir kvalificéts apkalpojosas sféras darbinieks un var stradat
uzneémumu struktiirdalas, kas nodarbojas ar klientu apkalpoSanu, dokumentu parvaldibu un biroja darba
organizéSanu, marketinga pasakumiem. Vipa tieSie pienakumi ir klientu informéSana par uzpémuma
produktiem un pakalpojumiem, klientu apkalpoSanas procesa dokumentu noform&sana, biroja darba
organiz€Sana, skaidras un bezskaidras naudas nor€kinu apkalpoSana par uzpémuma sniegtajiem
pakalpojumiem un precém (bepeszun, 2008).

Kad firmas sevi pozicioné ka vienotas, saliedetas piegadataju organizacijas, klientu menedzeris
uznemas galveno lomu uznémuma argjai darbibai, lai uzlabotu attiecibas ar klientiem. Sadi rikojoties,
klientu menedZerim ir svariga loma ka uz klientu orientetam atbalstitajam piegadataja organizacija.
Daudzi klienti visa pasaulé vélas vienu, atbildigu piegadataju firmas, pieméram, klientu menedzeris
uznemas robezas aptveroSu lomu, organiz€jot piegadataju ar piegadi saistitos aspektus un klientu
organizacijas (Senn, Thoma, Yip, 2013).

Ka vienu virziSanas metodém autore min sabiedriskas attiecibas. Labas gribas uzturéSana
sabiedriba ir svariga ilgtermina strat€gija gan maziem, gan lieliem uznpémumiem. Lai sazinatos ar
klientiem, izmantojot neapmaksatu mediju zinojumu, tick izmantota dazada sabiedrisko attiecibu taktika.
Preses relizes ir viena no izplatitakajam un ierastajam taktikam. Tas ir tad, kad uznémums dazadiem
plaSsazinas lidzekliem nosiita parskatu par nozimigam izmainam vai notikumiem, produktu laiSanu
tirgll vai citiem jaunumiem. Preses konferences, zinu reportazas un bileteni ir citi izplatiti r1iki (Chron
Contributor, 2021).

Secinajumi un priekslikumi

Veicot izp&tes darbu, autore secinaja:

1. Marketinga komunikaciju mikss ietver Cetrus galvenos komunikacijas veidus: reklamu, pardosanas
veicinasanu, sabiedriskas attiecibas un publicitati, personiska pardosana.

2. SIA “Raunas Brugakmens” pastav jau 19 gadus, uznémuma galvena darbibas sféra ir brugakmens
razoSana, ka arT papildus tiek piedavati vairaki pakalpojumi- brugakmens piegade, icklasana, teritorijas
apzalumosana.

3. SIA “Raunas Brugakmens” galvenie marketinga komunikacijas veidi ir dazada veida reklama (radio
—Radio Tev un Radio Skonto Plus, e-pasta, baneri-sludinajumu vietn€ www.ss.com, skrejlapas, bukleti
- uzn€muma pardosanas nodala, pastkastites.).

4. SIA “Raunas Brugakmens” ir izveidota majas lapa ar interneta veikalu, kas ir loti labi pardomata un
informacijas pieejamiba viegli saprotama

5. Uzpémums ir izveidojis un izmanto tipisku marketinga komunikacijas planu un koncepiju.

SIA ,,Raunas Brugakmens” marketinga komunikaciju pilnveidosanai darba autore izvirza $adus
priekSlikumus:

1. Tirdzniecibas menedzerim labak un precizak pardomat bukletu izvietoSanas pastkastités veidu
(privatmajas vairak un biezak neka daudzdzivoklu majas).

2. Uzp@muma vaditajiem miisdienas konkurences apstaklos japienem lémums vairak riskét savu iesp&jas
robezas, pielietojot marketinga komunikacijas savu produktu, uznémuma popularizé$anas, kas lautu
nodrosinat cieSaku komunikaciju ar esoSajiem un potencialajiem patérétajiem rezultata giistot labakus
darbibas rezultatus nakotné.

3. Uznémuma vaditajiem, marketinga specialistiem vairak pieverst uzmanibu eso$ajam marketinga
aktivitatem, izvertet to efektivitati un ietekmi uz esoSajiem un potencialajiem patérétajiem, kas lautu
turpmak izveleties atbilstoSu marketinga kampanu.

4. Izvertet TV reklamas iesp&jas. Reklamét uzp€mumu TV var arT piedaloties raidijumos:

e tos sponsorejot;
e piedaloties sizetu raidijuma. Pieméram, ReTV raidijums “Veiksmes formula”, kur stasta par
veiksmigiem vietgjiem uzpémejiem.

5. Ka reklamu var izvertet ar1 sponsorgjot viet€ja méroga sacensibas - basketbola, futbola, volejbola, vai
jebkura cita labi skatitaju apmekl&ta sporta veida sacensibas.

6. Biezak piedalities izstades ,,Comfortfome”, ,,Maja I, “Darzs un dzives stils”, kas norisinas Kipsala, lai
piesaistitu jaunus sadarbibas partnerus un klientus.
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Summary

The problem of the research was “Raunas Brugakmens” LTD does not use all types of marketing

communication availabilities to the company effectively, which was approved and solved. The author
has used the monographic method, gathered information and based his conclusion on the review of
different literature. The analysis method of “Raunas Brugakmens” LTD marketing communications
was used for the research. As a result, it is confirmed, that the company uses a wide variety and a lot
of marketing communications. Some of them can be used more effectively. The author has provided
suggestions for their improvement.
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Abstract. The main objective of the development of the agricultural sector is an improvement of people’s socio-
economic well-being. In addition, the support of the sustainable development of the agricultural sector includes ensuring and
maintaining future production capacity, increasing productivity while preserving the environment through the sustainable
exploitation of natural resources. The article summarizes the founders of agricultural theory and current development trends.
Agricultural trends in recent years have been affected by the steady increase in the world's population, resulting in growing
demand for agri - food.

Keywords: agriculture, development, economics, economic theory, trends.

Ievads

Lauksaimniecibai ka ekonomikas primarajam sektoram ir nozimiga loma nepiecieSamo resursu
piegadé sekundarajam un terciarajam ekonomikas sektoriem. Tai pat laika lauksaimniecibas sektors
nodroSina ar darba vietam lielako dalu no lauku apvidu iedzivotajiem. Pieaugot pasaules iedzivotaju
skaitam, pieaug ari pieprasyjums péc partikas, ka rezultata vairak tiek pateréti dabas resursi un raZoSanas
energija, kuru apjomi pasaulé ir ierobezoti. Eso$ajos klimata parmainu apstaklos zinatniekiem ir
svarigs uzdevums izpétit likumsakaribas starp zemes resursu izmantoSanu un to ietekmi uz apkartéjo
vidi. Lauksaimniecibas attistibas teorétiskie modeli ir nepiecieSami, lai izprastu un prognozetu nozares
attistibas virzienus un lietderigas ilgtsp&jigi darbojosas saimniekoSanas tendences.

Pétijuma mérkis ir veikt agraras ekonomikas teorétiska pamatojuma veésturisko aspektu analizi
un definét tas teorctiskas atzinas, kas var€tu tikt parnemtas misdienu lauksaimniecibas ekonomikas
apstaklos, lidz ar to galvenais uzdevums ir iepazities ar pasaulé pazistamakajiem lauksaimniecibas
sektora teoretisko modelu virzitajiem. Petijums apskata vesturiskos aspektus sakot no 18. lidz 20.
gadsimtam, galveno uzsvaru liekot uz agraras ekonomikas teorijas pirmsakumiem.

Raksta ir pielietotas sekojoSas teoretiskas petijuma metodes - informacijas avotu un literatiiras
analize un izpé&te.

Agraras ekonomikas teorijas pirmsakumi

18. gs. fiziokrati izklastija pirmas teoretiskas atzinas par lauksaimniecibas sektora ieguldijumu
ekonomika. Fiziokratiskas skolas dibinatajs Fransua Kene (Frangois Quesnay) sava darba “Ekonomiska
tabula” (Tableau économique) 1758. gada pauda viedokli, ka ekonomikas attistibas veicinasanai ir
nepiecieSams to proporcionali strukturét. Zinatnieks secinaja, ka nacionalas bagatibas pieaugums ir tiesi
atkarigs no lauksaimniecibas sektora attistibas (I aspunosa, 2019).

Pirmie klasiki augsmes jeb valstu bagatibas teoriju balstija uz ekonomika pastavoso klasu
struktiiru, kas iedalijas stradniekos, kapitalistos un zemes 1paSniekos. Katrai no minétajam klasém tika
defin€ta sava specifiska loma augsmes procesa. Stradnieki tika noteikti ka darbaspeka avots, kas tiek
pardots razo$anas faktoru tirgii par noteiktu samaksu jeb atalgojumu (Curkina, 2003).
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1776. gada anglu ekonomists, klasiskas ekonomikas skolas dibinatajs Adams Smits ar savu darbu
“Petijumi par tautas bagatibas dabu un c€loniem” (An Inquiry into the Nature and Causes of the Wealth
of Nations) attistija fiziokratu teoriju. A. Smita darba pamata ir tris galvenas nostadnes: merkantilisma
kritika un brivas tirdzniecibas nozimes uzsveérums, darba daliSanas ideja, ka ar1 briva tirgus mehanisma
lomas aizstaviba. Darbs, kura dzinulis ir pelnas ieguve, ir katras bagatibas avots, un, péc Smita domam,
vienigi briva tirgus mehanismi sp&j ar “neredzamu roku” (invisible hand) regulét ekonomisko dzivi
sabiedribai izdeviga virziena, padarot razoSanu arvien efektivaku un nodrosinot brivibu, labumu
parpilnibu un socialo harmoniju. Vins ieteica valstij neiejaukties tirgus mehanismu darbiba, aizstavot
minimalas valsts ideju un mudinot atcelt jebkadus $kérslus, kas trauce brivo tirdzniecibu. Lidz ar to
A. Smits kluva par vienu no klasiska liberalisma koncepcijas (4Apsite, 2008).

A. Smits un vina sekotdji deva jaunu skatfjumu uz to, kas ir sabiedribas jeb tautas labklajibas
pamats un ka §1 labklajiba vairojama. A. Smita izveidota “klasiska ekonomiska skola” ne tikai pamatoja
jauno ekonomisko macibu, bet arT noradija celu ka rikoties, lai parietu no agrakas organiski saistitas
saimniekoSanas sist€mas uz jaunu, liberalaku tautsaimniecibas sist€mu: vispirms katrai tautai bija
janodro$ina darbibas briviba, jaiegulda kapitals lauksaimnieciba, péc tam riipnieciba un, kad tas ir
nostiprinatas, jaiziet ar&ja tirdznieciba (Boruks, 2003). Tatad A. Smits akcent&ja uzmanibu uz sabiedribas
attistibu un labklajibas [imena paaugstinasanu, nemot véra tiesi lauksaimniecibas sféras materialos un
fiziskus resursus.

A. Smita ideju turpinatajs Deivids Rikardo (David Ricardo) attistija teoriju par to, ka precu cenas
ir atkarigas no ieguldita darba, un izstradaja izplatiSanas teoriju, izskaidrojot, ka §1 veértiba tiek sadalita
starp dazadam sabiedribas skiram.

Ievérojamu ieguldijumu agraras ekonomikas teorijas attistiba ir devis vacu ekonomists-
lauksaimnieks Johans Henrihs von Tinens (Johann Heinrich von Thiinen). Vina darba “Izoléta
valsts..” (Der isolirte Staat..) pirmais izdevums iznacis 1826. gada, otrs papildinatais izdevums -

1842. gada. J. H. Tiens rupigi pierakstija savus novérojumus par lauksaimniecibu sava 320 hektaru
lielaja Tellovas muiza. Uz $o novérojumu pamata vin$ veica savus aprékinus darba “Izoléta valsts”.
Izoleta valsts ir abstrakcija, bet taja lauksaimniecibai ir svariga teorétiska nozime. Saja teorétiskaja

konstrukcija J. H. Tinens iztirza attaluma ietekmi lauksaimniecibas sektora uz precu cenam un uz
dazadu lauksaimniecibas produktu ienesigumu un razoSanas iesp&jam. Ekonomists, vienkarSibas péc,
pienéma, ka §1 izoléta valsts atrodas tuksneSa vidd, arpus tas neko nevar izvest, un vienigie sarazotas
lauksaimniecibas produkcijas paterétaji ir §1s valsts centra esoSas pilsétas iedzivotaji (Balodis, 1930).

Autore lauksaimniecibas zemes izmantosanas J. H. Ttnena modeli atspogulo 1.att€la. J. H. Tinens
izvirzija hipotézi, ka izoleta valsti, kur ir spéka iepriek§ miné&tie apgalvojumi, ap pilsétu veidosies
gredzenveida strukttra. Pilsétu ieskauj Cetri lauksaimnieciskas darbibas gredzeni. Piensaimnieciba un
intensiva lauksaimnieciba notiek gredzena, kas atrodas vistuvak pilsétai. Ta ka darzeniem, augliem,
pienam un citiem piena produktiem ir atri janonak tirgd, tie ir jarazo netalu no pilsétas. Talak seko
kurinamais un celtniecibas materiali (kokmateriali un malka), kas tiek iegliti mezsaimnieciba.
Kokmateriali ir smagi un gruti transport&jami, tap&c $1 zona atrodas péc iesp€jas tuvak pilsétai. TreSo
zonu veido graudaugi. Ta ka graudi uzglabajas ilgak neka piena produkti, un ir daudz vieglaki par
koksni, to transporteSanas izmaksas ir zemakas, So zonu var izvietot talak no pilsétas. Lopkopibas zona
atrodas vistalakaja gredzena. Aiz ceturta gredzena atrodas neapdzivots tuksnesis, kur nekas netiek razots
del parak liela attaluma no pilsétas centra (Nosek, 2018).
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1. attéls. Lauksaimniecibas zemes izmantosanas J. H. Tinena modelis (4/taweel, 2020)

Neskatoties uz to, ka J. H. Tinena modelis ir vienkarSots ekonomikas primara sektora
atspogulojums, tas ir lielisks pamats zemes un sarazotas produkcijas transportéSanas izmaksu noteikSanai,
kas ir aktuali arT mtsdienas, neskatoties uz attistitam tehnologijam precu iepakoSana un parvadasana.

Laika posma no 1960. 1idz 1970. gadiem ekonomikas attistibas teorija domingja Viljama Arttra
Luisa (William Arthur Lewis) modelis, kas tika prezentéts 1955. gada. To sauc ar1 par divu nozaru
modeli un darbaspeka parpalikuma modeli. Ta koncentréjas uz nepiecieSamibu valstim parveidot
savas strukttiras no lauksaimniecibas, ar zemu darba razigumu, uz riipniecisko darbibu ar augstu darba
razigumu (Schlogl, 2018).

V. A. Luiss apgalvoja, ka kapitala uzkrasanas virzitajspeks bija razoSanas faktoru parpilniba
jaunattistibas valstis, darbasp€ks, no “tradicionala” vai “nekapitalistiska” sektora (zems razigums, zema
alga, cena vidéjam produktam, kas nav marginals, un lidz ar to plasi maské&ts bezdarbs) [idz “modernam”
vai “kapitalistiskam” sektoram (augstaks razigums un algas nosaka razigums “iztikas sektora”). [zSkiroSa
nozime ir darbasp€ka parpalikumam tradicionalaja vai nekapitalistiskaja sektora. Tapéc algas visa
ekonomika ir noteiktas nedaudz virs iztikas minimuma, kas laika gaita noved pie darbaspéka parcelSanas
no tradicionalas vai nekapitalistiskas uz modernam vai kapitalistiskam nozarém un darba raziguma
pieauguma uztverSanu kapitalistiem ka pelnu, jo ta ir izaugsmes avots, veicot atkartotus ieguldijumus.
Algas limenis ir noteikts ka iztikas minimums. Kad liekais darbaspéks izzudis, izveidosies integréts
darba tirgus un ekonomika, un tad algas saks pieaugt (Schlogl, 2018).

Miisdienu agraras ekonomikas pétnieku galvenais uzdevums ir iegiit jaunas zinaSanas un attistit
tehnologijas, lai veicinatu konkur&tsp&jigu un ilgtsp&jigu lauksaimniecibas sektora attistibu, kas biitu
virzita uz iedzivotaju dzives kvalitates uzlaboSanu. Arvien vairak jaunako pétijumu agraras ekonomikas
apaksnozarg€ un ar to saistitajas zinatn€s un starpnozar€s balstas uz vides saglabaSanu, partikas kvalitati un
dzivnieku labturibas prasibam. Petjjumiem ir dazadi virzieni un zinatnieki strada vairakas specialitates.
Zoologija tiek pétita dzivnieku reprodukcija, genétika un slimibas. Partikas tehnologiju nozaré tiek
analiz€ts uzturs un partikas parstrades joma, taja skaita tiek stradats pie partikas produktu izskata un
sastava. Tiek atrasti labaki produktu konservésanas, iepakoSanas un izplatiSanas veidi. Augsnes zinatné
tiek petita augsne un tas sastavs, mekleti veidi augsnes 1pasibu uzlaboSanai, lai veicinatu razas apjoma
pieaugumu un péc iesp€jas ilgak tiktu saglabata augsnes kvalitate.

Lauksaimniecibas sektora attistibas tendences un virzitajspeki
P&dgjo gadu laika situaciju pasaulé sarezgi daudzi faktori, tostarp arvien pieaugosais iedzivotaju

skaits, kas veicina pieprasijumu p&c partikas, tidens un energijas, aramzemes nepietickamiba, klimata
parmainas, kas kopuma palielina slogu uz dabas resursiem (Wheeler, Von Braun, 2013).
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Populacijas pieaugums vienmér ir bijis galvenais pieprasijuma virzitajspeks lauksaimniecibas
un partikas sist€émas. Tacu §1 faktora ietekme ir samazinajusies salidzinajuma ar citiem, ka pieméram,
ienakumu palielinasanas uz vienu iedzivotaju, urbanizacija un uztura paradumi. Vislielako pieprasijumu
péc graudaugiem izraisa lopbaribas nepiecieSamiba, kas saistits ar lopkopibas nozares strauju
paplasinasanos.

Saskana ar Partikas un lauksaimniecibas organizacijas prognoz€ém, pasaules iedzivotaju un
ienakumu pieauguma dgl, globalais pieprasijums p&c lauksaimniecibas produkcijas 2050. gada pieaugs
par 60% salidzinot ar 2005. - 2007. gadu. Paredzams, ka dzivnieku izcelsmes partikas paterins visstraujak
pieaugs jaunattistibas valstis (Food and Agriculture Organization of the United Nations, 2016).

Lopkopibai ir galvena loma partikas sistému attistitba. Ta ir 1paSi dinamiska un sarezgita
lauksaimniecibas nozare, kas veicina pieprasijumu péc dzivnieku baribas, tirgus koncentraciju
lauksaimniecibas partikas piegades kéd€s, saimniecibu razoSanas intensifikaciju, ienakumus lauku
apvidos. Lopkopiba p&dgjas desmitgad€s biezi nosaka lauksaimniecibas attistibas tendencu parmainu
atrumu. Ta ir ciesi saistita ar lopkopibas attistibu, 1idz ar to lopbaribas pieprasijuma palielinajumu, rada
blakusproduktus, tostarp art kiitsméslus, ko daudzas valstis parveérs par biogazi, nosakot standartus un
ieviesot atbalsta pasakumus $ai blakus nozarei (Wheeler, Von Braun, 2013).

Aizvien lielaka nozime ir sanitariem standartiem, vides noteikumiem, dzivnieku labturibas
prasibam un sertifikacijas pasakumiem, tapéc arvien lielaka uzmaniba tiek pievérsta biologiskai
saimniekoSanai (1.tabula).

1.tabula
Pasaules biologisko razotaju skaita salidzinajums 2016. un 2017. gada (Biologiskas
lauksaimniecibas petniecibas institiits)

Izaugsme Izaugsme | Izaugsme | Izaugsme
Regions ZO:EAgiilsds, ZO:IZ;lgi:lst, 1.gada laika, 1.gada 10.gadu 10.gadu
skaits laika, % | laika, skaits | laika, %

Afrika 731114 806 877 75763 104 329 151 68,9
Azija 933057 | 1231127 298 070 31,9 825 928 203,8
Eiropa 373 251 397 146 23 895 6,4 174 646 78,5
Latinamerika 469 113 463 451 -5 662 -1,2 201 034 76,6
Ziemelamerika 18 422 22 966 4544 247 6312 37,9
Okeanija 27 366 26 750 -616 -2,3 18 790 236,1
Pasaule 2730864 | 2858358 +127 494 +4,7 | +1 465 837 +105,3

Saskana ar péd&jiem Biologiskas lauksaimniecibas pétniecibas institita datiem, pasaulé kopgja
biologiska platiba 2017. gada sastadija gandriz 70 miljonus hektarus, savukart biologisko razotaju skaits
ir pieaudzis gandriz [idz 2,9 miljoniem

Ka redzams 1. tabula, pasaulé biologisko saimniecibu skaits nemitigi picaug galvenokart
uz jaunattistibas valstu rékina (Azija un Okeanija), kur ar argja finansgjuma palidzibu notiek aktiva
lauksaimniecibas sektora attistiba, uzlabojot regionu lauku iedzivotaju labklajibu un veicinot
ieguldijumus neapstradato zemju sakartoSana. Jaatzimé, ka 2017. gada salidzinot ar 2016. gadu divos
pasaules regionos biologisko saimniecibu skaits tomér nedaudz sarucis. Kopuma ir novérojama pozitiva
tendence biologiskas saimniekosanas attistiba.

Secinajumi un priekslikumi

1. Sakotngji lauksaimniecibas sektora attistibas galvenie mérki bija dabas resursu izmantoSana ienakuma
giisanai un labklajibas Iimena paaugstinasanai. Netika pétita nozares ietekme uz vidi, ka ar1 nebija
aktuals jautajums par dabas resursu pietickamibu. Pieaugot pasaules iedzivotaju skaitam, palielinoties
partikas pieprasijumam un ienakot tirgli jaunam tehnologijam kluva aktuals jautajums par klimata
parmainam un dabas resursu izsikumu.

34



2. Miusdienu sabiedriba balstoties uz jauniem pétijumiem pievers lielaku uzmanibu vides aizsardzibai,
dzivnieku labturibai un lauku uzlabosanai. Galvenie nozares uzdevumi aizsargat un uzlabot laukus
veicinot vides aizsardzibas pasakumus, nodro$inat paterétajus ar kvalitativiem veseligiem produktiem
taja pat laika paaugstinot iedzivotaju labklajibas Itmeni. To varétu panakt veicot mérktiecigu
lauksaimnieku informé&tibu par biologiskas saimniekosanas prieksrocibam, vienlaikus stimul&jot ar
atbalsta pasakumiem, kas bitu virziti uz vides ilgtsp&jigu saglabasanu, ievieSot jaunus standartus un
tehnologijas.
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Summary

The article summarises the fundamentals of agricultural theory and the trends of this moment.

In the 18 th century, the physicist F. Kene first raised theoretical questions about the development
of the agricultural sector. National host O. Smith supplemented the theory of physiocrats and created a
“classical economic school” that supported the new economic teaching and gave a new view of what is
the basis for the well-being of society or the people and how this well-being is to be reinforced.

A fundamental contribution to the theories has been made by the German economist-farmer
Henrich Tineen, publishing in 1826 a work called “The Unified State”, where the first justification
for the existence of objective justifications for the place of production of goods with transport costs,
proposing that agricultural sub-sectors be located at a distance from the place of sale.

Today, more and more recent studies in the agricultural sector are based on environmental
conservation, food quality and animal welfare requirements. Meeting the current world consumption
is not sustainable because the consumption of human resources exceeds what the Earth is able to
sustainably rebuild. Human economic activity causes significant climate change, reduces the availability
of freshwater, decreases air and water quality, depletes ecosystems. The risks posed by climate change
are increasing and they also affect agriculture.

Improving human material and social welfare are the main objectives of agricultural development.
Supporting sustainable agricultural development includes ensuring and maintaining future production
capacity, increasing productivity while maintaining the environment through the exploitation of
sustainable natural resources.
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Abstract. In our time, the survival of the enterprise in the context of competition depends on its financial stability,
therefore, it is important to conduct its financial analysis. Analysing the financial activities of the enterprise, it is necessary
to conduct liquidity and solvency analysis. The study examines theoretical aspects of liquidity and solvency, as well as
investigates and analyses Ltd “STRUZANU SILTUMS” liquidity and solvency coefficients, using graphic, monographic and
documents analysis methods.

Keywords: finance, liquidity, solvency, stability.

Ievads

Misdienu apstaklos uznémuma izdzivoSana konkurences apstaklos ir atkariga no ta finansialas
stabilitates, ko panakt, palielinot raZzoSanas efektivitati, pamatojoties uz visu veidu resursu ekonomisku
izmantoSanu, samazinot izmaksas, identificgjot pieejamas rezerves, palielinot pakalpojumu raZzoSanu un
pieaugoso pelnu.

Analizg€jot uznémuma finansialo darbibu, svarigi veikt likviditates un maksatsp€jas analizi. Tas
lauj apgiit un novertét uzpémuma spé&ju finansét savu darbibu, raksturot uzn€muma nodroSinatibu ar
finanSu resursiem, kas nepiecieSami normalai darbibai, lietderibu un izmantoSanas efektivitati.

Pétijuma merkis ir izpétit un analizét likviditates un maksatspgjas raditajus SIA ”"STRUZANU
SILTUMS”

Pétijuma uzdevumi ir:

1) analizet likviditates un maksatsp&jas raditaju teorétiskus aspektus;

2) veikt uzpémuma SIA “STRUZANU SILTUMS” likviditates un maksatsp&jas koeficientu
aprékinasanu un novertéSanu;

3) izstradat secinadjumus un priekSlikumus.

Lai var€tu izpildit izvirzitos uzdevumus, tika pielietotas Sadas petniecibas metodes: grafiska
metode, monografiska jeb apraksto$a metode, dokumentu analizes metode.

Petijuma periods: 2016. - 2020.gads.

Likviditates un maksatspéjas koeficientu raditaji

Likviditates un maksatsp€jas parvaldibas probléma ienem pasu vietu jebkura uzpémuma finansu
vadibas sist€éma. Uzticama un ilgtsp€jiga uznémuma atSkiriga iezime ir ta sp€ja savlaicigi un pilniba
1zpildit savas saistibas. Neatkarigi, kura dzives cikla atrodas uznémums, vadibai ir jarisina optimala
likviditates ltmena noteikSanas problému, jo no vienas puses, nepietickama aktivu likviditate var
1zraisit gan maksatsp&ju un, iesp&jams, bankrots, un, no otras puses, parmériga likviditate var izraisit
rentabilitates samazinasanos.

Uzpeémumu likviditate un maksatsp€ja nav sinonimi. Uznémuma likviditate var buit apmierinosa,
bet §ads secinajums bis kltidains, ja uzn€muma aktivos ir ievérojams nelikvidu patsvars, ka ar1 debitoru
paradu dz€Sanas termini ir nokaveti un tie janoraksta zaudeéjumos (Freimanis, Svarinskis, 2009).

Analizgjot uznémuma likviditati, ir janem véra apgrozamo lidzeklu parsniegums virs istermina
saistibam. Jo vairak tas ir parsniegts, jo labveligaks uznémuma finansialais stavoklis no likviditates
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pozicijas. Ja apgrozamo lidzeklu lielums nav pietickami liels salidzinajuma ar Tstermina saistibam,
uznémuma pasreizgjais stavoklis ir nestabils- var rasties situacija, kad tam nebiis pietieckami naudas, lai
norékinatos par savam saistibam.
Uznémuma likviditates raditaju noteikSanas koeficienti ir:
e kopgjas likviditates koeficients (L1);
e starpseguma likviditates koeficients (L2);
e absolutas likviditates koeficients (L3).
Likviditates koeficientus aprékina p&c $adam formulam (Paupa, Sneidere, 2008, 5):

Kopéjas likviditates koeficients (L1) = Apgrozamie lidzekli / Istermina saistibas (1)

Likviditates starpseguma koeficients (L2) = Apgrozamie lidzek]i - (Krajumi + Nakamo periodu
izmaksas) / Istermina saistibas (2)

Absoliitas likviditates koeficients (L3) = Naudas lidzek]i + Istermina vertspapiri /Istermina saistibas ~ (3)

Svariga uzp€émuma finansiala stavokla izpausme ir ta maksatsp€ja, kas nozime sp&ju savlaicigi
izpildit piegadataju maksajuma prasibas saskapa ar ligumiem, atmaksat aizdevumus un apmaksat
personalu. Sie koeficienti apskata uznémuma kapitala struktiiru un indicé cik lielas papildus saistibas
uzn@mums ir sp&jigs uznemties. Parmerigs parads var izraisit bankrotu un nespgju iegiit nepiecieSamos
lidzeklus kritiskas situacijas (Lursoft ,2021).

Saistibu vai maksatsp&jas raditaji raksturo uzp@muma finansialas atkaribas pakapi. Prakse
finansialas stabilitates jeb kapitala strukttras raditajus aprékina, lai noteiktu saistibu attiecibu pret pasu
kapitalu vai bilances kopsummu, lai novertétu uznémuma iespgjas paaugstinat saisttbu summu, tas ir,
uznémuma kreditsp€ju, ka arT palidz&tu novertet uznpémuma sp&ju noteikta termina nokartot saistibas
(Mietule, Jackanica, 2013, 70).

Maksatspéja ir skaidras naudas un ta ekvivalentu pieejamiba uznémuma, kas ir pietickams, lai
norékinaties pret kreditoriem, kuriem nepiecieSama tiilit€ja samaksa.

Maksatsp€ja ir naudas vai skaidras naudas esamiba uzn€émuma. Maksatsp&jigs uzpémums ir
uzn@mums ar pietieckamu naudu, lai spetu samaksat savus paradus (Heath, 1978).

Galvenas maksatsp&jas pazimes ir pietickama naudas lidzeklu esamiba norékinu kontos un
nokaveto kreditoru paradu neesamiba.

Maksatspéjas koeficientus aprékina péc $adam formulam (Paupa, Sneidere, 2008,6):

Finansialas neatkaribas koeficients = Pasu kapitals : pasiva kopsumma (4)
Finansialas atkaribas koeficients = Saistibu kopsumma: pasiva kopsumma (5)
Finansialas autonomijas koeficients = Saistibu kopsumma : pasu kapitals (6)

Uzpémuma finansiala stabilitate raksturo ta finansialo stavokli attieciba uz pamatkapitala
izmantoSanas pietiekamibu un efektivitati. Maksatspé&jas raditaji kopa ar likviditates raditajiem raksturo
uznémuma uzticamibu. Ja tiek zaud@ta finansu stabilitate, bankrota varbiitiba ir augsta, uzpémums ir
finansiali maksatnespgjigs.

SIA “STRUZANU SILTUMS?” likviditates un maksatspéjas koeficientu aprékinasana un
novérteéSana

Likviditates un maksatsp&jas koeficientu novértésanai autors izvélgjas SIA “STRUZANU
SILTUMS”. Analize tika veikta salidzinot piecus gadus (1.tabula).

Aplikojot 1.tabulas datus var secinat, ka analiz€jama perioda kopéjas likviditates koeficienti
ir no 2,34 lidz 3,93, kas ir virs teorétiskas normas .Vismazakais koeficients bija 2018.gada — 2,34, kas
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jau bija virs robezas. Visaugstakais koeficients ir 2020.gada, kas sasniedza 3,93, ko vargja ietekmét
apgrozamo lidzeklu pieaugums.

Starpseguma likviditates raditajs ietver sevi likvidakos apgrozamo Iidzeklu elementus - naudas
lidzeklu un debitoru paradus. Teor&tiska norma ir lielaka par 1. Kopuma vértgjot uznémuma starpseguma
likviditati, var secinat , ka uzn@muma ir salidzinosi labas kvalitates aktivi. Vismazakais koeficients bija
2018.gada — 1,91, to ietekm&ja naudas Iidzeklu samazinajums. Mazlikvidu krajumu Ipatsvars bilances
kopsumma neparsniedz 7%.

1.tabula
SIA ”STRUZANU SILTUMS?” likviditates koeficienti 2016.-2020.gados
(autores sastadita péc SIA “STRUZANU SILTUMS* Gada parskati, 2016 - 2020)
Likviditates koeficients 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | reoretiskas
normas
Kop¢jas likviditates koeficients 3,86 2,94 2,34 3,46 3,93 1,5-2,0
Starpseguma likviditates koeficients 3,19 2,43 1,91 2,83 3,46 >1
Absolutas likviditates koeficients 1,31 0,7 0,16 0,68 2,11 0,1-05:;0,7

Absolitas likviditates raditajs veérteé uznémuma likviditati péc naudas lidzeklu daudzuma, kuri ir
uznémuma riciba. SIA “STRUZANU SILTUMS” absoliitas likviditates koeficients strauji pieauga 2020.
gada, jo naudas atlikums pieauga no 2016.gada Iidz 2020.gadam par 62864 EUR. 2020.gada naudas
atlikums sastadija 103738 EUR, bet 1stermina saistibas 49063 EUR. 2018.gada naudas atlikums bija
vismazakais (6504 EUR). Uzn€muma ir aktivu vadibas probléma un apgrozamie lidzekli netiek efektivi
izmantoti. P&c datiem var secinat, ka uzn€muma ir vairak naudas , neka to sp€j efektivi izmantot.

Kopuma analizgjot likviditates raditajus analiz€jamaja laika perioda, var secinat, ka
SIA "STRUZANU SILTUMS?” ir pietiekosi likvids, lai savu darbibu varétu turpinat un nepiecie§amibas
gadijuma segt savas saistibas. Naudas lidzekli ir vislikvidakais apgrozamais lidzeklis, ar kuru var segt
pilnigi visas Istermina saistibas.

Uzpe@muma finansialo stabilitati raksturo koeficienti, kas ir atspoguloti 2. tabula.

SIA "STRUZANU SILTUMS” maksatspgjas koeficienti 2016.-2020.gados HHable
(autores sastadita péc SIA “STRUZANU SILTUMS* Gada parskati, 2016 - 2020)

Raditaji 2016 2017 2018 2019 2020
Pasu kapitals 277705 | 264792 | 239461 | 295441 | 331663
Bilances kopsumma 309017 | 305302 | 279344 | 331826 | 380726
Finansialas neatkaribas koeficients 0,90 0,87 0,86 0,89 0,87
Saistibu summas 31312 40510 39883 | 36385 | 49063
Bilances kopsumma 309017 | 305302 | 279344 | 331826 | 380726
Finansialas atkaribas koeficients 0,10 0,13 0,14 0,11 0,13
Saistibu summas 31312 40510 39883 | 36385 | 49063
Pasu kapitals 277705 | 264792 | 239461 | 295441 | 331663
Finansialas autonomijas koeficients 0,11 0,15 0,17 0,12 0,15

Analizgjot finansialas neatkaribas koeficientu, var secinat par uznémuma stabilu finansu lidzek]u
struktiiru. Teor€tiskas robezas ir 0,5 un jo augstaks koeficients, jo stabilaks ir uzn€mums. No tabulas ir
redzams, ka perioda no 2016.gada Iidz 2020.gadam, §1s koeficients bija diezgan stabils no 0,86 1idz 0,90,
kas bija jau virs normas.
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Finansialas atkaribas koeficientam jeb saistibu ipatsvaram bilancé normalam Iimenim jabut
mazakam par 0,4. P&tot Sos raditajus, ir redzama stabilitate, koeficienti par 5 gadiem robezas 0,10 - 0,14,
par ko liecina uzp@muma neatkariba no argjiem finans€Sanas avotiem. Uznémumam par periodu no
2016.-2020.gada nebija izmantoti kreditsaistibas.

Autonomijas koeficienta raditaji raksturo uzpémuma finansialo neatkaribu. Norma ir, ja
koeficients neparsniedz 0,7. Tiek uzskatits, ja autonomijas koeficients jeb saistibu attieciba pret pasu
kapitalu ir sasniegusi robezu 1, tad uzn€muma stabilitate ir pie kritiskas robezas, jo savas darbibas
nodro$inasanai tiek izmantots aiznemtais kapitals, par kuru ar1 ir maksajami procenti. Kreditori dod
prieksroku $T koeficienta zemakam raditajam (Mietule, Jackanica, 2013, 72).

Analizgjama laika perioda SIA “STRUZANU SILTUMS” autonomijas koeficients ir lidzsvarots
un neparsniedz pat 0,17.

Kopuma analiz&jot maksatsp€jas koeficientu raditajus, var secinat ka uzn€mums ir maksatspejigs,
nav atkarigs no argjiem finanséSanas avotiem.

Secinajumi un priekslikumi

1. Likviditates un maksatsp&jas parvaldibas probléma iepem ipaSu vietu jebkura uznémuma finansu
vadibas sisttma. Uznémumam ir jarisina optimala likviditates ITmena noteikSanas problému, jo no
vienas puses, nepietieckama aktivu likviditate var izraisit gan maksatsp&ju un, iesp&jams, bankrots, un,
no otras puses, parmériga likviditate var izraisit rentabilitates samazinasanos.

2. Uzticama un ilgtsp€jiga uzn@muma atSkiriga iezime ir ta sp&ja savlaicigi un pilniba izpildit savas
saistibas. Analiz€jot uznémuma likviditati, ir janem veéra apgrozamo lidzeklu parsniegums virs
Istermina saistibam.

3. Likviditates raditaji SIA “STRUZANU SILTUMS” parsniedz teorétiskas normas, ir redzama tendence
visu analiz€jamo periodu pieaugt apgrozamiem Iidzekliem par 71773 EUR. P&c analizes datiem var
secinat par neefektivo naudas izmantosanu. Uznémuma ir jaizanaliz€ naudas apriti, debitoru paradus
un jaizstrada korekta debitoru parvaldes politika, kas nodrosinatu lidzeklu pilnigako iekaséSanu.

4. Uznémuma maksatspé&jas koeficienti ir normas robezas no 2016.-2020.gada, kas secina par uzpémuma
neatkaribu no argjiem finanséSanas avotiem.
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Summary

Financial analysis is a method that allows you to assess and anticipate the financial condition
of the enterprise, based on financial reports. Analysing the financial activity of the enterprise it is
important to conduct an analysis of the liquidity and solvency of the enterprise. This allows you to
assess the company’s ability to finance its activities, describe the financial security of the enterprise,
which in turn is necessary for normal operation and efficiency of its use. The study of solvency
indicators, analysis and financial regulation are necessary for the enterprise to find outhow economically
developed it is, and how effectively it consumes and invests the funds it earns. The purpose of the
study is to explore and analyse the liquidity and solvency indicators of Ltd “STRUZANU SILTUMS”.
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To achieve the purpose of the study, the following research objectives are defined:
1) Analyse the theoretical aspects of liquidity and solvency indicators;
2) Conduct calculations and assessment of liquidity and solvency of the enterprise
Ltd “STRUZANU SILTUMS”.
In summary, by analysing the indicators of liquidity and solvency of the enterprise
Ltd “STRUZANU SILTUMS” for the certain period, it is possible to draw conclusions that the
company is stable and far enough to continue its activities and, if necessary, to coat its obligations.
The enterprise has a good quality asset, most part of those are receivables and cash.
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COVID-19 IETEKME UZ TURISMA NOZARI LATVIJA
IMPACT OF COVID-19 ON THE TOURISM INDUSTRY IN LATVIA

Kristiana Jurkane
Rézeknes Tehnologiju akadémija, jurkane kristiana@gmail.com, Rézekne, Latvija
Zinatniska vaditaja Mg.oec. Anita Puzule

Abstract. The work of many industries has been significantly affected by the spread of the new coronavirus disease
Covid-19. Starting from 2020, the global and Latvian tourism industry was affected by the crisis caused by Covid-19. As a
result, many are now suffering - tourism, catering, transport, sports and culture, etc.

The author conducted a survey of tourism companies in order to study the consequences of COVID-19 in tourism
companies as widely as possible.

Keywords: COVID -19 pandemic, gross domestic product, industry risk, tourism development, tourism industry.

Ievads

Tirisma attistiba labvéligi ietekmg valsts iekSzemes kopproduktu un maksajumu bilanci, veicina
ekonomisko darbibu, infrastruktiiras attistibu un sekmé apkartgjas vides kvalitates uzlabosanu. Tomér
janem vera, ka §1 nozare ir neaizsargata un to ietekme krizes, kas notiek ekonomika. Sakot ar 2020.gada
martu, tirisma nozari skarusi ir Covid-19 radita krize. Covid-19 krizes ietekmé 2020.gada visbutiskakais
Latvijas iek§zemes kopprodukta (turpmak — IKP) apjomu samazinajums bija izmitinaSanas un &dinasanas,
ka arT makslas, izklaides un atpiitas nozargs, kuras kritums gada griezuma bija attiecigi 38,1% un 26,6%
(LR Ekonomikas ministrija, 2021). Lai noskaidrotu, ka Covid-19 ierobezojumu radita krize ietekmgja
atsevisku tlirisma uznémumu darbibu, autore veica petijumu.

Pétijjuma meérkis: izvertet Covid-19 ietekmi uz tiirisma nozares attistibu.

Pétijuma uzdevumi:

1) analizet tirisma nozares attistibu;

2) izpétit Covid-19 raditas sekas;

3) izdarit secindjumus uz izteikt priekslikumus tirisma nozares problému konteksta.
Pétijuma hipoteéze: Covid-19 ir tiirisma nozares attistibu bremzgjosais faktors.

Pétijuma metodes: monografiski aprakstosa metode; zinatniskas indukcijas metode -aptauja;
statistikas analize; dokumentu analize; anketas iegiito rezultatu analize.

Pétijjuma periods: no 2016.gada -2020.gadam.

Turisma nozares raksturojums

Tirisms biitiba attiecas uz apmekletaju aktivitatém, kas pazistamas ar1 ka apmeklI&taju ekonomika.
Tas ietver darbibas, kas ir tie$i saistitas ar tliristu, piem&ram, uzturéSanas viesnica, maltites pasiitiSana vai
turistu apskates objektu apmekléSana. Tas ietver arT netieSas darbibas, piem&ram, transporta uzpémums,
kas piegada partiku restoranam, kura €d tiirists, vai velas mazgasanas uzn€émums, kam ir ligums ar
viesnicu par gultas velas tiriSanu. Lielakoties netiesa ieguldijuma dél tiirisma ir tik griiti noteikt un
izmé@rit tiirisma nozari. Turismam ir daudz dazadu tiirisma veidu: masu tirisms, nisas tiirisms, Tpasu
intereSu tlirisms; vietgjais tiirisms un starptautiskais tiirisms; ienakosais tlirisms un izejoSais tlrisms
(Tourism teacher, 2020).

Tirisms ir biitiska nozare, kas piedava vienu no valsts ekonomiskas dazadosanas veidiem. Turklat
ta ir joma, kas tiek popularizeta ka strat€giska nozare, jo ta nodrosSina lielu arvalstu valiitas iepeémumu

procentualo dalu un nodroS$ina lielu skaitu darba vietu (4bdelli, Mansour, Nabila, 2020).
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Tomér turisma attistibai ir arT nelabvéliga ekonomiska ietekme, jo ekonomika, kas ir parak
atkariga no §1s nozares, vienlaikus kliist uznémigaka pret negativiem pieprasijuma satricinajumiem.
Arvalstu pieprasijums péc tirisma pakalpojumiem ar paaugstina cenas un algas uznémeéja valsti, kas
ir inflacijas ITmenis. Arvalstu TpaSumtiesibas un faktoru mobilitate starp nozarém vél vairak samazina
labklajibas ieguvumus no tirisma. Ta ka ievérojams ienakoso tirisma plismu pieaugums médz palielinat
pieprasijumu p&c prec€m kuras ir paredz€tas ka vietgji sniegti pakalpojumi, vietgjo razoSanas faktoru
nobide no tirgojamo precu nozares var izraisit ripniecibas nozares sarukumu. Turklat tirismam var
bt nevélama ietekme uz ienakumu sadali un radit ieksgja tirgus speka izkroplojumus, kam ir papildus
labklajibas mazinosa ietekme (De Vita, Kyaw, 2017).

Tirisma likuma turisms tiek definéts ka personas darbibas, kas saistitas ar celoSanu un uzturésanos
arpus savas pastavigas dzivesvietas briva laika pavadiSanas, lietiSko darfjumu kartos$anas vai cita noliika
ne ilgak ka vienu gadu (Turisma likums, 1998). Turisma produkts ir prece, maksas vai bezmaksas
pakalpojums, cilvéka darbibas raditas bagatibas, vertibas un apstakli vai to kopums, kuriem piemt reala
patérina vertiba un kurus tiirisma un citu tautsaimniecibas nozaru uznémumi un organizacijas razo,
izveido vai pielago tiiristu intereSu un vajadzibu apmierinasanai (Bérzina, 2008).

P&c celojuma mérka un viesu v€lmém izskir vairakus tirisma veidus: kultiiras tirisms, dabas
turisms, veselibas turisms, aktivais tiirisms, sporta tirisms, lauku tarisms, kempings, komplekss tirisma
pakalpojums. ilgtsp&jigs tlrisms.

Tirisms ir orientéts uz privato sektoru un pelnas sektoru, tas mérki ir komerciali. Galvenas
ieinteres€tas grupas tirisma ir biznesa grupas, iedzivotaji, kas dzivo citur. Celojumu skaits tiirisma
nozaré ir atkarigs no valsts ekonomikas attistibas. Recesijas laika arvalstu tiiristu skaits samazinas,
bet tam nav jabiit vietgjo tiiristu kustibas gadijumam, jo braucieni uz arzemém parasti tiek aizstati
ar braucieniem valsts iekSien€. Jebkuriem neparedzetiem notikumiem parasti ir negativa ietekme uz
tirismu, kas vispirms izpauzas ka ttristu skaita samazinasanas un vélak ekonomiska ietekme. Tas izraisa
sliktaku visu pakalpojumu izmantoSanu, sakot no satiksmes lidz €dinasanas un citiem pakalpojumiem,
kas rada dazadas problémas ne tikai pakalpojumu nozarés (Stetic, 2012).

Sakot ar 2020.gadu pasaules un ar1 Latvijas tlirisma nozari skara Covid-19 izraisita krize. Ka
autore atziméja ieprieks, tlrisms ir nozare, kuru krizes skar visatrak, jo te savstarp&ji mijiedarbojas
cilvéciskais un komercialais faktors.

Ka savos pétijumos norada pétnieki, tad pandémijas izraisitajam kriz€m ir ilgstoSa negativa
ietekme uz tirisma nozari un ekonomiku. Nakotnes pandémijas krizes biitu jarisina nekavéjoties,
un, lai to izdaritu, politikas veidotajiem un praktikiem ir nepiecieSami efektivi arkartas ricibas plani.
Covid-19 pandémiskajai ietekmei uz tiirisma nozari ir kopiga $oka ietekme (Skarea, Soriano, Porada-
Rochonc, 2021). Pateicoties internetam, svariga informacija uzreiz sasniedz miljoniem cilvéku, kam ir
gan prieksrocibas, gan trikumi. Celotaji atri reag€ uz peksnam izmainam un tlrisma uzpémumiem ir
nepiecieSams vairak laika, lai sagatavotu planu B. Tiirisma nozares uzpg€mumiem ir javeic preciza riska
analize un jaizstrada atbilstoSa krizes vadibas politika, lai izdzivotu. Elastigums un veikliba ir divas
svarigas iezimes, kas nepiecieSamas tirisma nozar€. Lidztekus centieniem normalizet tiirisma nozari ir
janodroS$ina celotajiem parlieciba par riskiem (Ugur, Akbiyik, 2020).

Talak autore apskatis kada situacija ir izveidojusies Latvijas tlirisma nozarg, ko skarusi Covid—19
pandémijas radita krize. Tiirisma nozare ir viena no lielakajam Latvija — nozares tieSais ieguldijums
iekszemes kopprodukta veido aptuveni vienu miljardu eiro jeb gandriz 5% (Sorina, 2020).

Autore apskatis ka ped€jo piecu gadu laika ir mainijusies tiirisma nozaré radita pievienota vertiba
(1.tabula). No 2016. gada 11dz 2019. gadam izmitinasanas un &dinasanas pakalpojumi kopgja pievienotaja
vertiba ar katru gadu pieauga un 2019.gada sastadija 2,1% no kopgjas pievienotas vertibas, kas norada uz
stabilu nozares attistibas augSupeju. [zaugsmes paatrinasanos sekmgja situacijas uzlaboSanas ar€ja vide,
intensivaka ES struktiirfondu apgtiSana, nodarbinatibas un darba samaksas pieaugums. Noverojama
Latvijas iedzivotaju dzives un kvalitates uzlaboSanas, jo ir darba samaksas pieaugums, kas lauj péc
iesp€jas biezak izmanot izmitinaSanas un &dinaSanas piedavatos pakalpojumus. Viena no vissmagak
Covid-19 krizes skartajam nozarém 2020.gada bija tieSi izmitinaSanas un &dinaSanas pakalpojumu
nozare, kad pievienota vértiba, salidzinot ar 2019.gadu, samazinajas par 35,6%, bet tas ipatsvars par
0,7% jeb vienu tresdalu.
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1.tabula
Latvijas kopejas pievienotas vertibas izmainas faktiskajas cenas 2016. - 2020.gados (autores
veidota péc LR Centrala statistikas parvalde, 2021a)

Kopa Latvija, Izmitinasanas un eédinasanas pakalpojumi
Gads . — ——
milj. EUR Milj. EUR % no kopéjas vertibas

2016 22 155,9 409,2 1,8
2017 235522 458,1 1,9
2018 252964 508,3 2,0
2019 6 46Ad 560,0 71
2020. 25501,0 360,5 1,4

Ar turisma attistibu lidz 2020.gadam palielinajas tlirisma mitn€s un viesnicas apkalpoto tiiristu
skaits un pavadito naksu skaits (1.att€ls).

3,362,739 3,509 aE2
a,000,000 4950925
5 000,000 4 41e 597
4,000,000 - 250343
2208 208 283333 Rt
3000000 © 2303643 LA
3,000,000 1,462,965
1,000,000 '
]
2016 2017 2018 2019 2020

B Apkalpotas personas U Pavaditas naktis

1. attels. Latvijas viesnicas un citas turistu mitnés apkalpoto personu skaits un pavaditas naktis
no 2016.gada Iidz 2020.gadam
(autores veidota péc LR Centrala statistikas parvalde, 2021b)

P&c viesnicas un citas tiirisma mitnés apkalpoto personu skaita un pavadito naksu skaita no 2016.
gada lidz 2019.gadam ir vérojama stabila tiirisma nozares izaugsme. Saja perioda apkalpoto personu
skaits palielinajas par 549,7 tikst. viesu jeb pieaugums 23,9%, bet pavadito naksu skaits palielinajas par
1 093,1 tikst. jeb pieaugums 24,7%. Vispopularakas Latvijas iedzivotaju apmeSanas vietas bija Riga,
Jirmala, Liepaja, Daugavpils, Ventspils un Siguldas novads. Arvalstu viesu vispopularakas apmesanas
vietas bija Riga, Jirmala, Liepaja, Siguldas novads un Daugavpils. Citada situacija ir 2020.gada, kad,
salidzinot ar 2019.gadu, apkalpoto personu skaits samazinajas par 1 390,4 tukst viesu jeb 48,7%, bet
pavadito naksu skaits par 2 620,3 tukst. jeb 47,6%. Tatad gan turistu skaits, gan pavadito naksSu skaits
Sajas mitn€s ir samazinajies turpat ka uz pusi. To ietekm&ja pandémijas seku mazinaSanai noteiktie
celoSanas un parvietoSanas ierobezojumi, savukart gada laika, pakapeniski pastiprinot pulcéSanas
ierobezojumus un epidemiologiskas prasibas pakalpojumu sniegSanai.

Turisma nozares uznémumu problemas pirms un Covid -19 laika

Turisma nozares uzpémumi ik dienu saskaras ar visdazadakajam problémam, kas bremze
uznémuma attistibu un izaugsmi. Autore veica Latvijas tirisma uznémumu aptauju par problémam, ar
kuram tie saskaras pirms Covid-19 un ka uznémumu dzivi ir ietekmé&jusi Covid-19 slimibas izplatiba
Latvija. Autore izveidoto anketu izplatija facebook.com vidg, ka ar1 tika veidota sadarbiba ar Latvijas
Lauku konsultacijas un izglitibas centriem (turpmak - LLKC) un SIA “Sertifikacijas un testé€Sanas
centrs”, kuri izplatija anketas savu klientu vidu. Aptaujas anketas aizpildija 60 respondenti, laika posma
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no 2020.gada novembra Iidz 2021.gada janvarim. Anketa tika piedavati slégta un atverta tipa jautajumi,
kur respondentiem pasiem jasniedz savs viedoklis un ieteikumi situacijas uzlabosanai tirisma nozarg.

Stitot anketas tirisma uzgpémumiem, autore saskaras ar to, ka tlirisma uzpémumu majas lapas
vairs nav pieejamas vai ir slégtas, vai arT noraditi neprecizi e-pasti un talruna numuri. Daudzas majas
lapas ir novecojusi informacija par uzpg€émumu un ta piedavajumu klastu.

No aptaujatajiem tiirisma uznémumiem 62% uzn€méjdarbibas forma ir sabiedriba ar ierobezotu
atbildibu (turpmak - SIA), 23% ir individuala (gimenes) uzpémuma Tpasnieki, 10% ir zemnieku un
zvejnieku saimniecibas un tikai 3 jeb 5% ir akciju sabiedribas (turpmak - AS). No kultarvésturiskiem
novadiem visvairak parstavéta ir Latgale ar 20 respondentiem, Vidzeme — 16 respondenti, Kurzeme
-14 respondenti, Pieriga — 7 respondenti un 3 respondenti parstav Zemgali. No aptaujatajiem tiirisma
uznémumiem 38% $aja nozaré darbojas mazak par 5 gadi, 17% no 6 lidz 10.gadiem, 35% no 11 lidz 20
gadiem un vislielaka pieredze ir 10% jeb 6 uznémumiem, kuri darbojas virs 20 gadiem.

Respondentu sadalijums péc tiirisma pakalpojumu piedavajuma apkopots 2.attela.

Veselibas tarisms [ 2
porta tarisms [N 4
korots [N 3
Kultiras tarisms [ 3
Dabas tarisms [ NNNINIGNGE 7

2.attels. Turisma pakalpojumu piedavajums uznémumos

Lielaka dala jeb 23 no aptaujatajiem uznémumiem piedava lauku tirisma pakalpojumus,
kompleksu tiirisma pakalpojumu sniedzgji ir 10 uzp€émumi, 8 pieder kempings, 7 piedava dabas tirisma
pakalpojumus, bet mazak parstaveti ir sporta tiirisma, kiirorta, veselibas tiirisma un kultiras tiirisma
uznémumi

P&c nodarbinato darbinieku skaita tie parsvara ir nelieli uzpémumi, jo 82% nodarbina no 1-5
darbinieki, 13% - 6-10 darbinieki, un tikai 5% (3 uzp€mumi) nodarbina vairak par 10 darbiniekiem.

Sniedzot atbildi par problémam, ar ko saskaras pirms Covid-19 izplatibas Latvija, puse uznémgju
tadas problémas nesaskatija, bet 30 uznémgéji jeb otra puse ir atzimg&jusi, ka:

e maksimala noslodze no jiinija lidz septembrim, kad nepiecieSams piesaistit papildus darbiniekus;

e thrismam ir |oti sezonals raksturs, kas nozimé, ka rudens/ ziemas sezona ir vérojams apgrozijuma
samazinajums;

e nodokli un birokratija;

e atraSanas talu no Rigas un reklamas izvietoSana, lai arT Riga dzivojosie cilveki biitu informéti par
viesu namu;

e sliktais celu stavoklis, kas kavé uznémuma attistibu;

¢ finansu piesaistes problémas mazajiem uznémumiem, kuri nodarbina lidz pieciem darbiniekiem;

e paradu sloga problémas (diviem uznémumiem).

Covid-19 ir ietekmgjusi 75% aptaujato uznémumu darbibu, bet ietekme ne vienmer ir bijusi
negativa. Atbildot uz jautajumu, kada veida Covid-19 ir skaris uzp€émumu, respondenti min&ja $adus
faktorus:

o trukst turistu, naktsmitn€s samazinajas apkalpoto viesu skaits, lai uzp€mums varétu izdzivot;

e samazindjies apgrozijums, jo nevar sniegt pakalpojumus grupam, pieméram, kazu organizésana,
un samazinajusies arzemju turistu ieraSanas;

e nav iesp&jams nodro$inat nepartrauktu tiirisma uznémumu saimniecisko darbibu;

e nav iesp&jams nodro§inat finansialas saistibas (ligumu izpildi), arT pret klientiem un partneriem,
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ka arT izpildit saistibas pret darbiniekiem (algu izmaksa);

e darbiba ir apturéta uz nenoteiktu laiku, iesp&jama darbinieku atbrivoSana vai tas jau ir izdarits.

Respondenti mingja ar1 Covid-19 pozitivo ietekmi uz uznémuma darbibu, ka pieaudzis klientu
skaits, jo cilveéku kustiba valsts teritorija ir intensivaka ka ierasts, rezultata visas Latvijas lauku regionu
un neparastas tirisma vietas tika apmekl&tas vairak, neka parasti.

Apkopojot sniegtas respondentu atbildes, autore secina, ka vairakumam respondentu Covid-19
ietekme darbibas raditaji pasliktinajas, bet 25% uznémumu ir pieaudzis vietgjo klientu skaits, ka rezultata
ir uzlabojusies finansiala situacija, pateicoties Covid-19 pandémijas laika noteiktajiem parvietoSanas
ierobezojumiem.

Atbalstu Covid-19 izplatibas d&] nav izmantojusi 67% no, bet 13 uzn€mumi ir sanémusi dikstaves
palidzibas pabalstu uznémumu darbiniekiem, pasnodarbinatam personam un mikrouzn€mumu nodokla
maksatajiem vai individualajiem komersantiem, 4 uznémumi sanémusi citu atbalsta veidu, 1 Altum
sniegtu atbalstu un 2 uznémumi san€musi atbalstu nodoklu joma.

Autore respondentiem piedavaja sniegt savus ieteikumus Latvijas valdibai, tlrisma nozares
attistibai. Apkopojot respondentu ieteikumus, izriet $adi secinajumi.

e jauniem uzp@mumiem netiek novertetas jaunas idejas biznesa inkubatoros;

e atbalsta sanemsanas trikums;

e &dinaSanas uznémumos nepieciesams piemerot samazinato pievienotas vertibas nodokla likmi
vai arT samazinat iedzivotaju ienakuma nodokli (min 15 respondenti);

e tlrisma nozares nepilniga novert€Sana no valdibas puses;

e nepiecieSamiba turpinat krizes laika dikstaves pabalstu politiku, uzlabojot nodoklu atlaides, lai
var atkopties pec krizes;

e nepiecieSamiba péc vienotas vietnes reklamai, kur biitu iesp€ja iepazities ar visiem tdrisma
uzpeémumiem Latvija;

¢ nevienlidzibas probléma, kad mazos uznémumus salidzina viena [iment ar lielajiem uzn@mumiem.

Piem&ram, Rigas restoranu salidzinat ar lauku kafejnicu, jo Covid-19 ietekmes laika maza

kafejnica pilnigi varetu nodrosinat visus aizsardzibas pasakumus;

e tiirisma pakalpojumu popularizéSanas trikums starptautiskaja tirgi;
e neprecizs likumu defingjums, daudziem ir neskaidribas.

Autores izvirzita hipotéze apstiprinajas, ka COVID-19 ir bremzgjosais faktors tlirisma nozarg,
kas atspogulojas iegiitajos datos no veiktas anketesanas, jo 75% no respondentiem ir skaris COVID-19
un 67% no aptaujatajiem uznémumiem nav sanémusi nekadu dikstaves pabalstu.

Izanaliz€jot sniegtas respondentu atbildes, var secinat, ka vienmér jebkura dzives situacija un
laika biis uzn€mumi, kuriem klasies daudz griitak neka citiem, jo ir uzp€mumu vaditaji, kuri grutibas
paliek veél stipraki. Pieméram, uzn€mums, kas ir dibinats 2003.gada atzimg&ja, ka Covid-19 ietekmé ir
radijusi tikai pozitivu rezultatu, pielagojoties situacijai uznp@mumu apmeklé daudz vairak klientu neka
ieprieks, ta rezultata $is uzp€mums ir ieguvejs. Izpetot 2019.gada izveidoto 2 uznémumu atbildes, art So
uznémumu ikdienu nav ietekmgjis Covid-19. Varbiit tas ir tap€c, ka Sie jaunie uzn@mumi atrodas Pieriga,
ka jau autore, apskatot statistiku secinaja, ka Riga un Pieriga klientus vilina ka vesturiskais centrs ar
savu kraspumu.

Autore secindja, ka Latgales uznémumi, kas nebaidas, piesakas uz atbalstu un ir san€musi
dikstaves palidzibas pabalstu uznémumu darbiniekiem, pasnodarbinatam personam un mikrouzn€muma
nodokla maksatajiem vai individualajiem komersantiem.

Tagad ir laiks, kad lielaks uzsvars tiirisma nozares attistiba ir jaliek uz vietgjiem iedzivotajiem,
jo Covid-19 celosanas iespgjas ir ierobezotas.

Secinajumi un priekslikumi
Secinajumi:
1. Turisms ir viena no vadoSajam nozarém pasaulé un Latvija. lenakosa turisma attistiba labvéligi

ietekmé valsts IKP un maksajumu bilanci, rosina ekonomisko darbibu, veicina infrastruktiiras
attistibu un vides kvalitates uzlaboSanu.
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Turismsirnozare, kurukrizes skarvisatrak, jo te savstarp&jimijiedarbojas cilvéciskais un komercialais
faktors. No Covid-19 krizes visvairak skartajam nozarém 2020.gada bija tieSi izmitinasanas un
€dinasanas pakalpojumu nozare, kad pievienota vertiba, salidzinot ar 2019.gadu, samazinajas par
35,6%. Tapat 2020.gada, salidzinot ar 2019.gadu, apkalpoto personu skaits samazinajas par 48,7%,
bet pavadito naksu skaits par 47,6%.
Tirisma uzpémumu publiski pieejamas majas lapas dalai uzp€mumu vairs nav pieejamas vai
ir slégtas, vai arl noraditi neprecizi e-pasti, telefona numuri un novecojusi informacija par ta
piedavajumu klastu.
No aptaujatajiem 60 tirisma uzp€émumiem popularaka uznéméjdarbibas forma ir sabiedriba ar
ierobezotu atbildibu (62%) un individuala (gimenes) uznémumi (23%). Lielaka dala no aptaujatajiem
uzpeémumiem (23) piedava lauku tarisma pakalpojumus, kompleksu tiirisma pakalpojumu sniedzgji
ir 10 uzn@mumi, 8 pieder kempings, 7 piedava dabas tirisma pakalpojumus, bet mazak parstaveti ir
sporta tirisma, kiirorta, veselibas tlirisma un kultiiras tiirisma uzn€mumi.
P&c nodarbinato darbinieku skaita tie parsvara ir nelieli uznémumi, jo 82% nodarbina no 1-5
darbinieki, 13% - 6-10 darbinieki, un tikai 5% (3 uzn€mumi) nodarbina vairak par 10 darbiniekiem.
Pirms Covid-19 izplatibas Latvija, puse uzn€mgju problémas nesaskatija, bet 30 uzn€mgji ir
saskarus$ies ar maksimalu noslodzi no junija [idz septembrim, kad nepiecieSams piesaistit papildus
darbiniekus; tiirismam ir sezonals raksturs, kas nozime, ka rudens / ziemas sezona ir vérojams
apgrozijuma samazinajums; atrasanas talu no Rigas un problémas ar pareizas reklamas izvietosanu,
lai arT Riga dzivojosie cilveki biitu informéti par viesu namu.
Covid-19 raditas sekas ir ietekm&jusas 45 uzpémumu turpmako attistibu, samazinajies apgrozijums,
darbiba ir apturéta uz nenoteiktu laiku, iesp&jama darbinieku atbrivosana. Covid-19 raditas sekas
pozitivi ietekm@jusas 15 uznémumu turpmako darbibu, pieaudzis klientu skaits, jo cilvéku kustiba
valsts teritorija bija intensivaka ka ierasts, rezultata visas Latvijas lauku regionu tlirisma vietas tika
apmekl&tas vairak neka parasti, ta rezultata uzlabojusies uzp€mumu finansiala situacija.
Palidzibu, sakara ar Covid-19 izplatibu, sanémusi 13 uzné€mumi - dikstaves palidzibas pabalstu
uznémumu darbiniekiem, pasnodarbinatam personam un mikrouznémumu nodokla maksatajiem
vai individualajiem komersantiem, 4 uzn€mumi san@musi citu atbalsta veidu, 1 Altum sniegtu
atbalstu un 2 atbalstu nodoklu joma.
Respondenti, tirisma nozares attistibai, Latvijas valdibai ieteica nevienlidzibas problémas noveérSanu
starp maziem un lieliem uzp@émumiem, nepiecieSamibu pec vienotas vietnes reklamai, pilnveidot
turisma pakalpojumu populariz€Sanu starptautiskaja tirgd.

Priekslikumi:
Tlrisma nozares uznémumiem aktivak reklam&t savus uzp@émums un to piedavatos tiirisma
pakalpojums socialajos tiklos. Tas ir finansiali izdevigs un efektivs atpazistamibas un reklaméSanas
veids, ka rezultata uzn€mumi kliis atpazistami un klientu pieprasijums sekmgs finansialas situacijas
uzlaboSanu.
Lai p&c iesp€jas vairak balstitos uz vietgjo iedzivotaju tirgu, tiirisma nozares uzpémumiem ir javeido
jaunu produktu un pakalpojumu piedavajumu klasts, kas biitu pieejams ar1 ziemas sezona, bet taja
pasa laika nezaud@t kvalitati jau esoSajiem produktiem
Latvijas Republikas valdibai atlaut mazajiem uzp€émumiem stradat Covid-19 laika, nodroS$inot visus
aizsardzibas pasakumus.
Lai nepazaud@tu savu uzn@émumu un darbiniekus Covid-19 laika, kad finansialais stavoklis ir smags
un nav iesp&jams apmaksat ikmeénesa maksajumus, Latvijas Investiciju un attistibas agentiirai sniegt
plasaka informaciju par iesp&jam pieteikties uz atbalstiem, ko var sanemt tlirisma nozares uzpémumi
Covid-19 seku mazinasanai.
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Summary

In Latvia and in the world, tourism is one of the leading industries, tourism has many different
forms and sizes, and there are many different types of tourism, several types of tourism are distinguished,
which promotes the development of the tourism industry in Latvia. The tourism sector is one of the
largest in Latvia - the sector’s direct investment in gross domestic product is about one billion euros or
almost 5%. Until 2019, stable economic growth will remain, the life and quality of life of the Latvian
population will improve, as a result of which the demand for visiting local companies will increase.
Covid-19 has hampered the development of the tourism industry and many companies have been forced
to close their companies indefinitely and lay off workers.

Hypothesis: COVID-19 is a factor hindering the development of the tourism industry. The
author’s hypothesis was confirmed COVID-19 is a hindering factor in the tourism industry, it is clearly
reflected in the data obtained from the survey, a total of 60 respondents were asked who asked whether
COVID-19 affected your company. companies have not received any downtime allowance since 12
March 2020.
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Abstract. Competition is rivalry, economic struggle, competition between sellers and producers for the right to
obtain maximum profit and between buyers when buying goods for great profit. The paper reveals that competition fulfills
the most important function in a market economy - it forces producers to take into account the interests of the consumer, and
therefore the interests of society as a whole. In the course of competition, the market selects from a variety of products only
those that consumers need. The aim of the present paper is to show different views on competition in one unified system,
called here the field of competition. Novelty of the research is the attention paid to the essence of competition in the economy
and the issues caused from scarce competition.

Keywords: competition, competitiveness, economy, management.

Introduction

Competition is a struggle between business entities for the best position in the market. The
essence of competition is the constant search for the best conditions for both the consumer and the seller.
For all participants in market relations, competition is an objectively compulsory phenomenon, but, first
of all, it is such for producers of goods and services. The realities of the competitive struggle force
enterprises to introduce new production technologies, increase labor productivity, maintain or reduce
the cost of products. In other words, competition helps to reduce production costs, save resources, and
forces the most efficient combination of the factors of production used.

The aim of the present paper is to show different views on competition in one unified system,
called here the field of competition. The first part of the paper deals with the overall concept of the
competition and its’ types. The second part introduces the levels of competition and the issues arising
from the lack of competition.

Research tasks:

e to explain the concept and main types of competition in modern economy;
e to show the levels of competition;
e to describe affects of lack of competition in economy;
Research period: is modern economy of recent years 2011-2020
Research methods: analysis, observation and secondary data collection

The concept of competition and its’ main functions

Competition, as a rivalry phenomenon, can be compared to a race between opposing individuals,
and it can also be linked to Darwinian selection, a process that demonstrates the survival of the fittest
(and the elimination of the others). Competition is qualified as an efficient mode of selection in this line
of thought, with the “best ones” being former winners and current survivors (Berta et al., 2012).

The Edgeworthian line investigates the relationship between core and competitive allocations.
The core serves as the foundation for competitive equilibrium. There are two approaches that can be
used: the asymptotic approach and the atomless approach.

Both approaches are based on the theory of cooperative games. For finite economies, the
asymptotic approach was implemented using a replication procedure.

48 https://doi.org/10.17770/iss2021.6923


mailto:maga31282@gmail.com

They show that, given uniformly bounded initial endowments, the center of an economy repeated
an infinite number of times converges to the set of competitive equilibria. The atomless approach, on the
other hand, indexes the set of agents by a continuum with an atomless measure space.

Competition in a market economy has many essential functions as:

¢ Regulation. To win the competition, the manufacturer must offer goods and services that are in
priority demand from the buyer. Production factors under the influence of prices are redistributed
in the industries that need them most.

e Motivation. Producers who offer quality products at the best price, that is, manufactured at the
lowest cost, make a profit, which becomes an incentive for technological progress. Enterprises
that do not respond to the needs of consumers, violate the rules of competitive rivalry, incur
losses and can be completely squeezed out of the market.

e Distribution. Competition not only stimulates productivity gains, but also contributes to a fair
distribution of income among its participants, depending on the effective contribution of each.

e Control. Due to competition, the economic influence of each business entity is limited. The
buyer can choose among several sellers. And if we are talking about the price of a product or
service, then the cleaner (more perfect) market competition, the fairer the final price for the
consumer.

Competition and its types in modern economy

Competition and competitiveness are terms that are frequently used in business and public debate
about economic units, their environments, and their ability to perform in accordance with strategic or
policy goals derived from business, economic, or social objectives. Despite the fact that, people who
use the term” competitiveness “do so without a second thought,” the meaning of the terms remains
ambiguous, and to complicate matters further, the exact meaning depends on the problem at hand (Listra,
2015).

In the market economy, the participants in the competition are, first of all, firms that compete
with each other for the sales market. However, individual people also participate in competition - they
compete in the labor market, offering employers their work of different qualifications for different wages.
Finally, within the framework of the world economy, there is competition between different countries,
each of which seeks to get ahead of other countries (or catch up with those that have gone ahead) in the
struggle for better conditions for its citizens and for domestic entrepreneurs. Some social scientists see
competition as a universal mechanism that explains the development of society as a whole it appears as
a competition between socio-economic systems and individual “rules of the game”. This idea goes back
to the writings of the famous Austro-American economist Friedrich von Hayek, who called competition
a “discovery procedure.”

In a competitive market, in modern economy rivals use various methods of struggle: price, non-
price, dishonest.

The forms, methods, techniques of the competitive struggle of the owners of different competitive
status are inexhaustible and constantly changing. This division of enterprises is based on the ways
to achieve the goal, the choice of competitive strategy and the type of competitive behavior. Market
structure forms four main types of competition (see Figure 1).
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Figure 1 Types of competition in the market structure of economy (compiled by the author)
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In the conditions of market relations, competition and its forms act as interaction, rivalry of
entrepreneurs for ensuring the possibility of selling their products, thereby satisfying the needs of buyers.
There are such forms of competition as:

1. Perfect competition is competition in which there are a large number of independent firms in the
market, the type of product is standardized, there is no price control at all, and entry into this
industry is not difficult. Under perfect competition there are no deadweight losses. This means
that resources are efficiently allocated (Cachanosky, 2011).

2. Pure monopoly is a competition in which the number of firms on the market is single, that is,
one large company. Its product type is unique, and price control is complete. It is very difficult
to enter such an industry. The purest form of a monopoly is one in which a single entity controls
all of a particular industry. But from an antitrust perspective, even a company controlling 25% of
an industry can be considered monopolistic (Krugman, 2020).

3. Oligopoly is a competition in which several large companies (enterprises) dominate on the
market, the type of product produced is standardized, and price control depends on the market
leader. This industry is also difficult to enter. Oligopoly power and oligopolistic behavior causes
a significant loss of economic efficiency (Schechter, 2019).

4. Monopolistic competition is a market condition in which there are many sellers offering similar
but not the same products. In this phrase, “monopolistic” means that each organization tries to
find or create a separate narrow niche in which it can become a monopoly, and “competition”
demonstrates the existence of competition between companies, price control is limited, and entry
into the industry is quite possible.

Competition can yield:

lower costs and prices for goods and services,

better quality,

more choices and variety,

more innovation,

greater efficiency and productivity,

economic development and growth,

greater wealth equality,

a stronger democracy by dispersing economic power, and

greater wellbeing by promoting individual initiative, liberty, and free association (Stucke, 2013).

Affects of lack of competition in economy

The existence of healthy competition is essential part of market in all industries. Like sport,
competition offers companies an opportunity to excellence, thereby promoting creativity, flexibility in
supply and attractive prices for both customers and businesses. Competition thus stimulates growth and
gives the community significant benefits. The importance of purchasing power cannot be overstated.
The policy of competition is a powerful and effective tool to guard against competition, controls on
takeovers and fusions and updates legislation and regulations all aim to achieve the same goal: to drive
genuine competition, which in particular translate into more attractive consumer prices (Autorite de la
concurrence, 2018).

Consumers and the economy are getting a bad deal because companies don’t face enough
competition. According to new research, consumers are paying higher prices and receiving poorer
service than they should because the markets that matter the now to them are not competitive enough
says (Social Market Foundation, 2017).

Large companies in sectors such as broadband, mobile telephony, and personal banking do not
face enough competition, resulting in a lack of choice, higher prices, and underinvestment for consumers.
As aresult, everyday consumers have less money in their pockets, and the country as a whole has a less
productive economy (Social Market Foundation, 2017).

According to the Social Market Foundation, the negative effects of a lack of competition in
consumer markets are also fueling public dissatisfaction with the economy and distrust in business.
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There is a link between higher levels of market concentration and lower levels of customer service and
market trust. Consumer trust is more likely to have increased as industry concentration has decreased
(Social Market Foundation, 2017).

According to the new Social Market Foundation analysis, a lack of competition in key consumer
markets is causing a number of negative outcomes:

e Lack of choice - In concentrated markets, consumers may not have many product and service
options as they would like.

e Poorer customer service and lower levels of trust - we discover a link between higher levels of
market concentration and lower levels of market customer service and trust.

e Higher prices - When markets become more concentrated, consumers often face higher prices.

e Profits that are “supernormal” and underinvestment - When competition is low, company profit
margins are likely to remain higher than would otherwise be the case. The presence of abnormal
profits contributes to an unequal distribution of wealth and income, raising concerns about social

justice and fairness (Social Market Foundation, 2017).

Economics as a competitive field entails more than just the pursuit of growth and markets.
Competition as policy also requires the use of economic resources to further geopolitical objectives. Some
researchers and policymakers have coined the term “geoeconomics” to describe these applications. This
is not the use of structural instruments to boost a country’s economy. Rather, it is the use of economic
instruments to achieve other objectives, such as defending the nation (Shatz, 2020).

As well as competition in economy has several types, it can be also classified by levels of
performance (see Figure 2).
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Figure 2 Levels of competition in economy (Listra, 2015)

A region is more of a geographical than an economic unit, but it still plays an important role in
the literature on competition. Regional competitiveness, like national competitiveness, is a contentious
concept, but it can explain a variety of economic phenomena (Listra, 2015).

Conclusions and suggestions

1. In conclusion, competition policy plays a key role in fostering dynamic markets and in stimulating
economic growth. The international competitiveness of industries depends on access to inexpensive
inputs, improvements in efficiency and productivity, and innovation, all of which competition
promotes.

2. Competition in the marketplace benefits both consumers and businesses. When businesses compete,
consumers benefit from the best possible prices, quantity, and quality of goods and services.

3. One significant advantage of competition is that it stimulates innovation. Competition among
businesses can spur the development of new or improved products, as well as more efficient processes.
Firms may compete to be the first to bring a new or different technology to market. Consumers benefit
from new and improved products, and innovation also drives economic growth and raises living

standards.
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4. Making anti-cartel enforcement should be number one priority for government. As this form of
monopoly will always inhibit development of the economy.
5. More efficient and stronger laws for competition should be installed. As one of the main ways to have

a competitive environment in the country is creating this environment based on legal options.
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Kopsavilkums

Konkurence attiecas uz sancensibu, ekonomisko cinu un sacensibu starp pardev&jiem un
piegadatajiem par tiesibam giit vislielako pelnu, ka ar1 starp patérétajiem, pérkot produktus ar augstu
pelnas normu. Raksta apstiprinas tas, ka konkurence tirgus ekonomika pilda vissvarigako funkciju,
liekot razotajiem nemt véra patérétaja intereses un tadgjadi visas sabiedribas intereses. Konkurences
gaita tirgus no daudzam iesp&jam izvélas tikai tos produktus, kurus patérétaji pieprasa.
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TURISMA NOZARES ATTISTIBA LATVIJA
DEVELOPMENT OF THE TOURISM INDUSTRY IN LATVIA
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Abstract. The problem of the research is the security measures and restrictions introduced by the government, as
well as the measures implemented by other countries have a negative impact on the development of the tourism industry.
The aim of the research is to evaluate the development opportunities of the tourism industry in Latvia. From the beginning
of 2020, when the Covid-19 restrictive measures were imposed, the situation in the tourism sector began to deteriorate. The
most negative effects were felt in labour - intensive sectors - transport service, passenger transport, reservation services
of travel agencies and tour operators, accommodation and food services. Latvia has developed a strategy to mitigate the
consequences of the Covid-19 crisis with a set of measures that will allow overcoming the economic crisis caused by Covid-19
and its mitigation measures.

The study analyses the statistical data on the impact of Covid-19 on the development of the tourism industry. Faced
by the tourism industry when security measures and restrictions were put in place to mitigate the effects of the Covid-19
pandemic. The results of the study revealed that government restrictions and security measures are having a negative impact
on tourism development, as economic performance has deteriorated significantly and it will take time for the tourism industry
to recover from the crisis.

Keywords — Covid-19 pandemic, tourism, tourism development.

Ievads

Témas izveéle un aktualitate ir pamatota ar to, ka Covid-19 ekonomiska krize ir bitiski
ietekméjusi tlrisma nozares attistibu ar ieviestajiem droSibas pasakumiem un ierobezojumiem ka art
celodanas aizliegumiem. Sie visi noteiktie parvieto$anas ierobezojumi visvairak skar tiedi tirisma
nozares apkalpoSanas jomu. Turisma nozare- tautsaimniecibas nozare, kuras uzdevums ir tirisma
pakalpojumu sagatavoSana un sniegSana (7irisma likums, 1998, 1.p.). Turisma nozare sniedz butisku
ieguldijumu ekonomikas attistiba (Swedbank biznesam, 202(). Saskana ar statistikas datiem tiirisma
nozare Latvija veido 4,1 % no iekSzemes kopprodukta (turpmak — IKP) un nodroSina 8,9% darbavietu
Latvija. 2019.gada Eiropas Savienibas tiirisma nozare nodarbinaja 22 miljoni cilveku (Vanadzins, 2018,
Eiropas Parlaments, 2020). Turisms ir viens no lielakajiem un atrak augoSajiem sektoriem pasaules
ekonomika (Latvijas Investiciju un attistibas agentiira, 2018). Tirisms ir kluvis par vienu no vadoSajam
nozarém daudzas valstis (Lingeberzins, 2019). Latvija turisms tiek uzskatits par vienu no ekonomiskas
attistibas iespgjam (Muhina, 2012, Cingule, 2009) un tas ir nozimigs ienémumu avots, kas veicina valsts
iek§zemes kopproduktu. Ttrisma nozare ir visjutigaka pret argjas vides ietekméjosiem faktoriem.

P&tijuma mérkis ir izvertét tiirisma nozares attistibas iesp&jas Latvija. Mérka sasniegSanai tika
definéti §adi uzdevumi:

1) izpetit tirisma nozares teoretiskos aspektus;
2) apkopot un analiz&t tiirisma attistibas tendences;
3) izteikt secinajumus un priekslikumus.

P&tijuma laika periods - 2019.-2021.gads.

P&tfjuma izmantota monografiska jeb aprakstosa metode, analizes metode un grafiska metode.
P&tfjuma ietvaros tika izvirzita hipotéze — Covid-19 ietekme ir salidzinosi liela un radijusi biitiskas
parmainas tirisma attistiba.
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Turisma nozares attistibas iespéjas Latvija

Tirismam ir loti daudz definiciju. Turisma likuma tiirisms tiek defin&ts ka personas darbibas, kas
saistitas ar celoSanu un uzturé$anos arpus savas pastavigas dzivesvietas briva laika pavadiSanas, lietiSko
darfjumu kartosanas vai citd noliika ne ilgak ka vienu gadu (Tirisma likums, 1998, 1.p.), savukart,
cita literatliras avota tiirisms ietver personu darbibas, kas atpiitas, uznéméjdarbibas vai citiem mérkiem
dodas uz vietam, kas atrodas arpus vinu ierastas vides, ne ilgak ka vienu gadu péc kartas (Holden,
2016). Salidzinot §1s definicijas autore nonak pie secinajuma, ka tiirisms ir celoSana ar noteiktu mérki,
pieméram, atpiisties, izklaid@ties vai kartot darijumu. Apvienoto Naciju Organizacijas Pasaules Tiirisma
Organizacija defing tiiristus ka cilvekus, kuri ,,celo un paliek vietas, kas ir arpus to ierastas vides vairak
ka 24 stundas, bet ne ilgak par vienu gadu dg] atpiitas, biznesa vai cita merka, kas nav saistits ar atlidzibas
giisanu celojuma laika apmekl&taja vieta”. Ienakosais tlirisms ir tad kad arvalstu celotaji ierodas Latvija,
savukart izejosais turisms ir tad, kad Latvijas iedzivotaji celo arpus Latvijas un viet§jais tiirisms ir
Latvijas iedzivotaju celosana pa Latviju (Tirisma likums, 1998, 3.p.).

Turisma likuma tirisma nozare tiek definta ka tautsaimniecibas nozare, kuras uzdevums ir
turisma pakalpojumu sagatavosana un sniegsana. Turisma likuma ar ir definéti tirisma nozares galvenie
uzdevumi un tie ir $adi: nodro$inat tiirismam brivas un vienlidzigas iesp&jas, celt ta ekonomisko
efektivitati un radit jaunas darba vietas, ka ar1 veicinat iedzivotaju labklajibu; veicinat Latvijas
integraciju starptautiskaja tiirisma aprit€; veicinat vietgja tiirisma attisttbu un tiirisma pakalpojumu
eksportu (Tirisma likums, 1998, 3.p.).

Turisma nozaré darbojas dazadu veidu uzp@mumi: informacijas un pakalpojumu sniedzgji,
celojumu agenti un celojumu operatori, izmitinataji, galamérka parvaldibas organizacijas, tiirisma
objektu parvalditaji un pasazieru parvadataji (Narkiniené, Grazulis, Arbidane, 2017). Tacu tiirisma
nozares galvenie sektori ir tris — tristu mitnu sektors, sabiedriskas €dinasanas sektors, ka arT tiirisma
operatoru un agentiiru sektors (Ekonomikas ministrija, 2020).

Tirisma nozari kopuma ietekmé gan iek$gjas vides, gan argjas vides faktori. Uz tlrisma nozari
vislielako ietekmi atstdj tiesi arcjas vides faktori, jo tie var radit ilglaicigu ietekmi uz attistibu. Arcjie
vides faktori ir sezonalitate, politiska nestabilitate vai ekonomiska krize un ekonomiskas situacijas
pasliktinasanas (Van der Steina u. C., 2019). Autore petijuma analiz€s vienu argjas vides faktoru, kur§
Sobrid bitiski ietekm@ turisma attistibu un kura galvena ietekme ir valstu 1émums par ierobezojumu
ievieSanu ta ir globala pandeémija (Covid-19), kas sakas no 2020.gada.Tiirisma nozare §1s izmainas izjit
vissmagak, jo slégtas valstu robezas krasi samazinaja celotaju skaitu un p&c tam art pilniba apstadinaja
arvalstu turistu plismu, tadgjadi samazinot tirisma nozares ienakumus un atstajot bez darba daudzus
tukstoSus nozar€ stradajoso, jo ka jau ieprieks tika minéts, ka tirisma nozare nodrosina 8,9% darbavietu
Latvija (Vanadzins, 2018). Nozares darbiba faktiski ir apstadinata — starptautiska pasazieru pliisma
ir partraukta, kam ir tieSa ietekme uz viesnicu un tirisma operatoru sektoriem, un iestajusies ta teikt
tlrisma ne sezona, ka rezultata butiski samazinajusies arT iek§zemes celoSana (Dienas bizness, 2020).
P&c statistikas datiem 2019.gada ES turisma nozaré bija nodarbinati 22,6 miljoni cilvéku (Eiropas
Parlaments, 2020). L1dz Covid-19 ekonomiskajai krizei pasaules tiirisms bija piedzivojis 10 izaugsmes
gadus par ko liecina apkopotie statistikas dati (Peléce, 2020).

Celosanas ierobezojumu dé| smagi skartajai celojumu biroju, tlirisma operatoru rezerveésanas
pakalpojumu apaksnozarei pec Centralas statistikas datiem 2020.gada bija samazinajums par 60%,
savukart izmitinaSanas un €dinaSanas pakalpojumu nozar€ bija samazinajums par 38,1%, nozari
ietekm@ja ar Covid-19 slimibas izplatibu saistitie ierobezojumi - robezu slégsana pavasari, noteiktie
pasizolacijas noteikumi no arvalstim ierodoties Latvija, kafejnicu un restoranu darbibas partrauksana ka
arT iedzivotaju piesardziba par savu veselibu, izv€loties necelot. Analiz&jot Centralas statistikas datus var
secinat, ka celoSanas un parvietosanas ierobezojumi bitiski ietekmgja arT izmitinasanas nozares attistibu,
kur samazinajums bija 53,0%. Savukart gada laika, pakapeniski pastiprinot pulc€Sanas ierobezojumus
un epidemiologiskas prasibas pakalpojumu sniegSanai, €édinasanas nozares apjoms samazinajas par
32,6 % (LR Centrala statistikas parvalde, 2021).

Ka jau ieprieks tika mingts, ka tlirisma nozare Latvija veido 4.1% no IKP un tas eksporta apjoms
veido 4,5% no kopgja Latvijas eksporta. Jo lielaks ir tirisma Ipatsvars (IKP), jo svarigaka loma tam ir
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valsts ekonomikas attistiba. Latvijas iekSzemes kopprodukts (IKP) 2020.gada samazinajies par 3,6%,
salidzinot ar 2019.gadu (LR Centrala statistikas parvalde, 2021).

P&c apkopotajiem statistikas datiem autore secina, ka pirms Covid-19 pandémijas sakuma,
tlirisma nozares attistiba attistas straujak, jo ik gadu arvalstu viesu skaits turpinaja pieaugt (sk. 1.att€lu).
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Kops 2020.gada gada sakuma turisma nozares raditajos (sk. 2. att€lu) redzama bitiska globalas
pandémijas ietekme. Kopuma pasaulé ka ar1 Latvija tiiristu skaits gada pirmajos tris ménesSos samazinajas
par 22%, savukart marta sariikot pat par 55%. Tie ir aptuveni 67 miljoni zaud€tu tiristu. Analizgjot
informaciju aprili tirisms piedzivojis 94-99% lielu kritumu salidzinajuma ar 2019. gadu, jo 2020.gada
aprilt Latvijas tiiristu mitn@s tika apkalpoti par 93,6% mazak arvalstu un vietgjo viesu.
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(Pelece, 2020)

2020. gada Latvijas turistu mitnés apkalpoti 1,46 milj. arvalstu un viet§jo viesu, kas ir par
48,7 % mazak neka 2019. gada un ir zemakais raditajs pedejo desmit gadu laika (LR Centrala statistikas
parvalde, 2021). No 2020. gada sakuma — janvari un februari viesu skaits palielinajas, savukart pec
arkartas situacijas izsludinasanas valsti no 12. marta un vélak no 9. novembra gan vietgjo, gan arvalstu
viesu celoSanas iesp€jas samazinajas, lidz ar to vérojams viesu skaita kritums, salidzinot ar ieprieks¢ja

gada méneSiem (sk. 3.attelu).
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3.attels. Turisma mitnés apkalpoto viesu skaits 2020.gada janvari-decembri

(LR Centrala statistikas parvalde, 2021)

Péc Centralas statistikas datiem var secinat, ka péc celoSanas ierobezojumu ievieSanas 2020.
gada salidzinot ar ieprieks€jo gadu ir redzami pazeminajies arvalstu viesu skaits arT no kaiminvalstim

(sk. 4.attelu).

- 1/84]
R 22
| [ER]

. I 5.4

209.5

1711

110.8

243.0

I 2 5.4
108.0

Jia N 16.8

aerii~ 120

63.4

771
m-

279.4

4.attels. Latvijas taristu mitnés apkalpoto arvalstu viesu skaits 2020. un 2019. gada, tikstoSos

(LR Centrala statistikas parvalde, 2021)

2020. gada turistu mitn&s tika apkalpoti 748 tukst. Latvijas iedzivotaju, kas ir par 17,6 % mazak
neka 2019. gada. To pavadito naksu skaits samazinajas par 16,5 %, un tas bija 1,39 milj. (LR Centrala
statistikas parvalde, 2021).

Pamatojoties uz izpétitajiem datiem, autore secina, ka tiirisma nozare straujak attistas, ja palielinas
arvalstu tiiristu skaita pieaugums. 2020. gads viennozimigi bija parmainu, izaicinajumu un pielagosanas
gads. Arvalstu viesu triikumu vissmagak izjuta lielas viesnicas, jo citos gados apmeram puse no viesnicu
viesiem, bija tie$i arzemju turisti. P&c tiirisma agentiiru datiem arvalstu taristu galvenais celojuma
mérkis ir bijusi Riga. Tapat 2020. gada smagi tika ietekméts kultras tiirisms un 90% no visiem masu
pasakumiem. Sakara ar ieviestajiem celoSanas ierobezojumiem ir biitiski picaudzis vietgjo tiiristu skaits.
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Secinajumi un priekslikumi

Secinajumi:

. Turisma nozare sniedz butisku ieguldijumu ekonomikas attistiba un izaugsme, ka ar1 nodrosina 8,9%

darbavietu Latvija.
Lai veicinatu tirisma attistibu un tiirisma nozare straujak varétu attistities nozimigs ir arvalstu tiristu
skaita pieaugums.

. Ieviestie Covid-19 ierobezojumi smagi ietekmgja tiirisma nozares attistibu ka rezultata tika apstadinata

arvalstu tlristu pliisma,
Turisma nozare ir notikusas butiskas parmainas, kas visdrizak saglabasies vél ilgu laiku arT péc
pand@mijas ierobezosanas, jo ierobezota, partraukta tlirisma pliisma ir atstajusi ilglaicigas sekas uz
nozares darbibu un biis nepiecieSams ilgs laiks kam@r nozare pilniba atkopsies no pandémijas.
Priekslikums:
Tirisma nozares parstavjiem biitu jaizstrada ricibas plans turpmakai tiirisma attistibai gadijumam,

ja Covid-19 pandémija vél joprojam turpinasies, tas palidz&tu samazinat negativo ietekmi uz nozares
attistibu.
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Summary

Tourism is one of the largest and fastest growing sectors of the world economy. In Latvia,
tourism is considered to be one of the opportunities for economic growth and it is an important source of
revenue that contributes to the country’s gross domestic product. An important indicator for the tourism
sector is the increase in the number of foreign tourists, which in turn promotes faster development
in the sector. Tourism sector - a sector of the national economy whose task is to prepare and provide
tourism services. There are different types of companies operating in the tourism sector: information and
service providers, travel agents and tour operators, accommodation providers, destination management
organizations, tour operators and passenger carriers. However, the main sectors of the tourism industry
are three - the tourist accommodation sector, the catering sector, as well as the tour operator and agency
sector. The tourism industry as a whole is affected by both internal and external environmental factors.
The study considers one of the factors of the external environment, which significantly influences the
development opportunities of tourism. The worst effects of the Covid-19 pandemic are being felt, as
closed national borders have drastically reduced the number of travellers and then completely stopped
the flow of tourists, reducing the tourism industry’s income and leaving many thousands of workers out
of work.
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HIPOTEKARA KREDITESANA
MORTGAGE LENDING

Krista Pogurecka
Rézeknes Tehnologiju akadémija, kristal 998@inbox.lv, Rezekne, Latvija
Zinatniska vaditaja Mg. oec. Inta Kotane

Abstract. Mortgages are an important support in the lives of many people. The demand for mortgages has been
growing rapidly in recent years. A large part of the society is not able to make large enough savings to be able to afford to
buy real estate for the accumulated funds, therefore the opportunity to receive a mortgage loan is the only option for buying
a home. The issuance of mortgage loans to individuals is influenced by both external and internal factors.

Keywords: average wage, housing market, interest rates, loan, mortgage lending.

Ievads

Pedgjo gadu laika strauji pieaug pieprasijums péc hipotekara kredita. Ir cilveki, 1pasi jaunas
gimenes, kuri ir noskatijusi dzivokli vai maju, kuru labprat iegadatos, bet diemzgl pasreiz pietrikst
mérka realizacijai nepiecieSamo lidzeklu. Hipotekarais kredits ir aktuals daudzam gimeném, jaunajiem
specialistiem un vienkarSiem iedzivotajiem. Arvien lielaka iedzivotaju dala apzinas, ka tomér izdevigak
ir iegadaties sava IpaSuma majokli un maksat kredita maksajumus bankai, nevis, r&jot dzivokli, izteret
lielas summas, kas beigu rezultata paSam nepieder.

Pétijjuma objekts — hipotekarais kredits.

Pétijuma priekSmets — hipotekaras kredit€Sanas apjomu ietekméjosie faktori.
Pétijuma meérkis — analizet hipotekaro krediteSanu.

Pétijuma uzdevumi:

e analizét banku sektora izsniegto kreditu, t.sk. majoklu iegadei apjomus un majsaimniecibam
majokla iegadei izsniegto kreditu procentu likmes Latvija un Lietuva;

e analiz&t sakaribas starp majsaimniecibam majokla iegadei izsniegto kreditu procentu likmém,
iedzivotaju vidgjo neto darba samaksu, dzivoklu darfjumu skaitu un izsniegtajiem hipotekarajiem
kreditiem Latvija un Lietuva;

e izdarit secinajumus un izvirzit priekslikumus.

Hipoteéze — Latvija hipotekaro kreditu procentu likmes samazinasanas sekmé izsniegto hipotekaro
kreditu apjoma palielinasanos.

Pétisanas metodes: logiski-konstruktiva metode, zinatniskas dedukcijas metode, analizes
metode, sint€zes metode, monografiska jeb aprakstosa metode, savstarpgjo sakaribu statistiskas analizes
metode.

Pétijuma periods —2012.-2020.gads.

Pétijuma rezultati

Kredits ir precu vai naudas aizdevums, kas ir jaatmaksa noteikta termina un ar noteiktu procentu
likmi. Banku pieskirtie krediti dalas Tstermina un ilgtermina kredita. Istermina kreditu parasti pieskir uz
noteiktu laiku Iidz 12 méneSiem. Ilgtermina kredits tiek pieskirts uz ilgaku laiku ar atmaksas terminu
Iidz 10, 20 gadiem un ilgak (Bikse, 2007, 336-337).

Kredits majokla iegadei ir kredits, kas izsniegts majsaimniecibam majas, dzivokla vai zemes
iegadei, buivniecibai vai rekonstrukcijai, t. sk. hipoteku krediti un krediti dzivokla vai majas uzlaboSanai,

https://doi.org/10.17770/iss2021.6926
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uzlabojot dzivokla vai majas ekonomiskos raditajus. Aizdevuma termins var biit Iidz pat 30 gadiem
(Latvijas Banka, 2019).
Nemot véra hipotekas aizdevumus bankas, var noskirt $adas hipotekara kredita iezimes:
e hipotékas aizdevums ir nodroSinats, jo hipoteku izmanto ka nodroSinajumu atmaksai (parasti
kila ir nekustamais Tpasums);
e raksturigi ilgtermina aizdevumi, Iidz pat 30 gadiem. Ilgs aizdevumu atmaksas termins lauj
samazinat ikménesa maksajuma summu;
e hipotekara kredit€Sanai ir saisto$a pirma iemaksa 10%-30%, ka kura banka ir noteikusi;
e hipoteku kredite€Sanas attistibu ievérojami ietekm& makroekonomiskie apstakli, politiskas un
socialas izmainas valstT;
e banku iestades iegist ilgtermina klientus (Spilbergs, 2019).
Viena no banku galvenajam operacijam ir izsniegt kreditus. Banku izsniegto kreditu apjomi
mainas (sk. 1.att€lu).
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l.attéls. Banku sektora izsniegtie krediti 2012. - 2020. gada, miljardi eiro
(autores izveidots péc Finansu un kapitala tirgus komisija, 2020;
Association of Lithuanian banks, 2020)

Aplikojot 1.att€lu, var secinat, ka Latvija kops$ 2018. gada izsniegto kreditu apjoms palielinas,
t.sk. majokla iegadei. 2017.gada majsaimniecibam izsniegto kreditu apjoms sasniedza zemako punktu,
un péc teju 10 gadu ilgusa nepartraukta krituma taja atsakas trausls kapums. 2020.gada Latvija izsniegto
kreditu apjoms bija par 1,8% jeb 331 505 tikst. eiro lielaks neka Lietuva.

Altum ir valsts atbalsta programma, kura sniedz finanséjumu dazadas jomas, sadarbojoties ar
komercbankam. 2018.gada Latvija tika ieviestas jauna valsts atbalsta programma majokla iegadei:
jaunajiem specialistiem. Vairakas komercbankas noslédza sadarbibu ar Altum par jauniem atbalsta
veidiem (Swedbank, Luminor), Altum aizdevumi biznesa uzsakSanai pieauga par 40% (Altum, 2020).
Swedbank ieviesa jaunu aizdevuma piedavajumu — mazais majoklu kredits. 2018.gada izsniegto
kreditu kapumu veicinaja straujais pirktsp€jas kapums. Palielinajas minimalas algas, nodoklu reforma,
darbaspéka triikums veicinaja spécigu neto algas palielinasanos, inflacija bija mérena 2,5% (Swedbank,
2020).

Péc finansu krizes Lietuva bija novérojams izsniegto kreditu kritums. Bankas ilgu laiku nespgja
paaugstinat kreditu apjomus. Tad pakapeniski uzlabojas Lietuvas ekonomika (eksporta pieaugums,
uzlabojas uznéméjdarbiba). 2013. gada tika veikti tiesiskie regulé§jumi nekustamo TpaSumu tirgd. Ta
rezultata majoklu cenas, kas praktiski nemainijas péd€jos piecos gados, 2014.gada pirmaja ceturksni
pieauga par 5,2 procentiem (Lietuvos Bankas, 2014).

Lietuva izsniegto kreditu apjoms bija lielaks neka Latvija, kas rosinaja noskaidrot izsniegto
kreditu apjomu uz vienu iedzivotaju (sk. 2.att€lu).
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2.attéls. I1zsniegto hipotekaro kreditu apjoms uz vienu iedzivotaju 2012.-2020.gada, eiro (autores
izveidots péc Eurostat, 2021)

Aplikojot 2.att€lu, autore secina, ka Latvija ik gadu samazinas izsniegto hipotekaro kreditu
apjoms uz vienu iedzivotaju. Autore uzskata, ka to p€d€jos gados zinama méra ari ietekmé&ja banku
prasibu pret potencialajiem kreditnémejiem palielinaSanas. Kop$§ 2016.gada Lietuva Sis raditajs ir
augstaks neka Latvija. 2020.gada izsniegto hipotekaro kreditu apjoms uz vienu iedzivotaju Latvija
sastadija 2224,65 eiro, bet Lietuva 3062,68 eiro.

Aizdevuma procenta likme ir raditajs, péc kura visbiezak savstarpgji tiek salidzinati vairaki
majoklu kredit€Sanas piedavajumi (sk. 3.attelu).
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3. attéls. Majsaimniecibam majokla iegadei izsniegto kreditu procentu likmes (jaunajiem
darijumiem) 2012. -2020. gada (autores izveidots péc European Central Bank, 2020)

Analizgjot 3.attelu var secinat, ka majsaimniecibam majokla iegadei izsniegto kreditu procentu
likmes gan Latvija, gan Lietuva laika perioda no 2012.gada Iidz 2020.gadam ir samazinajusas - Latvija
par 0,55%, Lietuva par 0,97%. Uz 21.12.2020. Latvijas izsniegto procentu likme bija 2,43%, Lietuva
2,2%.

Kredita procentu likme ir gada maksa par aizdevumu, kas izteikta procentuali un tiek aprékinata
no vél neatmaksatas kredita summas. Pastav divu veidu — mainiga un fikséta — procentu likme. STs likmes
atSkiras ar to fiksacijas terminu — mainiga procentu likme var tikt fikséta uz laiku lidz 6 méneSiem, bet
fikséta — uz laiku lidz 5 gadiem (Ijevieva, 2011).

Lai uzzinatu, vai pastav sakaribu starp majsaimniecibam majokla iegadei izsniegto kreditu
procentu likmém un izsniegtajiem hipotekarajiem kreditiem, tika veikta korelacija (sk. 4. attelu).
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4.attels. Korelacija starp majsaimniecibam majokla iegadei izsniegto kreditu procentu likmém
un izsniegtajiem hipotekarajiem kreditiem 2012.-2020.gada
(autores izveidots péc European Central Bank, 2020)

Autores pien€mums - samazinoties majsaimniecibam majokla iegadei izsniegto kreditu procentu
likm&m, palielinas izsniegto hipotekaro kreditu apjoms. Korelacijas koeficients starp dotajiem lielumiem
Latvija, r = 0,96, kas norada uz cieSu un izteikti pozitivu sakaribu starp Siem raditajiem. Ta ka r>0,
pien€mums ir ticams. Var secinat, ka Latvija 91% gadijumu majsaimniecibam majokla iegadei izsniegto
kreditu procentu likmes ietekmé izsniegto hipotekaro kreditu apjomu. Lietuva korelacijas koeficients r
= 0,09, kas norada uz vaju un nenozimigu sakaribu starp Siem raditajiem.

Lai uzzinatu, vai pastav sakariba starp iedzivotaju vidéjo ménesa darba samaksu un hipotekaro
kreditu, tika veikta korelacija (sk. 5.att€lu).
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5.att€ls. Korelacija starp iedzivotaju vidéjo neto darba samaksu un izsniegtajiem hipotekarajiem
kreditiem 2012.-2020.gada
(autores izveidots péc Trading economics, 2020, Tagidas, 2020)

Autores pienémums - palielinoties vid€jai neto darba samaksai, palielinas izsniegto hipotekaro
kreditu apjoms. Korelacijas koeficients starp iedzivotaju vid€jo neto algu un izsniegtajiem hipotekarajiem
kreditiem Latvija r = - 0,87, kas norada uz cieSu negativu sakaribu starp Siem raditajiem. Ta ka r<0,
pien€mums ir maz ticams. Lietuva korelacijas koeficients r=0,90, kas norada uz cieSu pozitivu sakaribu.
Var secinat, ka Lietuva 82% gadijumu vidgja neto darba samaksa ietekmé izsniegto hipotekaro kreditu
apjomu.

Lai izvertetu hipotekara kredita apjoma izmainas, turpmak tiek skatits majoklu tirgus Latvija un
Lietuva. Sakariba starp dzivoklu darfjumu skaitu un izsniegto hipotekaro kreditu, var apliikot 6.attela.
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6.attéls. Korelacija starp dzivoklu darijjumu skaitu un izsniegtajiem hipotekarajiem kreditiem
2012.-2020.gada (autores izveidots péc Latio, 2020; Registru centras,2020)

Autores pienémums — palielinoties dzivoklu darfjumu skaitam, palielinas izsniegto hipotekaro
kreditu apjoms. Latvija korelacijas koeficients r=-0,63, kas norada uz vidgji cieSu, bet negativu sakaribu,
kura ir maz ticama. bet Lietuva r=0,79, kas norada uz vidgji cieSu pozitivu sakaribu. Var secinat, ka
Lietuva 64% gadijumu dzivoklu darfjumu skaits ietekmé izsniegto hipotekaro kreditu apjomu.

Lietuva ir izveidota jauno nekustamo Tpagumu projektu kartes programma CityNow. ST platforma
piedava pirc€jam visu nepiecieSamo informaciju par interes§joSo nekustama ipasuma projektu —
vizualizacijas, paredzamo biivniecibas sakumu, cenu par kvadratmetru. CityNow piedava ar1 nekustamo
Ipasumu tirgus analizi (CityNow, 2020). Latvija ik gadu dzivoklu darijumu skaits pieauga, 1idz ko valsti
2020.gada izsludinaja pirmo arkartas situaciju, darijumu skaits ar dzivokliem strauji samazinajas. Pircgji
bija piesardzigi, sakara ar esoSajiem ierobezojumiem (Latio, 2020).

Apkopojot visus iegiitos datus, var secinat, ka hipotéze apstiprinas. Latvija, pazeminoties
hipotekara kredita procentu likmei, pieaug izsniegto kreditu apjoms, t.sk. majokla iegadei. Latvija
izsniegto hipotekaro kreditu apjoma palielinaSanos neietekmé vid€ja neto darba samaksas un dzivoklu
darfjumu skaita izmainas. Lietuva situacija ir pret€ja — hipotekaro kredit€Sanu maz ietekmée hipotekara
kredita procentu likme, bet biitiska ietekme ir vid€jas neto darba algas un dzivoklu darfjumu skaita
pieaugumam.

Secinajumi un priekslikumi

1. Latvija ik gadu samazinas izsniegto hipotekaro kreditu apjoms uz vienu iedzivotaju, ko ietekméja
banku prasibu pret potencialajiem kreditnémeéjiem palielinasanas. 2020.gada izsniegto hipotekaro
kreditu apjoms uz vienu iedzivotaju Latvija sastadija 2224,65 eiro, bet Lietuva 3062,68 eiro.

2. Latvija 91% gadijumu majsaimniecibam majokla iegadei izsniegto kreditu procentu likmes ietekmé
izsniegto hipotekaro kreditu apjomu, bet vid€jas neto darba samaksas un dzivoklu darjjumu skaita
izmainas neietekmé izsniegto hipotekaro kreditu apjoma pieaugumu.

3. Lietuva 82% gadijumu vidgja neto darba samaksa un 64% gadijumu dzivoklu darfjumu skaits
ietekmé izsniegto hipotekaro kreditu apjoma pieaugumu.

4. Dzivoklu darfjumu skaits ik gadu pieauga, bet [idz ko Latvija 2020.gada izsludinaja pirmo arkartas
situaciju, darfjjumu skaits ar dzivokliem strauji samazinajas. Pircgji bija piesardzigi, sakara ar
esoSajiem ierobeZojumiem.

5. Latvijas nekustamo Tpasumu darijumu asociacijai izskatit iesp€ju izveidot platformu, kura butu iesp&ja
aplikot jauno dzivoklu projektu karti. ST platforma sniegtu potencialajiem pircgjiem nepieciesamo
informaciju par interes€joso nekustama ipasuma projektu — vizualizacijas, paredzamo biivniecibas
sakumu, cenu par kvadratmetru u.c.
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Summary

The hypothesis is confirmed, because when the interest rate on a mortgage loan in Latvia

decreases, the amount of issued loans increases, incl. for the purchase of housing.

The author concluded that in Latvia the mortgage loan correlation between interest rates is

positive and affected, but average wages and housing market is unlikely. In Lithuania, the situation is
the opposite: mortgage lending is not affected by interest rates, but by average net wages and the housing
market.

The Latvian Real Estate Association to consider the possibility of creating a platform where it

would be possible to view the map of new apartment projects. This platform would provide potential
buyers with the necessary information about the real estate project of interest - visualizations, expected
start of construction, price per square meter, etc.
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LATVIJAS MAZO UN VIDEJO UZNEMUMU VIETEJO PARTIKAS

PRODUKTU EKSPORTS
EXPORT OF LOCAL FOODSTUFFS OF LATVIAN SMALL AND MEDIUM-
SIZED ENTERPRISES

Lasma PriZevoite
Rézeknes Tehnologiju akadémija, lasma.prizevoite@gmail.com, R€zekne, Latvija
Zinatniska vaditdja Dr.oec. Lienite Litavniece

Abstract. Important role in the Latvian business environment are performance indicators of small and medium-
sized enterprises, and the promotion of local food products. Given the rapidly growing global demand for food, small and

medium-sized enterprises engaged in local food growing and production must be able to enter international markets. Within

the framework of the research, the export of local food products of Latvian small and medium-sized enterprises was studied.
During the development of the study, the category of small and medium-sized enterprises was defined by looking at their

characteristics. Definitions of local products as well as local foods were examined, concluding that researchers differed on
these definitions. The research analyzes the food industry and the most important trends in the structure of Latvian exports of

goods. The author of the research also looks at food demand forecasts and the most important trends in the future. The aim
of the research is to evaluate the export of local food products of Latvian small and medium-sized enterprises.

Keywords: small and medium enterprises, local food products, export, demand.

Ievads

Pétijuma aktualitate ir saistama ar to, ka Sobrid ir vérojama tendence, ka mazo un vidéjo uznémumu
vidii, kuri nodarbojas ar viet€jo partikas produktu audz€Sanu un razoSanu, attistas konkur€tsp&jigas
biznesa idejas. Latvijas uznémeéjdarbibas vidé mazajiem un vid€jiem uznémumiem ir bitiska loma, ka
ar1 aizvien lielaku nozimi Latvijas tautsaimniecibas attistiba ienem partikas riipniecibas nozare, tacu
ikviena veiksmiga uznémuma meérkis ir produktu noieta veicinasana, un uznémuma konkur€tsp&jas
uzlaboSana, aptverot ne tikai viet€jo tirgu, bet art eksport€jot savus produktus uz citam valstim. Nemot
vera pasaulg strauji augosSo pieprasijumu péc partikas produktiem, kas, saskana ar p&tnieku E. Fukase un
W. Martin prognozeém, laika perioda no 2009. 1idz 2050. gadam biis audzis par 1,72 % (Fukase, Martin,
2020), mazajiem un vidgjiem uznémumiem, kuri nodarbojas ar viet€jo partikas produktu audzeésanu un
razoSanu, ir jaspgj ieklauties starptautiskajos tirgos.

Pétijuma probléma: Latvijas mazie un vidgjie uznémumi, kuri nodarbojas ar vietejo partikas
produktu audz€Sanu un razoSanu, nespéj ieklauties starptautiskos tirgos.

Pétijuma meérkis ir izvertet Latvijas mazo un vidéjo uzpémumu vietgjo partikas produktu eksportu.
Pétfjuma uzdevumi:

e izpétit mazo un vid€jo uzn€mumu teoretiskos aspektus;

1zpétit viet€jo partikas produktu teoretiskos aspektus;
analizet partikas produktu eksporta raditajus Latvija;
1zvertet prognozetas nakotnes izmainas partikas pieprasijuma;
izteikt secinajumus un izvirzit priekslikumus.
P&étijuma objekts: mazie un vid€jie uznémumi Latvija un vietgjie partikas produkti.
Pétijuma priekSmets: vietgjo partikas produktu eksports.
Hipotéze: Latvijas mazajiem un vid€jiem uznémumiem nepiecieSams pétit aktualas tendences
pasaules partikas razoSanas nozaré€, lai sekmétu viet&jo partikas produktu eksporta apjomu kapumu.

Pétijuma periods: no 2009. lidz 2020. gadam.

https.//doi.org/10.17770/iss2021.6927
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Pielietotas p&tisanas metodes ir dokumentu analize, analizes metode, sint€zes metode,
monografiska jeb aprakstosa metode un grafiska metode.

Teoretiskie aspekti un butiba

Ir daudz dazadu mikro, mazo un vid€jo uznémumu (turpmak - MVU) formu, ar1 to lielums var
but atSkirigs, tacu misdienu sarezgitaja uznémejdarbibas vidé tiem var bt cieSas attiecibas ar citiem
uznémumiem finansu, darbibas vai parvaldibas zina. So attiecibu dg] bieZi vien ir griiti precizi noskirt
MVU no lielaka uznémuma (Eiropas Savieniba, 2020). Lielbritanija izveidota Boltona komiteja ir
formul@jusi ekonomisko jédzienu. Saskana ar ekonomikas definiciju uzn@mumu var uzskatit par mazu,
ja tas atbilst trim kriterijiem:

e tam ir salidzinoSi maza tirgus dala;
e to personigi vada Tpasnieks vai lidzipasnieks bez oficialas vadibas struktiiras starpniecibas;
e tairneatkarigaunnav lielaka uznémuma sastavdala. “Statistikas” definicija noteica, ka uznémuma

lielumu nosaka tirgus un nozares konkurences intensitate (Kotane, 2016).

Saskana ar Eiropas Savienibas (turpmak - ES) rekomendaciju par mikro uzpémumu, mazo un
vidgjo uznémumu definiciju, MVU kategoriju veido uzpémumi, kas nodarbina mazak neka 250 personas
un kuru gada apgrozijums neparsniedz 50 miljonus eiro un/vai gada kopsavilkuma bilance neparsniedz
43 miljonus eiro. MVU kategorijas ietvaros mazs uznémums tiek defin€ts ka uznémums, kas nodarbina
mazak neka 50 cilveékus un kura gada apgrozijums un/vai gada kopsavilkuma bilance neparsniedz 10
miljonus eiro. MVU kategorijas ietvaros mikro uznémums tiek definéts ka uznémums, kas nodarbina
mazak neka 10 cilveékus un kura gada apgrozijums un/vai gada kopsavilkuma bilance neparsniedz divus
miljonus eiro (Concerning the definition of micro, small and medium-sized enterprises, 2003).

99 % no visiem ES uzpémumiem ir MVU. Tie nodroSina divas no trim privata sektora
darbavietam un rada vairak neka pusi no ES uznémumos raditas kop€jas pievienotas vertibas (Eiropas
Parlaments, 2020). Ar1 Latvijas uznémeéjdarbibas vidé svarigu lomu ienem MVU. Saskana ar Centralas
statistikas parvaldes (turpmak - CSP) 2015. gada provizoriskiem datiem Latvija bija 101208 ekonomiski
aktivie individualie komersanti un komercsabiedribas (neskaitot zemnieku, zvejnieku saimniecibas un
pasSnodarbinatas personas, kuras veic saimniecisko darbibu), no kuriem apméram 99 % atbilda MVU
kategorijai. Latvija ekonomiski aktivo MVU sadalijums: mikro uznémumi — 90 %, mazie uznémumi —
9%, vidgjie uzneémumi — 1% (Ekonomikas ministrija, 2020).

Statistikas dati liecina, ka MVU loma Latvijas ekonomikas attistibas veicinasana ir nozimiga, Sie
uznémumi veido gandriz visu valsts ekonomiski aktivo uzpémumu kopskaitu. Lidz ar to ir svarigi, lai
MVU veicinatu Latvijas attistibu un iekSzemes kopprodukta raditaju kapumu.

Pétijuma tiek izskatitas vietejo partikas produktu eksporta iesp€jas, tapec tiek definéts jedziens
“vietgjs”, ka ar1 “viet€js partikas produkts”.

Analizgjot definicijas, kas izskaidro jédziena “viet€js produkts” nozimi, var secinat, ka joprojam
daudzi nav vienispratis par skaidrojuma nozimi. Hinglijs un citi, izveidoja dazas visparpienemtas
definicijas vai vardus, ko paterétaji saista ar viet€jiem produktiem, piem&ram: ,,Partika, kas raZota, iegiita
un komerciali reklaméta 40 km radiusa”, “ierobezota zona, kur patérétajs dzivo un pérk produktu”,
“Ists, savienots un autentisks” (Chiciudean et al., 2013). Jedziens ‘“vietgjie produkti” reizém tiek
sasaistits ar jédzienu ‘““viet€ja partika”. Definicija “viet€ja partika” nozimé, ka sabiedriba ir jaisteno
1slaicigas attiecibas, pamatojoties uz €diena paradumiem un €diena tradicijam. No otras puses, definicija
“viet€ja partika” galvenokart ir veérsta uz produkta izcelsmi konkréta teritorija, pieskirot mazak nozimes
“kopienas faktoram”. Visbeidzot, jédziens “viet€jo partika” nozimé paterétaju vélmi regulari atjaunot
vietgjo identitati partikas produktu pat€rina, lai gan tie nepieder viet€jam tradicijam vietgja apvidi
(Bazzani, Canavari, 2017). Vietgja partika neparprotami attiecas uz geografisko razoSanas apgabalu,
kuru ierobezo robezas un ir tuvums patérétajam (Hand, Martinez, 2010).
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Idejiski jédziens ,,viet§jais partikas produkts” apvieno divus butiskus aspektus:

e Geografisko. Saja koncepta doming attalums starp raZotaju un patérétaju. Jaunaja Oksfordas
amerikanu vardnica ir uzsverts, ka vietgjais produkts var biit tads, kas audzg&ts vai razots 100
judzu radiusa. Tomer tiek uzskatits, ka §ads skaidrojums neatspogulo realo situaciju, jo ir
butiski nemt véra art apdzivotibas blivumu. Amerikas Savienoto Valstu lauksaimniecibas
departaments ir noteicis kopgjo attalumu, kas ir 400 jidzes kada produktu var transportet no
pirmavota vai razoSanas vietas, lai to varétu saukt par vietgjo produktu (Litavniece, Silicka,
2016).

e Socialas un piegades kédes Tpasibas. Saja koncepta ir svariga raotaja personiba un &tika;
lauku saimniecibas pievilciba un apkartéja dabas ainava; visi pargjie faktori, kas veido ,,stastu
aiz €diena”. sam produktu piegades k&€dem izdevigums saistits ar attiecibam starp produktu
patérétaju un pardevéju. Isam produktu piegades kédem raksturigs telpiskais tuvums, kur
produkts tiek razots un tirgots specifiski Sim regionam, un paterétaji ir zinosi par vietgja
produkta 1pasibam (Litavniece, Silicka, 2016).

Darba autore secina, ka p&tnieki vél joprojam nav nonakusi pie vienota skaidrojuma ka apzimét
vietgjos produktus. Apkopojot visus viedoklus var secinat, ka vietgjie produkti apzimé konkreta
teritorija audzg&tus, razotus produktus, ka arT konkrétam regionam atbilstosus produktus ar zimigam
Tpasibam. ST pétijuma ietvaros tiek analizéti Latvijas teritorija audz&ti un razoti partikas produkti.

Vietejo partikas produktu eksports

Ka norada zemkopibas ministrs Kaspars Gerhards, Latvija sarazotas vietgjas partikas produkcijas
apjomi vairakkart parsniedz partikas pieprasijumu valsts teritorija (Muceniece, 2020), tap&c ir butiski
veicinat produkcijas noietu arpus Latvijas. Lidz ar to, tiek analiz&ts vietgjo partikas produktu eksports.

Latvijas Republikas 2012. gada 29. novembra likuma “Pievienotas vertibas nodokla likums”
precu eksports tiek definéts ka 1stenota precu piegade no ES teritorijas uz treSajam valstim vai teritorijam
(Pievienotas vertibas nodokla likums, 2012). T. Volkova un V. Riekstin$ eksportu definé ka nacionalaja
valstl radito produktu realizéSanu kada cita valsti vai pardodot tos viet§ja tirgii arvalstu klientiem
(Aneraude u.c., 2010). Ar&ja tirdznieciba par eksportu tiek uzskatitas:

e preces, kas tiek izvestas no valsts, lai tas realiz&tu arvalstis;

e preces, kas tiek izvestas no valsts, lai Tstenotu to parstradi arvalstis;

e importetas preces, kuras parstradajot tiek izvestas uz arvalstim;

e patérina preces, kuras tiek importétas uz Latviju, bet tika atkal izvestas no valsts (Centrala

statistikas parvalde, 2020).

Latvija partikas riipniecibas produkcijas eksportam dazados laikos vienmér ir bijusi redzama
vieta, un eksports, no vienas puses, ir veicindjis razosanas paplaSinasanu un visu resursu efektivaku
izmantoSanu, bet, no otras puses, tas ir stiprin3jis produkcijas konkurétsp&ju (Keiss, Grisins, Tilta,
Zvirgzdina, 2009).

Partikas un dz€rienu razosSanas nozare ir otra lielaka apstrades riipniecibas nozare gan péc
izlaides, gan p&c aiznemto darbvietu skaita. Nozare nedaudz zem 40% savas produkcijas realizé argjos
tirgos (Ekonomikas ministrija, 2020). Nozares attistibu negativi ietekméja Krievijas Iémums par partikas
produktu embargo, kad atbilstosi Krievijas Federacijas valdibas 2014. gada 7. augusta [émumam Krievija
ir ieviesusi pilnigu embargo lauksaimniecibas produktiem, izejvielam un partikas precém (liellopu
galai, ciikgalai, augliem, darzeniem, majputniem, zivim, sieram, pienam un piena produktiem) (Latvijas
Investiciju un attistibas agentiira, 2014). 1idz ar to, eksportétas produkcijas ipatsvars NVS valstu tirgos
no 43% 2014. gada ir samazinajies 1idz 29% 2020. gada (Ekonomikas ministrija, 2020).

Vietgjo partikas produktu eksportu biitiski ietekm& mérka valsts noteikumi un ierobezojumi.
Vissmagak partikas produktu razoSanas nozare cieta péc Krievijas uzstadita embargo lauksaimniecibas
produktiem, izejvielam un partikas precém.

Saskana ar CSP par svarigakajam prec€m Latvijas eksporta 2020.gada janvari, vérojama tendence,
ka eksporta precu struktiiras lielako dalu veido koks un ta izstradajumi ar 17,8 procentpunktiem, kam
seko elektroierices un elektroiekartas ar 12,1 procentpunktiem un mehanismi un mehaniskas iekartas
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— 6,2 procentpunkti no kopgja eksporta apjoma. Graudaugu produkti, kas atbilst p&tijuma apliikotajai
definicijai “viet&jie partikas produkti” sastada tikai 4,3 procentpunktus no eksporta kopapjoma, tacu ir
verojams apjomu kapums salidzinot ar 2019. gadu. Graudaugu produktu eksporta kapumu 2020. gada
janvart salidzinajuma ar 2019. gada janvari ietekméja kviesu un kvieSu un rudzu maisijuma eksporta
pieaugums par 14,7 milj. eiro jeb 46 % (Centrald statistikas parvalde, 2020).

Darba autore secina, ka balstoties uz CSP datiem par svarigakajam precém Latvijas precu eksporta,
graudaugu produkti sastada tikai 4,7 procentpunktus no eksporta kopapjoma. Lidz ar to, uzp€mumiem
ir japardoma savu vietgjo produktu eksporta iesp&jas, lai sekmétu lielakus vietgjo produktu eksporta
raditajus.

Lai analizetu partikas produktu eksporta apjomus, autore izskata partikas un lauksaimniecibas
produktu eksportu no 2016. Iidz 2018. gadam (sk. 1.attelu).
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1.attels. Latvijas partikas un lauksaimniecibas produktu eksports, milj. EUR
(Zemkopibas ministrijas Tirgus un tiesa atbalsta departaments, 2019)

Svarigu lomu Latvijas partikas un lauksaimniecibas produktu eksporta ienem bezalkoholiskie,
alkoholiskie dzérieni, kas sastada lielako eksporta vertibu salidzinot ar pargjiem produktiem. 2018. gada
tie sastada 30,6 % no kopgjas partikas un lauksaimniecibas produktu eksporta vertibas, ka art vérojams
to eksporta vertibas picaugums par 5,1 % jeb par 38,9 milj. EUR salidzinot ar 2016. gadu. Ka otrie péc
eksporta vertibas ierindojas graudaugi, kas sastada 13,7 % no kopgjas partikas un lauksaimniecibas
produktu eksporta vertibas, tacu 2018. gada to vidgja eksporta vertiba ir samazinajusies par 11,8 %.
Piens un piena produkti, olas, medus sastada 9,9 % no kopgjas partikas un lauksaimniecibas produktu
eksporta vertibas, tacu 2018. gada to videja eksporta vertiba ir samazinajusies par 5,9 %. Salidzinot ar
2016. gadu, 2018. gada biitiski ir palielinajusies @édamu saknu un darzenu eksporta vértiba, kas ir par
32,7 milj. EUR, ka arT auglu un riekstu eksporta vértiba — par 13,8 milj. EUR.

Var secinat, ka partikas un lauksaimniecibas produktu eksporta veértibam ir vérojama tendence
palielinaties, kas liecina par vietgjo partikas produktu eksporta attistibu valsti. Tomér tadu partikas un
lauksaimniecibas produktu ka graudaugu, piena produktu, olas un medus, ellas augu séklas un auglu,
lopbaribas eksporta vértibas 2018. gada, salidzinot ar ieprieks€jiem gadiem, ir samazinajusas.

Analizgjot situaciju vietéjo partikas produktu eksporta, noteikti janem veéra pieprasijums péc
partikas produktiem. Iedzivotaju skaita pieaugums ir un paliks ka partikas pieprasijuma galvenais
virzitajspeks nakotné. Tirdzniecibas veicinaSanas d€] paterins pédejas divas desmitgades ir pieaudzis
straujak neka iedzivotaju skaits, ka rezultata palielinas patérinS uz vienu iedzivotaju (European
Comission, 2019). Paredzgtais pasaules iedzivotaju skaita pieaugums no 7,4 miljardiem 2017. gada lidz
9,7 miljardiem 2050. gada (United Nations, 2019). Autori E. Fukase un W. Martin, izmantojot dazadus
ekonomiskos prognozéSanas modelus, ir prognozgjusi iesp&jamas izmainas partikas pieprasijuma lidz
2050. gadam (sk. 1. tabulu).
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1.tabula

Prognozetas izmainas partikas pieprasijuma no 2009. Iidz 2050. gadam
(autores veidota péc Fukase, Martin, 2020)

Partikas pieprasijums Gada vidgjais partikas pieprasijuma pieaugums
Sakotngjais | P&dgjais Izmainas Kopi Uz vienu Populicija Uz vienu
gads gads ’ iedzivotaju iedzivotaju / kopa
milj. milj. milj. o, o, o, o,
tonnas tonnas tonnas
6899 13948 7049 1,72 1,03 0,68 60,20

Ka redzams 1.tabula, partikas pieprasijums Iidz 2050. gadam bis audzis par 1,72 %, kas ir 7049
milj. tonnas. Gada vid€jais partikas pieprasijuma picaugums uz vienu iedzivotaju ir 1,03 %, kas nozimg,
ka partikas pieprasijums turpmakajos gados augs relativi atri. Gada vidgjais partikas pieprasijuma
pieaugums uz vienu iedzivotaju kopa lidz 2050. gadam augs par 60,20 %.

Var secinat, ka, nemot véra esosas prognozes, no 2009. 1idz 2050. gadam partikas pieprasjjums
augs loti straujos tempos, kas ir 1,72 % jeb 7049 miljoni tonnas.

Vietejo partikas produktu audzetajiem un razotajiem, paSiem analiz€jot valstu pieprasijumu
tendences péc partikas produktiem un izv€loties mérka eksporta tirgu, vai ar1 vérsoties pec konsultacijam
par eksporta jautajumiem tadas organizacijas ka Latvijas Investiciju un attistibas agentiira (Latvijas
Investiciju un attistibas agentira, 2021), Latvijas Tirdzniecibas un ripniecibas kamera (Latvijas
Tirdzniecibas un riipniecibas kamera, 2020) vai Latvijas Darba dev&ju konfederacija (Latvijas Darba
devéju konfederdcija, 2021), pec iesp€jas atrak ir javeicina savu produktu eksports, lai efektivi ieklautos
tirgus konkurence un segtu izveidojusos pieprasijumu, tad€jadi sekméjot viet€jo partikas precu noieta
kapumu.

Pieprasijjumam péc partikas produktiem augot, mainisies ari atseviSkas tendences partikas
razoSanas tirgil. Lai gan agrak domingjosa politika galvenokart bija palielinat partikas razoSanu, Sodien
partikas riipnieciba ir koncentréta uz razoSanu atbilsto$i pat€rétaju prasibam, ka ar1 partikas nozares
ilgtsp&jas nodroSinasanu. Partikas ripnieciba biis redzamas tadas tendences ka: jaunu tehnologiju
ievieSana, jaunu funkcionalu partikas produktu regeneracija un razosana, lai izdzivotu tirgus konkurencé
(Jozinovic et al., 2020). NepiecieSami vairak ieguldijumu lauksaimnieciba un lauksaimniecibas partikas
produktu sist€émas, tostarp lielaki izdevumi p€tniecibai un lauksaimniecibas produktivitates uzlabosanai
un veicinasanai, jauninajumi ilgtsp€jigai lauksaimniecibai, lauku labklajibai un partikas nodrosinasanai
(Food and Agriculture Organization of the United Nations, 2017).

Var secinat, ka augot pieprasijumam p&c partikas produktiem, mainas ari nozimigi partikas
produktu razoSanas paradumi, ka arT valstis tiek aizsakta nozares politikas uzlaboSana. Bitiska kltst
razoSanas produktivitates uzlabo$ana un jaunu tehnologiju ievieSana partikas razoSanas procesa, ka ari
pielagoSanas paterétaju prasibam.

Latvijas valdibai butu nepiecieSams izveidot vadlinijas viet€jo partikas produktu audzetajiem
un razotajiem, kura atspogulotas svarigakas nakotnes tendences un pé€tijjumi partikas razoSanas nozarg,
tadgjadi razotaji spetu aktualizet savu vietgjo partikas produktu piedavajumu un pielagotu to gaidamajiem
1zaicinajumiem.

Secinajumi un priekslikumi

Secinajumi:

1. Statistikas dati liecina, ka MVU loma Latvijas ekonomikas attistibas veicinaSana ir nozimiga, Sie
uzpeémumi veido gandriz visu valsts ekonomiski aktivo uznémumu kopskaitu. Lidz ar to ir svarigi, lai
MVU veicinatu Latvijas attistibu un iek§zemes kopprodukta raditaju kapumu.

2. Petnieki vel joprojam nav nonakusi pie vienota skaidrojuma ka apzimét vietgjos produktus. Apkopojot
visus viedoklus var secinat, ka viet€jie produkti apzime konkréta teritorija audzetus, razotus produktus,
ka arT konkrétam regionam atbilstosi produkti ar zZimigam pasibam.
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. Vietgjo partikas produktu eksportu bitiski ietekm& mérka valsts noteikumi un ierobezojumi. Vissmagak

partikas produktu razoSanas nozare cieta péc Krievijas uzstadita embargo lauksaimniecibas produktiem,
izejvielam un partikas precém.

Balstoties uz centralas statistikas parvaldes datiem par svarigakajam precém Latvijas prec¢u eksporta,
graudaugu produkti, kas biitu defingjami ar1 ka vietgjie produkti sastada tikai 4,7 procentpunktus no
eksporta kopapjoma.

. Partikas un lauksaimniecibas produktu eksporta vertibam ir vérojama tendence palielinaties, kas liecina

par vietgjo partikas produktu eksporta attistibu valsti. Tomér tadu partikas un lauksaimniecibas produktu
ka graudaugu, piena produktu, olas un medus, ellas augu s€klas un auglu, lopbaribas eksporta vertibas
2018. gada, salidzinot ar ieprieksgjiem gadiem, ir samazinajusas.

. Nemot véra esosas prognozes, no 2009. lidz 2050. gadam partikas pieprasijums augs loti straujos

tempos, kas ir 1,72 % jeb 7049 miljoni tonnas.
Augot pieprasijumam péc partikas produktiem, mainas arT nozimigi partikas produktu razoSanas
paradumi, ka arT valstis tiek aizsakta nozares politikas uzlabosana. Biitiska kltist razoSanas produktivitates
uzlabos$ana un jaunu tehnologiju ievieSana partikas razoSanas procesa, ka ari pielagoSanas paterétaju
prasibam.

Priekslikumi:

. Vietgjo partikas produktu audzetajiem un razotajiem, pasiem analizgjot valstu pieprasijumu tendences pec

partikas produktiem un izv€loties mérka eksporta tirgu, vai ar1 verSoties péc konsultacijam par eksporta
jautajumiem tadas organizacijas ka Latvijas Investiciju un attistibas agentiira, Latvijas Tirdzniecibas
un riipniecibas kamera vai Latvijas Darba dev&ju konfederacija, péc iesp&jas atrak ir javeicina savu
produktu eksports, lai efektivi ieklautos tirgus konkurenc€ un segtu izveidojuSos pieprasijumu, tadgjadi
sekmgjot vietgjo partikas precu noieta kapumu.

Latvijas valdibai biitu nepiecieSams izveidot vadlinijas viet€jo partikas produktu audzetajiem un
razotajiem, kura atspogulotas svarigakas nakotnes tendences un pétijumi partikas razoSanas nozarée,
tadgjadi razotaji spetu aktualizet savu vietejo partikas produktu piedavajumu un pielagotu to gaidamajiem
izaicinajumiem.
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Summary

Taking into account the growing global demand for food products, companies need to evaluate
the possibilities to promote products outside the country, thereby defining the research problem that
Latvian small and medium-sized enterprises engaged in local food growing and production are unable
to enter international markets.

Small and medium-sized enterprises make up almost the total number of economically active
enterprises in the country. Exports of local food products would increase the company and the country
competitiveness and growth. Summarizing all the opinions, it can be concluded that local food products
refer to products grown and produced in a specific area, as well as products with significant characteristics
corresponding to a specific region.

The food industry is one of the largest in terms of both output and employment, but exports of
products are significantly affected by various rules and restrictions in the destination country. Looking at
the most important goods in the structure of exports of Latvian goods, there is a tendency that domestic
products occupy a relatively small part of the total volume of exports. Analysing the export indicators
of food and agricultural products, it can be concluded that significant export products are soft drinks,
alcoholic beverages, as well as cereals, but there is a decrease in the value of their exports.

Given the growing demand for food, it is necessary to look at the predicted changes in future
food demand, which reflect a significant increase in demand until 2050, due to both rapid population
growth and changing trends in the food industry.

The hypothesis that Latvian small and medium-sized enterprises need to study current trends in
the global food industry in order to promote the growth of local food exports is confirmed.
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Abstract. Ecotourism is one of the components of sustainable tourism. Ecotourism is perceived as an effective
means of achieving sustainable development. Most countries in the world have begun to recognize ecotourism as a key tool
for economic development and conservation. Ecotourism involves exploring nature to learn and carry out environmentally
friendly tourism activities. Ecotourism provides an exciting natural experience that contributes to the economic and social
development of local communities. Ecotourism mainly includes visits to the landscape, nature, flora and fauna, as well as
others. The aim of the research is to study and analyze the essence, types and impact of ecotourism on the development of
sustainable tourism

Keywords: ecotourism, sustainable tourism, types of ecotourism.

Introduction

Tourism can be defined as the process and act of spending time away from home to pursue
pleasure, relaxation, and recreation while making use of the commercial provision of services (Yu et
al., 2012). In modern social arrangements, tourism plays an essential role in boosting any country’s
economy. It enriches a business, employs millions of people, and improves public services. In other
words, tourism is significant because of the various benefits or the roles it plays in commercial activities,
which create growth and demand for many industries. Moreover, tourism contributes toward more
economic activities and generates revenue, which supports the development of a country.

Sustainable development has become a common phrase used by development planners,
academic papers and environmental activists, and economists. The concept has attracted many critics
and professionals basing their arguments on the development concept (Mensah, 2019). Despite its
popularity and growth among development planners and economists, many people have questioned its
meaning. Sustainable development is the type of development that accomplishes the present’s needs
without interfering with the abilities of the future generations to meet their needs and wants (Okeniyi
et al., 2020). Most of the countries worldwide have impacted on coming with strategies to achieve
sustainable development. One of the strategies is the promotion of ecotourism. Ecotourism is one of
the components of sustainable tourism. Ecotourism is perceived as an effective and efficient tool for
achieving sustainable development. For instance, most developing countries have started recognizing
ecotourism as the key tool for economic development and conservation tactics. Ecotourism entails
touring natural areas to learn, study, or carry out eco-friendly activities. Ecotourism brings a fascinating
natural experience that contributes to the local communities’ economic and social development (Kiper,
2013). Ecotourism primarily involves visiting landscapes, nature, flora and fauna, and other natural
habitats. When an ecotourism site is managed carefully, the local community benefits from it due to
income generation.

Ecotourism is helpful for the economy’s sustainability since it provides an alternative source
of livelihood to local communities. Ecotourism also aims at conserving resources and maintaining
sustainable use of resources. Achievement of ecotourism is based on the applicability of ecological,
environmental, and economic sustainability. Ecotourism is essential for community development since
it conserves the environment that in turn provides financial incentives to the community.
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The aim of the research is to study and analyze the essence, types and impact of ecotourism on
the development of sustainable tourism.

The following tasks were set to achieve the aim:
1) to analyze the essence of the concept of ecotourism;
2) to analyze the types of ecotourism and their impact on the development of sustainable tourism;
3) make conclusions and suggestions.

The methods applied in the research: logical and constructive, synthesis and analysis.

Research period 2015-2021

Ecotourism: Literature review

The term and the idea of ecotourism came into existence in the 1980s, but there is an issue in
understanding the concept. This is since people assign different interpretations to the concept, which
shows that different people have varying views of ecotourism (National Park Service, 2009). Though
this is the case, there are underlying concepts that are shared among all people who have tried to support
and understand ecotourism. Some of the commonly shared views include: Stronza and Hunt give the
idea of responsible conservation and use of nature, highly regarded in ecotourism (Stronza et al., 2019).
Another concept by Tisdell in support and development states that ecotourism is done in small-scale
measures and is organized by communities to enrich and educate people on methods of conserving the
environment (7isdell, Wilson, 2005). Upon many definitions which it has been given over the history,
there is a conclusion which has been made as mentioned. This is the fact that it means different in
different communities (Center for Economic Forecasting and Analysis, 2001). There is much stress and
on the value of nature, which is commonly shared among all people and communities, even with the
view that there are different definitions assigned to this term.

Jefferson indicated that ecotourism should be attached to the affairs of the government, and the

whole idea should actually be accepted politically for it to thrive. In essence, there is no way ecotourism
can flourish, and activities that are involved cannot succeed without political support (Florida Greenways
and Trails Council, 2018). According to Jefferson, Historically, those nations and regions that have
successfully introduced ecotourism have had a great back up from their governments. This is important
because the government is responsible for making policies. Thus when they intervene in such matters,
they can provide financial support and any other kind of guidance that is needed. In the same manner,
it is good to understand the fact that maintaining nature is not easy, and it is an expensive process that
requires proper preparation and financial assistance. Governments can be an effective tool, and history
has proven this considering that they have provided support through financial provision (East Central
Florida Regional Planning Council, 2011). Additionally, governments provide power where laws that
are introduced by locals or communities regarding the preservation of nature and control of this process
are enhanced.
Ecotourism is a tool that has helped to preserve nature or the environment. With the current increased
activities due to rising populations and increased functions, there is a dire need to focus on this activity
(International Association of Fish and Wildlife Agencies, 2002). Some environments are deteriorating
due to lack of management, and animals and vegetation have become extinct in their watch. Ecotourism
seeks to preserve. As stated, another vital part of ecotourism is educating and mainly focusing on the
issue of informing people about nature and how people ought to take care of it. When people are aware
of their surroundings, they can value it and do their best in following the rules which are put in place to
conserve nature. This is with the consideration of the financial benefit that people gain in this process.

According to Koens, Dieperink, and Miranda, ecotourism is covered in a wide range of activities
where some regard transport while others are on conservations (Koens at al., 2009). For instance, in the
source by Theodore, the study regards a report on the danger of motorized trails, which cause issues to
the ecosystem, and the shift to the non-motorized trail that supports transport in ecotourism. Stronza
and Javier also show what happens when communities have come together to support ecotourism
which contributes to great success in earning benefits and conserving wildlife and nature in general
(American Sportfishing Association, 2006). It is important to note that with the wide range of section
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within ecotourism, each author has focused on a specific area that seems reasonable and productive. In
the end, these details are combined to produce data that is necessary not only to researchers but even to
policy makers in their development of important guidelines.

It is good to note that not all tourists are Eco-tourists. Some people who travel from one nation to
another do not intend to support and learn about the nature of the people’s culture. For example, in Laos,
it was discovered that only 15% of the total number of people who come to the nation are interesting
in conserving nature (Florida Department of Environmental Protection, 2003). The majority of visitors
from Chile, Vietnam, China, and others areas were mainly concerned with nature tourism. On the other
hand, visitors from Europe and the United States were very much concerned with the conservation
of nature, and thus they participated in ecotourism. Though this is the case, this case can be changed,
and many people can be fed with details that can make them interested in ecotourism. In other words,
motivation can be created through learning, where people are educated about the essence of supporting
ecotourism based on its benefits.

World statistics suggest that ecotourism has been growing at a rate of 10% worldwide.
Additionally, the world received $777 from ecotourism businesses and in the list of the areas which
support ecotourism is hotel and travel, which stand at 5-7% (Tisdell, 1996). Some data shows that the
most significant percentage of all travelers, which make 87%, desire to travel responsibly. This indicates
that they do not want to cause specific adverse effects on the ecosystem. Though this is the case, only
40% of travelers manage to travel responsibly. Among the people who travel, 33% are interested in
having a better accommodation experience (Lindberg, 2001). 34% of the people desire to have a good
experience on their travel activities. In a study which was done in 2018, it was realized that 68% of the
people were interested in spending time in ecofriendly areas, including accommodation. Among the
people who have been traveling, it has been realized that 54% of the people are inspired by the desire to
impact communities. Among this group, 66% of the people are inspired by the experience of travel and
the beautiful sceneries that they are exposed to.

Moreover, in some of the World Tourism Organization statistics, there are more than 600 million
travelers globally (UNWTO, 2021). The arrival of tourists is expected to continue growing every year
in the next few years to come. According to the World Tourism Organization, tourism is the world’s
largest employer, generating either indirectly or directly near 200 million jobs or more than 10% of jobs
globally.

Originally, the term ecotourism was used in describing the nature tourism phenomenon. The
original definition of ecotourism was coined by Ceballos Lascurain in the 1980s. Ceballos Lascurain
termed ecotourism as visiting natural areas that are not contaminated with the aim to study, admire
and enjoy the beautiful sceneries, flora, and fauna (Donohoe et al., 2006). Despite the efforts made
by Ceballos Lascurain in defining the term “ecotourism,” the idea has received many criticisms from
renowned authors. Some critics argue that the definition overlooked practical opportunities. The
definition provided by Ceballos Lascurain only focuses on the things tourists do when visiting ecotourism
destinations, rather than saying what they need to do. Since the 1980s, the definition of ecotourism
has been broadened to include other elements that were missing. For instance, Donohoe and Needham
(2006) link ecotourism with sustainable development. Others link ecotourism to the natural environment.
The idea of ecotourism has been accepted by many sociologists, ecologists, and economists across
the globe, where it is believed to be a sub-component of sustainable tourism (Kiper, 2013). According
to Kiper (2013), both professionals agree that ecotourism aims at conserving the environment, tourist
satisfaction, and developing tourism.

Understanding ecotourism has also been linked to jungle tourism. Some of the authors, Bansal
and Kumar (Bansal et al., 2013), have linked the term ecotourism as nature tourism, green tourism, bio
tourism, and low impact tourism, among others.
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Table 1
Key concepts on ecotourism definitions (Created by Author)

Author Ecotourism Definition Key concepts
Donohoe, H. M., & Needham, | Ecotourism as the visiting natural areas that are | Visiting natural
R. D. (Donohoe et al., 2006). not contaminated with the aim to study, admire | areas.
and enjoy the beautiful sceneries, flora, and
fauna
Bansal, S. P, & Kumar, J. | Ecotourism as nature tourism, green tourism, | Nature tourism,
(Bansal et al.,2013). bio tourism, and low impact tourism, among | green tourism,
others. and bio tourism.
Atieno, L., & Njoroge, J. M. | Ecotourism is visiting natural areas Visit.
(Atieno et al., 2018).
Anup, K. C., Rijal, K., Sapkota, | Ecotourism is a tourist activity that incorporates | Tourist ctivities.
R. P. (Anup et al., 2015). ecological principles

The International Ecotourism Society (TIES) went ahead to provide the meaning of ecotourism.
According to the International Ecotourism Society, ecotourism is visiting natural areas (Atieno et
al., 2018). TIES has elucidated that a tourist is supposed to be responsible when traveling to natural
areas without destroying the existing environment. Ecotourism’s main aim is to conserve the natural
environment and promote coexistence.

Otherattempts atunderstanding ecotourism have been linked to individual ecotourism components.
In literature, the individual ecotourism components have been referred to as dimensions, principles,
themes, and characteristics. For instance, a dimension-based model was introduced that consists of the
following elements; environmental education, conservation, and nature-based undertakings (Donohoe
et al., 2006). Other authors, Bhuiyan et al. (Bhuiyan et al., 2012), have tried to come with principles
that support ecotourism. Some of the outlined principles include creating awareness about conservation,
democratization, and providing educational opportunities about ecotourism.

Other attempts to understand ecotourism have been linked to tourist activity. Authors KC, Rijal,
and Sapkota (4dnup et al., 2015) argue that ecotourism is a tourist activity that incorporates ecological
principles. Ecotourism aims at conserving the environment. Therefore, as a tourist, you are required to
be responsible when visiting ecotourism destinations. Any tourist is not supposed to interfere with the
natural environment or wildlife in national parks and preserves. Tourist companies have also supported
conservation of the natural environment. These companies promote ecotourism by providing hotels,
lodgings, guides, and operators. For instance, many tourism companies have stepped up to promote
ecotourism in the US. Some of the US’s known tourism companies are intrepid travel, G Adventures,
Discovery Nomads Good, National geographic journey, and Bindlestiff Tours, among others. These
tourism companies have played a critical role in promoting ecotourism in the United States. These
companies have inspired most of the tourists who visit the US since they offer good customer service
and promote the ecotourism products present in the US to other countries (Vainikka, 2013).

Ecotourism is not a new concept since it was coined in the 1980s. Many researchers have tried
to explain different types of ecotourism. The main know types of ecotourism are mass tourism and
alternative tourism. Mass tourism has been a topic of discussion for many years. However, it remains
an ambiguous term that lacks a clear definition (Vainikka, 2013). Due to its nature, mass tourism has
attracted different definitions from many people. This shows how researchers have been concerned with
the term “mass tourism.” In earlier days, tourism only focused on generating income and maximizing
the collected revenue. Tourism development in the early days was considered a clean industry by many
nations. Countries termed tourism as a clean industry since it generated income through foreign exchange
earnings. Also, it led to economic development through the creation of jobs and the development of
infrastructure. Due to its benefits, researchers have termed mass tourism a beast.

Alternative tourism is the current paradigm that has attracted many discussions from scholars.
This type of ecotourism has become a competing paradigm for mass tourism. Scholars indicate that
alternative tourism is a general term that consists of tourism strategies that act as alternatives to mass
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tourism. Alternative tourism is supposed to be eco, people to people, and responsible (Triarchi et al.,
2017). For instance, ecotourism entails the conservation of the natural environment. Alternative tourism
is termed as any form of tourism that exhibits heritage, culture, and rural life. Therefore, it is evident that
alternative tourism aims at conserving the natural environment.

With different types of ecotourism, comes up with various principles, which are to be followed
in the view of ecotourism. This includes activities that should be undertaken by the people who seek to
introduce and support ecotourism.

Conclusions and suggestions

1. Tourism refers to the process and act of spnding time away from ones’ home, either for the pursuit
of pleasures, relaxations, and recreation. There are varied definitions of ecotourism. Ecotourism
is among the major aspects that supports any given country’s development. In the research, many
countries have experienced positive impacts created by tourists as they engage in various tourism
activities. Ecotourism has experienced tremendous growth as the need to conserve the environment
has grown amidst the threat posed by climate change.

2. Ecotourism as a tool has helped preserve the environment and nature, regardless of the increased
activities resulting in a rise in functions and populations. There are also many ways in which ecotourism
supports business and promotes economic stability, such as through revenues, sales of services and
products, employment to the locals or community members. Thus, the sector has a significant impact
on local business and development.

3. There is a dire need for the government and tourism management organizations to focus on
ecotourism to preserve the environment and nature. The environment is deteriorating due to the lack
of management on vegetation, or even animals, which might become extinct, e.g., Rhino. Based that
ecotourism is based on conserving the environments, the tourist is required or should be responsible
when visiting ecotourism destinations. To ensure the economy’s sustainability, governments should
consider supporting ecotourism, which even provides an alternative source of livelihood to many
local communities.

4. Local people should integrate ecotourism in their cultures by providing a room in which they can
be exercised and contained for the purpose of preservations. Whenever resources are needed, the
government and tourism initiatives should support the process and efforts and ensure that funds
contribute to these activities. There is also a need for facilitation of having new experiencing for
foreigners and learning different aspects of culture and communities as well as nature to be informed
about the context of the local culture and how it should integrate with environmental sustainability.
They also contribute to enlightening locals in diverse ways in which they can handle issues that affect
them.

5. Abusiness that grows in ecotourism areas could have both negative and positive impacts if the people
start affecting the ecotourism centers through various means. Therefore, it is suggested that local
businesses should be regulated to ensure that they are expanding structures and building more spaces
to accommodate and support their businesses do not interfere with ecotourism. Such businesses may
take up space, which is supposed to be preserved for ecotourism, and they disadvantage some wildlife
and nature.
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Kopsavilkums

Raksta pétiti ekotiirisma jédzieni, veidi un ta ietekme uz ilgtsp€jiga tiirisma attitibu. Turisms
attiecas uz darbibam un procesu briva laika pavadiSanai arpus savas patstavigas dzives vietas, dazadu
motivu dél. Ekottirisms péd€jos gados kluvis par vienu no popularakajiem tiirisma veidiem visa pasaulg,
Ekotiirisma attistibu atbalsta Joti daudzas pasaules valstis, jo tas dod papildus ienakumus vietéjo regionu
valsts budzeta. Ekotiirisms ir piedzivojis milzigu izaugsmi, jo klimata parmainu radito draudu vidi ir
pieaugusi nepiecieSamiba saudzet vidi. Ekotiirisms ka riks ir palidzgjis saglabat vidi un dabu neatkarigi
no pastiprinatam aktivitatém, ka rezultata palielinas uznémumu darbibu un iedzivotaju skaits. Ir art
daudzi veidi, ka ekotiirisms atbalsta uznémejdarbibu un veicina ekonomisko stabilitati, pieméram, rada
ienémumus no pakalpojumu un produktu pardosanas, ka ari rada nodarbinatibu vietgéjiem iedzivotajiem.
Tadgjadi nozarei ir butiska ietekme uz vietéjo uznémejdarbibu un attistibu. Loti svarigi, lai gan valsts,
gan regionu un vietéja limeni uznéméjdarbiba orientétos uz ekotirisma attistibu, jo tas saglabatu vidi
un dabu. Turisma uznémumiem savi produkti jaorienté ekotiirisma attistibas virziena, kas var dot ar1
bitiskus ienakumus.
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EFEKTIVA MAZKVALIFICETA PERSONALA VADISANA BABITES

VIDUSSKOLA
EFFECTIVE MANAGEMENT OF LOW-QUALIFIED STAFF IN BABITE
SECONDARY SCHOOL

Péteris Rutulis
Rézeknes Tehnologiju akadémija, pk09024@edu.rta.lv, Rézekne, Latvija
Zinatniska vaditaja Dr. oec. Anda Zvaigzne

Abstract. The demand for low-qualified labour has been declining in recent years, however, there are still
institutions where a large number of employees are low-qualified workers. In the field of personnel management, effective
personnel management is important, however, it is the management of a low-qualified workforce that can be a challenge.
Unlike a highly skilled workforce, there may be problems with perception, performance, accountability, execution of orders
and even interactions with each other. Novelty is based on the concept of efficiency and measuring efficiency in low-qualified
workforce management, summarizing and analysing the factors influencing job performance and the skills and competencies
existing and necessary for management to assess personnel management as effective. By analysing the current situation in
Babite Secondary School, it is possible to obtain specific facts about the existing shortcomings in order to model the effective
management process in the school.

Keywords: efficiency, high school, low-qualified workforce, personnel management.

Ievads

Mazkvalificéts darba spéks ir plasi lietots termins, jo 1pasi péd&jos gados, kad tiek runats par
nodarbinatibas tendencém un atSkirigas kvalifikacijas darbaspéka pieprasijumu. Ja no vienas puses ir
darba devéji ar vajadzibam péc noteikta darbaspéka, kas ne vienmeér ir pieejams un pietiekoss, veidojot
situacijas, kad mazkvalificéts darbaspéks tiek ievests pat no citam valstim No otras puses $aja situacija
ir pats mazkvalific€tais darbasp€ks- cilvéki ar zemam un nepietieko§am zinaSanam, lai iepemtu augsti
kvalificétus amatus. Situacija, ja ir lidzsvars starp mazkvalificéta darbaspéka Tpatsvaru un nodarbinatibas
iespejam, tad lielaka vai mazaka pilséta vai novada nepastav problémas. Savukart, ja mazkvalificéta
darbaspéka patsvars ir lielaks par darba iesp&jam, tad var runat par darba tirgus probléma.

Skola ir izglitibas iestade, kura strada daudzi specialisti - profesionali ar augstako izglitibu, ar
loti labam zinasanam un prasmém. Tapat jebkura skola p&c tehniskiem parametriem ir loti liela €ka ar
daudzam un plasam telpam un ir nepiecieSams darbaspéks, lai §is telpas uzturétu tehniska un vizuala
kartiba un tiriba. Skola ir daudz mazkvalific€ta personala, tad€jadi svarigi pétit, kas ir specifiskie faktori,
kas raksturo §1 personala grupu, ka tai raksturigas iezimes ietekmé darba izpildi un kadam zinaSanam un
kompetencém japiemit So darbinieku tieSajam vaditajam.

Raksta mérkis ir aktualizét mazkvalificéta darbaspéka vadibas problémas.

Pétijuma uzdevumi ir:

1) definét jedzienu efektivs un raksturot efektivu personala vadibu;

2) raksturot pastavoso mazkvalificéta darbaspéka problematiku valstT;
3) pétit mazkvalificéta darbaspeka portretu skola;

4) raksturot efektivas personala vadibas nosacijumus skola.

Pétijuma objekts: efektiva personala vadiba skola.

Pétijuma priekSmets: mazkvalificéta personala vadiba skola.

Pétijuma hipoteze — zemaka personala kvalifikacija negativi ietekmé efektivu personala vadibu.

Pétijuma laika periods — 2021.gada janvaris.

Pétijuma pielietotas metodes — teorétiskas literatiiras un p&tijumu analize.

https://doi.org/10.17770/iss2021.6930
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Jédziens efektivs un efektiva personala vadiba

Jebkura procesa gaitai ir jabiit efektivai, vai vismaz jatiecas uz to. ArT rundjot par personala
vadibu — ta var but dazada, tostarp, efektiva vai neefektiva un to ietekmé& dazadi faktori. Lai spetu
izprast, kas ir efektiva personala vadiba, sakotngji jaapskata jeédziens efektivs un efektivitate.

Efektivs ir tads, kas lauj sasniegt rezultatu, lietderigi izmantojot resursus. Efektivitate, iedarbigums
ir pakape, kada sisttma vai tas sastavdalas sasniedz v€lamo rezultatu (izpilda savas funkcijas)
salidzinajuma ar resursu patérinu. Savukart pakapi, kada sist€éma vai tas sastavdalas sasniedz vélamo
rezultatu salidzinajuma ar resursu paterinu, méra ar dazadu raditaju palidzibu. Tadgjadi efektivitate ir
ar1 raditajs, ar kura palidzibu méra pakapi, kada sisteéma vai tas sastavdalas sasniedz vélamo rezultatu
(izpilda savas funkcijas) salidzinajuma ar resursu paterinu (Vvk.lv, 2012).

Lai spetu noteikt, vai personala vadiSana ir efektiva, vai nav, nepiecieSams merit efektivitati,
jeb veikt novertesanu, toméer, ne vienmer to ir iesp&jams viegli paveikt. I. Ozolina-Ozola (2011) veicot
literaturas analizi par cilv€kresursu vadiSanas efektivitates novert€Sanas problémam, izvirza sekojosus
principus cilvéku resursu vadiSanas novertésanai:

1) jabalstas ne tikai uz cilvéku resursu vadiSanas struktirvienibu vai attiecigo specialistu darbibas
noverteésanu, bet jaaptver art organizacijas augstakas vadibas un linearo vaditaju atbalsts;

2) janosaka prioritates: cilvéku resursu vadisanas funkcijam un to noveérteésanas raditajiem atseviski
japieskir svariguma Itmenis atkariba no to ietekmes uz organizacijas merkiem,;

3) jaatskir cilvéku resursu vadiSanas sistemas komponentes un to novertésana japielieto atbilstosa
metodologija;

4) jaievie$ tadi novérteéSanas raditaji, kas paraditu konkréeti, cik daudz cilvéku resursu vadiSanas
plani vai programmas uzlabo organizacijas darbibas raditajus (pelnu, darba produktivitati, klientu
apmierinatibas ltmenis u.c.), (Ozolina - Ozola, 2011).

Lai noveértétu cilvéku resursu vadiSanas efektivitati, var izmantot tadu raditaju sist€ému, kura
raditaji sakotngji ir sadaliti divos blokos:

1. bloks - vispargjie raditaji, lai novertetu kopgjo situaciju cilvéku resursu vadiSana organizacija.

2. bloks - konkrétie raditaji, lai novertétu atsevisku cilvéku resursu vadisanas funkciju realizaciju.
Attieciba uz pirma bloka raditajiem, tad tie ir dalami divas raditaju grupas:

1. grupa-—raditaji, kas atspogulo cilvéku resursu vadiSanas strategisko Iimeni(organizacijas darbibas
efektivitates galveno raditaju sasniegSanas [imenis);

2. grupa —raditaji, kas atspogulo cilvéku resursu vadisanas taktisko un operativo [imeni (personala
darba produktivitates un kvalitates Itmenis; likumdoSanas prasibu ieveroSana; personala
apmierinatibas Itmenis ar darbu; darba kavéjumu biezums un prombiitnes Itmenis; personala
mainibas Itmenis; darba konfliktu biezums un iemesli; personala siidzibu biezums un raksturs;
darba traumatisma un profesionalas saslimstibas [imenis), (Ozolina - Ozola, 2011).

P&tijuma par stratégiskas personala vadibas efektivitates novert€jumu, noradits uz nepiecieSsamibu
noveértésana izmantot kvantitativus un kvalitativus raditajus (Kryshtanovych et al., 2019), tadgjadi
svarigi ne tikai runat par noveértésanu un tai izmantotajam metod@m, bet arT pardomat, ka to veikt prakse
— pielagojot katrai institiicijai. Lai veiktu praktisko p&tijumu, svarigi pardomat kadas biis atbilstosakas
metodes kvantitativam p&tijumam un kadas - kvalitativajam.

Mazkvalificeta darbaspéja problematika

Ka jau darba ievada tika noradits, tad runajot par mazkvalificétu darbasp&ku, viens no aspektiem
ir nodarbinatibas problémas, kad tiesi mazkvalificeta darbaspeka apjoms pieaug, lai gan ar katru gadu
pieaug pieprasijums p&c augsti kvalificeta darbaspéka noteiktas jomas. Lai arT raksturojot ekonomisko
atttstibu, augsti kvalificéta darba piedavajumu picaugums veért€§jams ka pozitivs, tas rada ietekmi uz
zemo darbaspeku. Ta Lielbritanija veiktais p&tijums (2019) paradija, ka lai gan zemas kvalifikacijas
darbinieki giist labumu no augstaka nodarbinatibas Itmena, darbs biezi ir slikti apmaksats un samazinas
videja alga (Lee, Clarke, 2019).

Atbilstosi Starptautiskai standartiz€tai profesiju klasifikacijai (ISCO) par zemu prasmju
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profesijam (1. prasmju ltmenis) tiek definétas devitas pamatgrupas profesijas —vienkarsas profesijas,
kuru pamatuzdevumi ir saistiti ar vienkarSu, manualu un atkartoju darbu veikSanu. Jaatzimé, ka Stm
profesijam minimalas izglitibas prasibas liela méra atbilst pirmsskolas un pamatizglitibas pirma posma
Iimenim, un pamatdarba veikSanai nav nepiecieSamas Tpasas darba kompetences vai iemanas. To liela
meéra apstiprina ar1 darbaspeka pieprasijuma sadalijums profesiju griezuma - vairak neka 1/3 (35%) no
nodarbinatajiem iedzivotajiem ar pamatizglitibu un zemaku izglitibas Itmeni 2018.gada bija nodarbinati
vienkarSajas profesijas. Tikmer lielakais nodarbinato 1patsvars ar pamatizglitibu un zemaku izglitibu no
kop€ja nodarbinato skaita bija kvalificétu mezsaimniecibas un lauksaimniecibas profesiju pamatgrupa
(23%), (Ozols, 2019). Tatad mazkvalificéts darbaspeks attiecinams uz personam ar zemu izglitibas
Itmeni.

Ka norada I. Helmane (2018) runajot par darba tirgus izaicinajumiem, tad lidz 2025.
gadam vislielakais pieprasijums tiek prognozets péc augstakas kvalifikacijas dabaszinatpu, IKT un
inZenierzinatnu specialistiem. Tapat viena no darba tirgus problémam ir liels mazkvalificéta darbaspeka
ipatsvars. Paslaik vairak neka 85 000 jeb aptuveni 9% no ekonomiski aktivajiem iedzivotajiem ir
pamatizglitiba vai nepabeigta pamatizglitiba. Turklat nav arT paredzams, ka tuvakaja nakotné So cilveku
Ipatsvars varétu samazinaties (Helmane, 2018). 1. Veipa (2018) prognozg, ka sagaidams, ka lidz 2030.
gadam darbavietu skaits ar zemam prasibam péc izglitibas samazinasies gandriz par 1/5 dalu (Teipa,
2018).

Lai arT mazkvalificéta darbaspeka pieprasijums atbilstosi prognozém samazinasies, tad Sobrid
joprojam pastav situacija, kad arm mazkvalificéta darbaspéka var trikt. P€c LETA (2019) datiem, 63 %
uznémeju Latvija ir saskaruSies ar mazkvalificéta darbaspéka trikumu (LETA, 2019). Janorada, ka
atSkirigas situacijas var but saistitas gan ar konkréto jomu, kura nepiecieSami specialisti, gan ar vidi
— iespgjam noteikta vide atrast nepiecieSamos/ atbilstoSus darbiniekus. Janorada, ka darba apskatita
Babites vidusskola atrodas Pierigd — Babites novada teritorialaja centra Pinkos. nemot veéra, ka
mazkvalificEtajam darbasp&kam arT atalgojums ir zemaks, tad piesaistit darbiniekus no citam teritorijam
(Rigas, Jurmalas vai citiem novadiem) varétu but grutak. Tadgjadi var biit situacijas, kad griti atrast
mazkvalificetu darbaspéku, gan arf situacijas, kad vietgja novada ir daudz mazkvalificéta darbaspéka (ta,
pieméram, Sobrid, kad Covid-19 izplatibas ierobezoSana ir veicinajusi bezdarbu).

Mazkvalificets darbaspeks skola

P&tot mazkvalificéta darbaspeka iezimes un raksturojumu, apskatot pieejamos pétijumus par
mazkvalificétu darbaspeku, var secinat, ka lielakoties mazkvalificéts darbaspeks tiek raksturots tiesi no
profesiju klasifikatora viedokla. Ka jau ieprieks tika noradits, tad profesionalo grupu noskirSanai tiek
izmantots Starptautisko profesiju klasifikacija (ISCO-88). Mazkvalificto personu kategorija tiek ietverta
ISCO kategorija “Pamatdarbibas”. Sakotngjas profesijas tiek uzskatitas par tadam, kuram nepiecieSams
ISCED I.Itmenis, kas atbilstpamatskolas [imenim (Gallieet al., 2009). Tadgjadiraksturojot mazkvalificEtu
darbaspéku, petnieki ver§ uzmanibu uz darba Tpasibam, nevis individualajam kompetencém. Tadgjadi
ar1 petot mazkvalificétu darbinieku daudz tiek pievérsta uzmaniba parkvalifikacijai un apmacibai.

Raksturojot mazkvalificétu darbaspeku skola, janorada, ka tas ir skolas tehniskais personals
— tehniskie darbinieki, apkopéji, garderobisti, apsargi. Raksturojot Sos specialistus, var raudzities no
profesijas viedokla, tomér, nemto vera, ka petijums tiek veikts noteikta bazes vieta un konkréta kolektiva,
lai tas biitu kvalitativs un atainotu visus personala vadibas problémjautajumus skola, vienlidz svarigas
ir individualas kompetences, attieksmes, pat rakstura iezimes. Tadgjadi, praktiski p&tot mazkvalificéta
personala vadibu skola, sakotngji nepiecieSams izvirzit visus faktorus, kas ietekme@ personala vadibu (ne
tikai profesionalos, bet arT personigos aspektus).

Ar1 teorija paredz iesp&ju noteikt ne tikai profesionalas un tehniskas zinaSanas, darba pieredzi
un spégjas, bet arT prasibas iedalot — profesionalajas sp&jas un personigajas iezimes, kas ir sp&ja stradat
komanda, mobilitate, sp&ja stradat ar lielu slodzi u.tml. (Yoroncuka, 2009, 87-88). Tadgjadi var secinat,
ka vienlidz nozimigi darba izpildes v&rtéSana var biit ar1 personigo sp&ju un pasibu nosacijumi.

Planojot un modelgjot personala vadibas efektivitates celSanu, svarigs nosacijums ir kvalifikacijas
celSana, izglitoSana un apmaciba. Lai arT pirms praktiska petijuma nevar izvirzit konkrétus tematus,
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janorada, ka pieejamie p&tijumi apstiprina mazkvalificéta personala motivaciju iesaistei macibas. Ta
Petijums par mazkvalificEtu darbinieku iesaistiSanu macibas darba vietas paradija, ka gandriz visos
gadijumos darbinieki v€las iesaistities apmacibas, tapat vini noverteé un atzist prasmju uzlabosanas un
kvalifikacijas iegiSanas nozimi (McQuaid et al., 2012). Tadgjadi, izpetot mazkvalificétu specialistu
darba izpildi attieciba pret darba pienakumiem un attieksmi pret darbu, ka art apkopojot viedoklus par
personigajam 1pasibam, kas pasu specialistu redz&juma negativi ietekmé& darba izpildi, var modelé&t
nepieciesamos pasakumus personala vadibas efektivitates paaugstinaSanai.

Efektiva personala vadiba skola

Runajot par personala vadibu, svarigi noradit uz tds nozimi visas iestades darbiba. Gan
uznéméjdarbiba, gan pasvaldibu un valsts iestazu darbiba, liela loma tam, ka konkr&tais uzn@émums vai
iestade darbojas biis atkariga no ta, kadi darbinieki taja stradas un cik efektiva biis So darbinieku vadiba.

Apskatot aktualos pétijumus, janorada, ka nav pieejami petijumi par mazkvalific€tu darbinieku
vadibu skola. Ir pieejami p&tijumi par personala vadibu (personnel managament) vai cilvékresursu
vadibu (human resource management). Ta, pieméram, 2017.gada pétijuma par personala vadibu
un cilvekresursu vadibu tiek pausta atzina, ka organizacijas darbiba ir atkariga no tas cilvékresursu
iesp&jam. Tiesi darbinieku zinaSanas un pieredze ir konkurences prieksrocibu avots (Ahammad, 2017).
Savukart raksturojot personala vadibu skola, pétijumos tiek apskatita skolas vispargja personala vadibas
ietekme uz skolas darbibu, neizdalot mazkvalificgtos darbiniekus, bet koncentrgjoties tiesi uz izglitibas
procesa realizétajiem. Ta 2019.gada petijuma par personala vadibas ietekmi uz skolu sist€mas ietekmi
tika secinats, ka personala vadiba ir neatnemama skolas sistémas dala un ir tikpat nozimiga ka pasas
skolas izveide (Nonye et al., 2019).

Analizgjot efektivu personala vadibu skola, viennozimigi butiska nozime ir konkrétajam personala
vadibas specialistam- vina profesionalajam zinaSanam un prasmém. Tade| butiski ir apskatit personala
vaditaja lomu, nosakot, kadam ir jabtt labam personala vaditajam. Tad&jadi no teoretiska aspekta runajot
par personala vadibu, lai efektivi vaditu cilvékus, nepiecieSams izmantot gan parvaldiSanas (planoSana,
analize, apmacibas, uzraudziSana, novértésana, organiz&€$ana un kontrole), gan lidera prasmes (Hellers,
2005, 170). Lai veiktu praktisko p&tijumu par efektivu mazkvalificéta darbaspéka vadiSanu, nepiecieSams
apzinat ar1 personala vaditaja prasmes. Tikai daudzpusigi un pilnigi dati laus modelét nepiecieSamas
darbibas personala vadibas efektivitates celSanai.

Secinajumi un priekslikumi

Veicot teorétisko pétijumu, darba autors nonaca pie sekojoSiem secinajumiem:

1. Lai spetu noteikt, vai personala vadiSana ir efektiva, vai nav, nepiecieSams merit efektivitati, jeb veikt
novertésanu. Lai novertetu cilveku resursu vadiSanas efektivitati, var izmantot tadu raditaju sist€mu,
kura raditaji sakotngji ir sadaliti divos blokos: 1. bloks - vispargjie raditaji, lai noveértetu kopgjo
situaciju cilvéku resursu vadiSana organizacija un 2. bloks - konkrétie raditaji, lai novertetu atsevisku
cilvéku resursu vadisanas funkciju realizaciju.

2. Planojot novértésanu, svarigi ar1 pardomat, ka to veikt prakse — pielagojot katrai institiicijai.

3. PaSlaik vairak neka 85 000 jeb aptuveni 9% no ekonomiski aktivajiem iedzivotajiem ir pamatizglitiba
vai nepabeigta pamatizglitiba. Lai arT mazkvalificéta darbaspéka pieprasijums atbilstosi prognozém
samazinasies (I1dz 2030.gadam par 1/5), tad Sobrid joprojam pastav situacija, kad arT mazkvalificéta
darbaspeka var trikt. Pe&c LETA datiem, 63% uzpéméju Latvija ir saskaruSies ar mazkvalificéta
darbaspéka trikumu.

4. Profesionalo grupu noskirSanai tiek izmantots Starptautisko profesiju klasifikacija (ISCO-88).
Mazkvalificéto personu kategorija tiek ietverta ISCO kategorija ‘“Pamatdarbibas”. Raksturojot
mazkvalificétu darbaspeku, petnieki ver§ uzmanibu uz darba ipasibam, nevis individualajam
kompetencém.

5. Mazkvalificéts darbaspeks skola ir skolas tehniskais personals — tehniskie darbinieki, apkopgji,
garderobisti, apsargi.
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6. Nav pieejami petijumi par mazkvalificétu darbinieku vadibu skola. Ir pieejami p&tijumi par personala
vadibu vai cilvékresursu vadibu, kas vispargji norada uz personala vadibas nozimi visas organizacijas
darbiba. Tapat skola ta tiek raksturota ka neatnemama skolas sisteémas dala.

Atbilstosi veiktajiem secinajumiem, var izvirzit sekojoSus priekSlikumus talaka pétijuma
izstradei:

1. Plasak analizet efektivitates jeédzienu un detalizétak aprakstit efektivas personala vadibas noteikSanas
procesu.

2. Uzskaitit konkrétajam skolas mazkvalificétajam personalam amatam nepiecieSamas zinasanas un
prasmes un mazkvalificéta personala vaditaja kompetences.

3. Lai novertétu mazkvalificéta personala vadiSanu skola, nepiecieSams veikt praktisku petijumu,
izmantojot kvantitativu pétijuma metodi (aptauju) un kvalitativu (intervésanu).
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Summary

The paper is a theoretical research on the topic of the master’s thesis, which substantiates the
topicality of the topic, outlines the research directions and determines the methods to be used. The
paper describes the concept of efficiency, at the same time depicts the process of measuring efficiency
- the division of binding indicators into blocks. Although the indicators indicated in the specific blocks
outline the necessary data, it is very important to conduct an in-depth theoretical and practical study
that summarizes all the relevant information to determine the effective management of low-qualified
personnel.

The paper examines the available research on low-qualified staff, the role of staff management
in the overall operation of the company, including the school. Admittedly, there is a lack of specific
research on the management of low-qualified staff in the school, because, first of all, when talking about
the school, the educational function is considered as a priority. On the other hand, a complete analysis
of the characteristics of low-qualified staff lacks research on individual competencies, as the available
research looks at low-qualified staff from the point of view of professions. The theory envisages the
development of professional knowledge and skills for the staff, as well as the determination of personal
qualities, thus both effective personnel management and good work performance are influenced by
multifaceted factors.
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Abstract. Since 2008, the outsourced accounting industry in Latvia has grown and developed rapidly. The use of
outsourced accounting is an opportunity for companies to save money and increase their competitiveness because these
enterprises can pay all attention to business growth and cut costs for in-house accountants. The author has studied the
market of outsourced accounting services in Latvia, its saturation, development trends, as well as possible future development
scenarios of the industry, based on trends in the world and IT innovations. The article summarizes statistics on companies
operating in the industry, the largest “players” in the industry, and their distribution by counties. Case study shows market
saturation in different regions of Latvia. The development of technologies and possibility to work remotely have contributed
to the popularity of the profession, which in turn as contributed to the growth of the industry.

Keywords: accounting, accounting trends, bookkeeping, outsource accounting, outsourcing, third-party provider.

Ievads

P&c 2008. gada krizes uzn@mumi meklgja veidus, ka optimiz€t izmaksas un uzlabot likviditati,
arpakalpojumu izmantos$ana kluva par vienu no popularakajiem virzieniem ka uznp€mumam ietaupit un
maksat tikai par to, ko patéré. Saskana ar Nodarbinatibas valsts agentiiras datiem $aja laika viena no
vislielakajam darba mekl&taju grupam bija gramatvezi.

Raksta ir izp@titas arpakalpojumu gramatvedibas attistibas tendences Latvija, kops Sada
pakalpojuma rasanas lidz musdienam, ka arT prognozeti attistibas virzieni nakotné. Raksta merkis ir
apkopot pieejamo informaciju gramatvedibas arpakalpojumu sniedzgjiem, to koncentraciju pa regioniem,
lielakajiem uznpe€mumiem, izp&tit un prognozet pakalpojuma attistibas tendences un nozares iespgjamos
attistibas virzienus.

Hipotéze - gramatvedibas arpakalpojums ir pakalpojums ar strauji augoSu pieprasijumu
misdienu nepastavigaja un nemitigi mainigaja uznémgéjdarbibas vide, kam ir potencials izkonkurét Stata
gramatvezus.

Merka sasniegSanai tiek izvirziti sekojosi uzdevumi:
Analizgt pieejamo literatiiru un statistiku par arpakalpojumu gramatvedibas uznémumiem.
2. Analiz&t un prognozet globalas nozares attistibas tendences un trendus.
3. lIzveidot tirgus piesatinatibas karti pa regioniem, lai uzskatami redz&tu pakalpojuma piedavajumu.

P&tfjuma izmantotas metodes ir aprakstosa metode, matematiskas statistikas metode un logiski

konstruktiva metode.

—

Gramatvedibas arpakalpojumu nozares apskats

Gramatvediba ka nozare ir ar senu vésturi. Kops radas pirmie uznémumi un saimnieciskas darbibas
veicgji, radas nepiecieSamiba péc gramatvedibas kartoSanas. Ta ka Latvija likums “Par gramatvedibu”
tika pienemts 1992. gada, uzskatams, ka $aja laika nozare saka sakartoties un radas ar1 gramatvedibas
arpakalpojumu sniedzgji. Vecakais uznémums, kas Latvija registréts ka arpakalpojumu gramatvedibas
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pakalpojumu sniedzgjs, ko autoram izdevas atrast ir SIA “Leinonen”, kas uz 2019. gadu ir ari viens no
lielakajiem spélétajiem nozarég.

Ta ka dati par 2020. gadu ir pieejami tikai aktivakajiem uzpémumiem, kas jau nodevusi gada
parskatus, autore apkopoja datus par lielakajiem gramatvedibas pakalpojumu sniedzgjiem 2019. gada
péc apgrozijuma (sk. 1.tabulu).

1.tabula
Lielakie gramatvedibas pakalpojumu sniedzgji pec apgrozijuma 2019. gada
(Firmas.lv, 2020)

Nr. Uznemums Apgrozijums, Izmainas pret }t)gll:’;?’ Rentabilitate, | Darbinieku

p.k. ’ tukst. EUR 2018. gadu, % EUR' % skaits
Circle K Business

1. Centre SIA 31511 9,66 637 2,02 628

2. | CRC Baltic STIA 2751 10,94 121 4,41 66
Grant Thornton

3. Baltic SIA 2062 2,61 302 14,63 64

4. | Leinonen SIA 2062 8,64 166 8,03 48
RPH Business

5. Support AS 1555 -8,28 76 4,86 37

Parsteigums ir uzn€muma “CIRCLE K Business Centre” SIA iekl@isana $aja topa, jo pierasts,
ka §is uzp@mums asoci€jas ar degvielas tirdzniecibu. Izp&tot uznémumu sikak, autore noskaidroja,
ka uzpeémums ir dala no CIRCLE K grupas, kas dibinats 2012. gada ar mérki sniegt centraliz&tus
gramatvedibas un finanSu pakalpojumus saviem uzpémumiem 8 valstis. L1dz ar to So uzn@mumu nevar
uzskatit par konkurentu gramatvedibas arpakalpojumu tirgli, ka par€jos, jo tas apkalpo tikai savas
grupas uznémumus. [zp&tot otras vietas ieguveéju, autore secinaja, ka §is uzn€mums ari vairs nedarbojas
gramatvedibas pakalpojumu joma, bet ir parprofilgjies uz dzivojamo un nedzivojamo €ku biivniecibu,
lidz ar to arT netiek uzskatits par konkurentu nozaré. Uzpémums Leinonen SIA ar 48 darbiniekiem
sp&jis sasniegt tadu pasu apgrozijumu ka Grant Thornton Baltic SIA, tacu ta rentabilitate ir teju uz pusi
zemaka, kas saistits ar lielakam saimnieciskas darbibas izmaksam.

- Saja skaita ieklautas visas saimnieciskas darbibas formas - SIA, IK, Biedribas, saimnieciskas darbibas
veicgji, ZS (Bilance, 2019). Autore parada cik vidgji uzneémumu apkalpo viens arpakalpojuma sniedzgjs
(sk. 1.atteku).

0.50%

29%

m lidz 5 klientiem = 6-10klienti = 11-30 klienti 31-100klienti = wairak ka 100 klienti
1.attéls. Arpakalpojumu gramatveZu apkalpoto klientu skaits 2018. gada (Bilance, 2019)
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Lielaka dala jeb 36,5% no pakalpojumu sniedzgjiem apkalpo lidz 5 klientiem. Jaunais
gramatvedibas likums panaks to, ka §adi mazie uzn@émumi un saimnieciskas darbibas veicgji beigs savu
darbibu, jo prasibas bis tik augstas un papildus izdevumi pietiekami lieli, lai nebiitu rentabli apkalpot
lidz 5 klientiem. Tikai 0,5% no arpakalpojumu sniedz&jiem apkalpo vairak ka 100 klientus.

Situacijauz 2018. gada augustu ir tada, ka no Valsts ieneémumu dienesta iesniegtajiem uznémumu
gada parskatiem 38.9% bija sagatavojusi arpakalpojumu gramatvezi, kamér 2016. gada 36% gada
parskatu bija gatavojusi arpakalpojumu sniedzg&ji (Bilance,2019). 2018. gada 15,9% gada parskatos
nebija noradits, kas sagatavojis parskatu - lidz ar to var pienpemt, ka dalu So parskatu ir gatavojusi
arpakalpojuma gramatvezi. Praks€ ir biezas situacijas, kad uzp€émumam ir savi gramatvezi, bet gada
sleguma dokumentus tie izv€las uzticét veikt arpakalpojumu sniedzgjiem. P&c gramatvezu licencésanas
ievieSanas dala no esoSajiem arpakalpojumu uznémumiem, 1pasi mazakie, varétu sakt stradat pelekaja
zona un turpinat apkalpot uznémumus, tacu atskait€s un publiski pieejamaja informacija paradisies,
ka gramatvedibu karto uzn€muma valdes loceklis. Paslaik likums neregul€ to, ka vienigajam valdes
loceklim, kas ir arT dalibnieks biitu japierada sava kompetence un kvalifikacija gramatvediba, ka tas ir
ar arpakalpojumu gramatveziem, lidz ar to jauna Gramatvedibas likuma pienemsana var€tu izskatities
labi tikai uz papira un reali nozari nesakartos. Lai gan dati par 2020. gadu vé&l nav pieejami, jo ne
visi uzn@mumi uz raksta tapSanas bridi ir iesniegusi gada parskatus, autore prognozg, ka 2020. gada
Covid-19 izraisitas krizes del dala gramatvedibas arpakalpojumu sniedz&ju biis beigusi savu darbibu -
1pasi mazie uznémgéji, kas apkalpo mikrosabiedribas, it Tpasi tajas nozar€s, kur vél aizvien pastav liegums
pilnvertigi darboties. Savukart stabilaki uznémumi biis sakusi izmantot gramatvedibas arpakalpojumus
- §ads secinajums autoram ir no personigas pieredzes, kad 2020. gada klientu skaits pieauga par 110%.
Klientu skaita pieaugums skaidrojams ar1 ar to, ka tika veiktas kolektivas atlaiSanas un izmanigakie
darbinieki nodibinaja pasi savus uznémumus. Tapat likumdosanas izmainu dél liela dala saimnieciskas
darbibas veicgju - mikrouzpémuma nodokla maksataju laicigi izvélgjas nomainit So reZimu un nodibinat
sabiedribu ar ierobezotu atbildibu, kas ir uzn@muma ienakuma nodokla maksataji. Ja kartot gramatvedibu
vienkarsaja ieraksta saimnieciskas darbibas veic€js vargja pats, tad divkarsaja ieraksta jau nepiecieSama
speciala programmatiira un zinasanas, lai korekti veiktu gramatvedibas uzskaiti, [idz ar to Sis apstaklis
arT ietekmé€ klientu skaita pieaugumu.

2.tabula atainoti dati par gramatvedibas arpakalpojumu sniedzgjiem un redzams, ka saimnieciskas
darbibas veicgji, kas sniedz Sos pakalpojumus ir tikai uz pusi mazak neka sabiedribu ar ierobezotu
atbildibu. Dati par 2019. gadu ir provizoriski, tacu redzams, ka pakalpojumu sniedz&ju skaits sartik, kas
izskaidrojams jau ar pieminéto Covid-19 krizi un likumdoSanas izmainam.

2.tabula
Gramatvedibas pakalpojumu sniedzéju skaits un sadalijjums 2013.-2019. gada
(Centrala statistikas parvalde, 2021)
Sektori, komercdarbibas formas 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Tirgus sektors 4272 | 4485 | 4830 | 4890 | 4892 | 4881 | 4794
Arpus tirgus sektors 3 3 3 3 3 1 1

Fiziskas personas - saimnieciskas darbibas 1067 | 1147 | 1448 | 1493 | 1520 | 1401 | 1369

veicgjas

Zemnieku un zvejnieku saimniecibas 7 1 2 1 2 2 2
Individualie komersanti 119 | 116 | 111 | 116 | 108 | 107 108
Komercsabiedribas (tirgus sektors) 3079 | 3221 | 3269 | 3280 | 3261 | 3370 | 3314

Ka redzams 2.tabula p&c oficialas statistikas 2018. gada ir 4882 registréti pakalpojumu sniedzgji.
Saskana ar Lursoft datiem komersantu skaits, kas sniedz gramatvedibas arpakalpojumus un to ir noradijusi
ka savu pamatdarbibas veidu ir 3571 uznémums (Lursoft datu baze, 2021). Analiz&jot dazadu datu bazu
statistiku rodas nesakritiba starp Valsts iep€mumu dienesta datiem un datu bazu datiem. Starpiba var
veidoties sekojosu iemeslu dél:

e dalu uznémumu apkalpo arpakalpojuma gramatvezi, tacu savam uznémumam ir noradijusi citu

NACE kodu;
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e fiziskas personas sniedz gramatvedibas pakalpojumus bez registréSanas Valsts iepémumu
dienesta, tacu gada parskatos norada savu vardu, uzvardu vai e-pastu, kas lauj identificét vinus
ka pakalpojumu sniedzgjus.
2.attela ir paraditi gramatvedibas pakalpojumu sniedz€ji pa novadiem un pilsétam. Attela

uzskatami paradita lielaka gramatvedibas un juridisko pakalpojumu sniedz&ju koncentracija - ka
redzams, to ir visvairak lielajas pilsétas - Riga- 4029, kam seko Liepaja ar 216 uznémumiem, Jirmala
ar 215 uzp€mumiem.

15 9 13

2.attels. Gramatvedibas un juridisko pakalpojumu sniedzeju skaits pa novadiem un lielakajam
pilsétam 2019. gada (autores veidots péc Centrala statistikas parvalde, 2021)

Gramatvedibas arpakalpojumu tirgus uzplauka péc 2008. gada krizes, kad uzn€mumi meklg&ja
veidus ka ietaupit lidzeklus un maksat tikai par to, ko pateéré. Marketinga, IT un gramatvedibas
pakalpojumi bija vieni no tiem, ko visvieglak nodot izpildit treSajam personam un ne tikai Tstermina, bet
ilgtermina ietaupit lidzeklus uz algam, nodokliem, darba vietas aprikoSanu, izglitojoSiem seminariem,
licenceém (Kontu birza, 2009). P&c Centralas statistikas parvaldes datiem, salidzinot ar 2015. gadu,
uz 2020. gada beigdm gramatvedibas arpakalpojumu apgrozijums bija pieaudzis par 46.8%. 2. tabula
nav verojams loti liels pakalpojumu sniedzg€ju skaita picaugums salidzinajuma ar 2015. gadu, 2019.
gada prognoz€ts pat samazinajums. Gramatvedibas pakalpojumu sniedz&ju skaita samazinaSanas
izskaidrojama ar stingrakam prasibam, lai varétu sniegt pakalpojumus - sakartotas noziedzigi iegiitu
lidzeklu legalizacijas un terorisma finans€$anas novérSanas procediras, licencé$ana, kas stasies speka
2021. gada julija, obligata civiltiesiska apdrosinasana. Apgrozijuma piecaugums skaidrojams ar to, ka
tirgll ir nostabiliz&jusies uznémumi, kas paplasinas un ir sp&jigi apkalpot vairak klientu. Autore prognozg,
ka l1idz ar obligato licencéSanos pieaugs pakalpojumu cenas, jo sniedz&ju skaits tiks ierobezots, lidz ar
to piedavajums nebis tik liels un uzpe€mumi vares paaugstinat pakalpojumu cenas. Paslaik situacija ir
tada, ka gramatvedibas arpakalpojumu var sniegt jebkura persona, neatkarigi no kvalifikacijas, jo to
neviens neparbauda, lidz ar to dazadi nekompetenti pakalpojumu sniedzgji piedava dempinga cenas,
ar kuram solidiem uznémumiem ir neiesp&jami konkuret. Tapat paslaik netiek parbaudits fakts, vai
gramatvedim ir obligata civiltiesiska apdroSinasana - 1pasi uz So “gréko” saimnieciskas darbibas veicgji,
kas apdrosinasanu neiegadajas, 11dz ar to izmaksas $adiem pakalpojumu sniedzgjiem ir zemakas un var
piedavat klientiem 1&taku cenu.

3.tabula attelots darbinieku skaits Juridisko un gramatvedibas pakalpojumu nozarg.
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3.tabula
Juridisko pakalpojumu un gramatvedibas pakalpojumu uzpémumos stradajoso skaits
2013.-2019. gada (Centrala statistikas parvalde, 2021)

Nodarbinato skaits |y, wioc regions | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
uznémuma

0-9 darbinieki Rigas regions 3821 | 3953 | 4201 | 4182 | 4134 | 4063 | 3957
Pierigas regions 1239 | 1290 | 1366 | 1417 | 1478 | 1489 | 1492
Vidzemes regions 498 | 525 | 546 | 541 | 515 508 | 496
Kurzemes regions 560 | 595| 629 | 628 | 611 602] 599
Zemgales regions 464 | 488 | 543 | 550 | 522 | 513 | 523
Latgales regions 312 | 327 | 361 | 356 | 352| 353 | 342

10-19 darbinieki Rigas regions 32 30 35 39 38 41 48
Pierigas regions 3 2 2 - 1 4 5
Vidzemes regions - - 1 1 2 2 1
Kurzemes regions 1 1 1 2 5 3 1
Zemgales regions 1 1 1 1 3 3 -
Latgales regions 1 - 1 2 1 1 1
20-49 darbinieki Rigas regions 17 14 13 13 14 20 12
Pierigas regions 1 1 - - 1 1
Vidzemes regions - - - - 1 - -
Kurzemes regions - 1 1 - 1 - -
Zemgales regions - - - - 1 1 -
Latgales regions - - - - - - -
50-249 darbinieki Rigas regions 6 6 9 10 9 10 10
Pierigas regions - - - - - - -
Vidzemes regions - - - - - 1 -

Kurzemes regions - - - - - - -
Zemgales regions - - - - - - -
Latgales regions - - - - - - -

Analizgjot Sos datus, var secinat, ka lielaka dala uzn@mumu ir mazie uzne€méji, apskatot konkrétu
pilsétu gramatvedibas pakalpojumu sniedz&ju gada parskatus- autors secinaja, ka biezi vien tie ir tikai
viena darbinieka uznémumi. Lielakie uznémumi atrodas Rigas un Pierigas regionos, kur lidz ar to
arT ir vislielakais registréto komersantu skaits un nepiecieSamiba péc gramatvedibas pakalpojumiem
vislielaka. Atseviski dati tiesi par gramatvedibas pakalpojumu nozari diemz€l no statistikas parvaldes
nav dabiijami, bet I&Sams, ka kop€ja aina loti nemainttos. P&c jauna Gramatvedibas likuma pienemsanas
un parejas perioda beigam paredzams, ka vai mazie uznémumi likvid€sies vai apvienosies ar kadu, lai
padarttu savas pozicijas tirgii specigakas.

Galvenie nozares attistibas virzieni

Globala méroga prognozg, ka gramatvedibas arpakalpojumu tirgus augs vidgji par 5-8 % gada
(Global Industry Analyst, 2021), $adas prognozes ir ar1 par $o nozari Latvija.

Nemot vera pasreizéjo likumdoSanu par obligatajam socialajam iemaksam, prognoz€jams, ka
tuvakaja nakotn€ arvien vairak uzn€mumu izvél€sies gramatvedibas kartoSanu nodot arpakalpojumam,
jo tad nebiis jauztraucas par nodoklu nomaksu. Maza uznémuma gramatvedis netiek nodarbinats pilnu
slodzi, Iidz ar to I1dz §im uznéméjs vargja maksat par nostradatajam stundam, tacu no 2021.gada jilija
situdcija mainisies un uzp€mejam biis jamaksa nodokli par $adu darbinieku vismaz no minimalas algas.
Faktori, kas pozitivi, lai nozare attistitos ir sekojosi:

e arpakalpojumu gramatvezi nepartraukti izglitojas, apmeklgjot seminarus ,un ir lietas kursa par
likumdos$anas jaunumiem, uznéméjam ietaupas Iidzekli uz apmacibu organizéSanu vai seminaru
apmaksu. Labam gramatvedim jamaksa loti laba alga un $adi gramatvezi ir deficits, Iidz ar to
uznémumi ir spiesti izmantot arpakalpojumus;
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e ta ka arpakalpojumu gramatvezi apkalpo vairakus uzpémumus, vingi ir daudz zinosaki vairakas
jomas nevis tikai Saura specialitatg;

¢ lai nodroSinatu kvalitativu arpakalpojumu, tiek iegadati jaudigaki datori, periférija, uzpémejam
nav jadoma par programmatiiru, iekartam, tehniku, mébelém un biroja 1ri. Covid19 pandémija
pieradijusi, ka, ja sava uzn€muma gramatvedis var stradat attalinati, tad kapec gan neizvéleties
arpakalpojumu, kas bus vairakas reizes letaks neka Stata darbinieks, turklat uzpémejam nav
jauztraucas par slimibas lapu nemsanu un apmaksu, atvalinajumiem.

Ta ka konkurence $aja nozarg ir siva un uzn€meji paliek arvien prasigaki, nakotné pakalpojumu
sniedzgjiem biis jablt gataviem sniegt papildus pakalpojumus. Autors ir noverojis sava uzn€émuma, ka
klientiem ir svarigi, ka pie viena uznéméja var sanemt maksimali daudz pakalpojumu un Sie pakalpojumi
pé&c ka biis un jau paslaik ir pieprasijums:

e darba aizsardzibas dokumentacijas kartoSana;
arhivésanas pakalpojumi;
makonkratuves abonésana klientu vajadzibam;
lietvedibas pakalpojumi;
juridiskie pakalpojumi;
procesu automatizacija - izmantot jaunakas aplikacijas datu parnesei, registracijai;
sken&Sana, izmantojot funkciju OCR - rokraksta rakstito digitalizet;
finanSu analizes pakalpojumi un optimizacijas priekslikumu izstrade;
socialo mediju izmantoSana komunikacija;
datu aizsardzibas, saskana ar Vispariga datu aizsardzibas regula, dokumentacijas izstrade un
ievieSana
Tiem arpakalpojumu sniedzgjiem, kas to v&l nav ieviesus$i, ped&jais laiks ir koncentréties uz
to, lai klientiem piedavatu gramatvedibu makonpakalpojuma un klients var datiem pieklat no jebkuras
vietas pasaul€ un ar1 pasi gramatvezi biitu sp&jigi stradat attalinati (Initor Global, 2020). Digitalizacija
un elektroniskie dokumenti aizvietos papiru kalnus un uzp€mumam ir jabiit gatavam stradat ar dazadam
aplikacijam un platformam, lai digitalizétu dokumentus. Arpakalpojumu sniedz&jiem jaizglito savu
darbinieki, lai tiem biitu pieejami visizcilakie lektori, lai Sie darbinieki biitu soli prieksa ar savam
zinaSanam konkurentiem un var€tu kvalitativi konsultét klientus. Datu analize un risku analize ir
pakalpojums, kas nakotne kliis ar vien pieprasitaks (704 Global, 2021) - ja tagad vien neliela dala
uznpémumu izmanto darba laika efektivitates meriSanas programmatiiras, tad nakotn€, kad attalinatais
darbs bus dala no ikdienas, tas bis vitali nepiecieSams, lai saglabatu augstu produktivitati un izvairitos
no riskiem (Outbooks, 2021).

Secinajumi un priekslikumi

1. Gramatvedibas arpakalpojumu nozare ir stabila un augosa, paredzams ikgadgjais picaugums 5-8 %
ar1 nakotng.

2. Latvija péc dazadiem statistikas datiem ir 4882 Iidz 7282 gramatvedibas arpakalpojumu sniedzgji.
Balstoties uz statistikas datiem ir pieradita hipotéze, ka gramatvedibas arpakalpojumu tirgus ir augoss
un paliekoss, nevis 1slaicigs trends.

3. Gramatvedibas arpakalpojumus izmanto tresa dala Latvijas uznémumu un to skaits turpina pieaugt.
Nozares sakartoSana novedis pie ta, ka aizvien vairak uzg€mumi izmantos arpakalpojumu nevis
Stata gramatvedi. Stingrakas prasibas un licencéSana izskaudis to, ka gramatvedibu var sniegt
nekompetentas personas, kas nenes atbildibu par savu darbu. Dala uzn@mumu, kas nesaprot sakartotu
un korektu dokumentu nozimigumu un atbilstibu normativajiem aktiem, tapat turpinds izmantot
neregistrétus pakalpojumu sniedzgjus, bet 1 tirgus dala paliks arvien mazaka.

4. Gramatvedibas arpakalpojumu sniedzgjiem jabut gataviem klit par vienas pieturas pakalpojumu
sniedzgjiem un tuvakaja nakotné jaspgj piedavat dazadi papildus pakalpojumi, lai klitu
konkurétspé&jigaki un izceltos pargjo starpa.

5. Gramatvediba ir viena no tam nozarém, kur loti strauji ienak IT tehnologijas, maksligais intelekts,
lidz ar to uznémumiem jau laikus jaizglito savi darbinieki, lai sp&tu §1s tehnologijas izmantot sava

laba un optimizet savu darbu.
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6. Nakotnes tendences arpakalpojumu gramatvedibas pakalpojumu sniegSana ir tendétas uz maksimalu
automatizaciju, aplikaciju, programmatiras izmantoSanu, lai atslogotu gramatvezu darbu ievadot
vienveidigus dokumentus un vairak laika var@tu veltit datu analizei, optimizacijas procesiem un
rentabilitates uzlabosanai.

7. LikumdoSana biitu japaredz prasiba arT vienigajam valdes loceklim, kas karto gramatvedibu pats,
pieradit savu kvalifikaciju un kompetenci veikt gramatvedibas uzskaiti. Tas palidz&tu mazinat &nu
ekonomiku nozarg€, kad reali darbu dara profesionals neregistréjies gramatvedis.

8. Tapat likumdoSana uz arpakalpojumu gramatveziem veérstas noziedzigi iegiitu lidzeklu legalizacijas
un terorisma finans€Sanas noveérsanas prasibas biitu jaattiecina a1 uz Stata gramatveziem, jo biezi vien
Stata gramatvezi zina un redz daudz vairak neka arpakalpojuma gramatvedis, kas parasti informaciju
sanem, kad darTjumi jau ir notikusi, tacu Stata gramatveziem nav pienakuma sniegt zinojumus valsts
iestadém.
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Summary

The outsourcing accounting industry in Latvia is a growing industry and future forecasts are an
increase of 5-8% annually. According to various statistical data, the number of service provides in Latvia
varies from 4882 to 7828 in year 2018. About 40% of companies use accounting outsourcing and this
number continues to grow every year. The reason for choosing outsourcing are cost savings and higher
responsibility for work.

The highest concentration of service providers is in Riga and Pieriga region. 36,5% of service
providers are very small companies, with up to 9 employees and a turnover of up to 30 000 EUR
per year, serving up to 5 customers. Only 0,5% of the companies in the industry have more than 100
customers. Accounting outsourcing is mostly offered by Limited Liability companies followed by Self
— employed persons.

Corporate clients are becoming more and more demanding, therefore accounting companies
must be able to offer additional services - legal services, archiving, digitalization, data analysis, risk
assessment, GDPR documentation, automation of processes.

The future trends in the accounting outsourcing industry are the use of cloud services to enable
business owners to access data from anywhere in the world, automation of processes, use of Al, document
digitalization and handwriting digitalization, data and risk analysis. From an accountant who simply
enters data, the accountant will become company’s advisor, who will help to increase and maximize
profit.
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Abstract. The most significant changes in the international economy for the recent decades have been related
to the growing role of the sector of services. As the proportion of services increases, customer satisfaction has become
more important, so that customers return, do not go to the competitors and become a loyal customer. To understand their
behaviour, it is necessary to know the things that affect their satisfaction — their needs, reasonable prices, pleasant service
or anything else that can improve the company's image. During the global pandemic, people stay at home, so the demand
for telecommunication services has rapidly grown. Its quality and customer service are a lot more needed. In this study
case, these aspects are considered through Tele2’s tariff plan “Bezlimits” (“Unlimited”) and the opinion of its users. A
questionnaire has been made to collect the data, analyse, interpret and to make conclusions that can be binding to all
companies in the telecommunications industry.

Keywords: customer loyalty, customer satisfaction, service sector, telecommunications.

Ievads

Pédgjo desmitgadu nozimigakas strukturalas parmainas starptautiskaja ekonomika izpauzas ka
pakalpojumu sektora lomas pieaugums. Pakalpojumu sektoru telekomunikaciju sféra 1pasi ietekmgja
Covid-19 pandémija pasaulé — antisocializ€Sanas, attalinatas macibas un darbs radija lielu pieprasijuma
pieaugumu bezlimita zvaniem, zinam un interneta. Tele2 operatora dati liecina, ka 2020.gada laika mobila
interneta paterins telefonos ir palielinajies par 60% (7Tele2, 2021). Palielinoties klientu pieprasijumam,
ir svarigi noturét pakalpojumu kvalitati vai padarit to pat labaku, jo katra negativa atsauksme var krasi
ietekmét klientu pienemtos 1émumus nakotné — Fan and Fuel uznémuma veiktais petijums liecina, ka
97% pircgju atzist, ka atsauksmes ietekme vinu pirkSanas 1émumus (Fan&Fuel, 2017).

Pétijuma meérkis: noteikt klientu apmierinatibu ietekméjoSos faktorus Latvijas telekomunikaciju
pakalpojumu sektora, par pieméru nemot Tele2 tarifu planu “Bezlimits”.

P&tfjuma uzdevumi:

1) izpétit teoretiskos materialus par klientu apmierinatibu ietekméjosajiem faktoriem;
2) izstradat anketu pétijuma veikSanai Tele2 tarifu plana “Bezlimits” lietotajiem;

3) vakt datus, apkopot, analizét un interpretét tos;

4) veikt secinajumus un izstradat priekslikumus.

AnketgSanas periods: 2021.gada 17.marts - 2021.gada 20.aprilis.

Pétijuma metodes: teorétiskas analizes metode; anket€Sana; visparzinatniskas petijumu metodes
(grafiska metode, monografiska jeb aprakstosa metode); datu statistiska apstrade un interpretacija.

Pétijuma rezultati ir noderigi dazadam ieinteresétam pusém telekomunikaciju industrija.

https://doi.org/10.17770/iss2021.6934
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Klientu apmierinatibu ietekmgjoSie faktori

Cilveki savas izveles veic, balstoties uz labuma koncepciju, tas ir, giit lielako labumu ar
vismazakajam izmaksam. Misdienas lidzeklis, ko izmanto, lai giitu labumus, ir nauda, tapec sava
petijuma S. Sudins (Suhaimi Sudin) ir secinajis, ka pakalpojuma kvalitate un cena ir cie$i saistita ar
klientu apmierinatibu, kam&r uzn€muma t€ls nav tik nozimigs (Sudin, 2011, 116). 1deala varianta
paterétaji biitu visapmierinataki izt€rgjot minimalu daudzumu naudas un gustot labako gan preces vai
pakalpojuma, gan apkalposanas joma.

Cilveku vajadzibas parasti iedala pe&c A. Maslova izstradas hierarhijas piecam grupam -
fiziologiskas vajadzibas, dros§ibas vajadzibas, socialas vajadzibas, atziSanas vajadzibas un vajadziba
p&c pasapliecinasanas. Produktu vai pakalpojumu piedavataji, apzinoties, kuru no patérétaja vajadzibu
grupam vini vélas apmierinat, var veidot attiecigas marketinga stratégijas (Zaksa, 2013, 24). Veicot $adu
izp@&ti, organizacijas var tiesi saukt savus produktus par fiziologiski vajadzigiem vai vajadzigiem, lai
nodros$inatu drosibu, vai arT ietekmét cilvéku zemapzinu, tada veida netiesi iegalvojot, ka citadi netiks
apmierinatas personas socialas vajadzibas.

Pirmais posms, cilvékam kliistot par klientu, ir kltit par interesentu. Apzinajies savu vajadzibu,
patérétajs nonak informacijas mekl&jumu posma, kura intensitate ir atkariga no preces cenas,
nepiecieSamibas apmierinat savu vajadzibu un subjektivas preces vertibas noteikSanas (Vrontis et al.,
2007, 984). Cilveka subjektiva vertiba ir atkariga no lietas Ipasibam, kam tiek pieversta paSa uzmaniba
un kuru var ietekmét dazadi informacijas avoti: mediji, gimene, draugi un pazinas vai autoritasu viedoklis
(Zaksa, 2013, 24).

Nakamais posms ir, kad cilvéks sak apdomat ieglito informaciju, censoties atbildét uz pieciem
pamatjautajumiem: vai pirkt, kad pirkt, ko pirkt, kur pirkt un ka norékinaties (Vrontis et al., 2007, 984).
Atbildi uz pirmo jautajumu visticamak noteiks paterétaja nepiecieSamibas pakape apmierinat attiecigo
vajadzibu (Zaksa, 2013, 26), bet atbildi uz otro jautajumu noteiks paterétaja gan nepiecieSamibas pakape
apmierinat attiecigo vajadzibu gan tas steidzamibas pakape: vai paterétajs var atlauties iekrat Iidzeklus
preces iegadei vai sagaidit akcijas periodu. “Savukart atbildes uz jautajumiem: ko pirkt, kur pirkt un ka
norékinaties, ietekmé ne tikai personigie, bet art argjie faktori”, to skaita tirgus piesatinatiba un skaidri
nosprausts preces iegades mérkis, produkta vai pakalpojuma pieejamiba, reklama un tehnologiju attistiba
(internets, telemarketings), kas viennozimigi atvieglo pirkuma procesu, veicinot pozitiva 1€muma
pienemsanu (Zaksa, 2013, 26).

Ja potencialais patérétajs ir atradis atbildes uz visiem pieciem pamatjautajumiem, pastav liela
iesp&jamiba, ka vins preci vai produktu iegadasies, kas nogada paterétaju jau paterina posma, kad prece vai
pakalpojums tiek lietots un vertéts. Beidzoties preces lietoSanas laikam vai pakalpojuma Iiguma beigam,
sakas pecpatérina novert§juma posms, kad paterétajs secina, vai iegadatais produkts vai pakalpojums ir
apmierinajis vina vajadzibas un gaidas. Ja paterétajs ir apmierinats, vins var nolemt iegadaties So produktu
vai pakalpojumu velreiz (Zaksa, 2013, 26). Ta ir situacija, péc kuras jatiecas katram uzn€émumam —
klients bez Saubam un aizdomam ir gatavs iegadaties produktu vél un vel, klustos par lojalu klientu, kurs
ir uzticigs uznemumam. Emocionala lojalitate ir klienta patika pret zimolu, kas izveidojusies laika gaita
uz apmierinatibas pamata (Zaksa, 2013, 19). Savukart, ja paterétajs ir neapmierinats, vins$ var mekI&t
kadu citu produktu vai pakalpojumu labakaja gadijuma no ta pasa uzp€muma sortimenta, bet uzpémuma
nelabvéligaka situacija, izméginat savu veiksmi pie konkurentiem.

Daudzu uznémumu reklamas saukli aicina pie sevis jaunus klientus, piedavajot tiem Ipasus
piedavajumus, akcijas, bonusus, bet ne mazak svarigi ir pievérst uzmanibu un sekot esoso klientu
atkartotajiem pirkumiem. Pienemot 1€mumu par atkartotu pirkumu, loti svariga loma ir tiesi klienta
apmierinatibai ar produktu vai pakalpojumu (Zaksa, 2013, 26). Neapmierinats klients nav izdevigs
nevienam uznémumam, jo tada gadijuma klientam ir nepiecieSams ilgaks laiks jaunas informacijas un
risinajumu meklesanai, ko vins velas rapigi parbaudit, lai neatkartotu nepatikamo pieredzi. Informacijas
mekl&Sana un parbaude aiznem daudz laika, kura sabiedribas loceklis nav paterétajs — visi uzp€mumi ir
ieintereséti, lai Sis laiks labak butu pavadits lietojot un patérgjot preces un pakalpojumus. Lidz ar to viens
no uznémumu klientu apkalposanas un produkta noieta maksimizg€Sanas svarigakajiem uzdevumiem ir
skaidri zinat, ka panakt, lai klients biitu apmierinats un atgrieztos péc atkartota pirkuma (Zaksa, 2013,
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26). Pastavigie klienti samazina izmaksas jaunu klientu piesaistei, nodroS§ina nakotnes iep@émumus un
kalpo ka staigajosas reklamas, stastot par savu patikamo pieredzi draugiem, gimenei un pazinam, kas
taja pasa laika uzlabo ar1 organizacijas kopgjo t€lu jeb reputaciju. Organizacijam janoverte klientu
apmierinatibas iemesli, jaatrod savas organizacijas darbibai pieméroti klientu apmierinatibas mérijjuma
instrumenti, jaizveido klientu lojalitates modelis” (Zaksa, 2013, 26). Katram uznémumam biitu jasagatavo
saraksts, ar faktoriem, kas pozitivi ietekmé vinu klientu apmierinatibu, jaievies$ to izmanto$ana praksé
un janodrosina klientu atkartotu atgrieSanos p&c preces vai pakalpojuma izmantoSanas.

Atkartotais patérin$ iet roku roka ar klienta lojalitati, savukart neapmierinats klients var sniegt
sliktu atsauksmi par sanemto preci vai pakalpojumu, kas Sobrid visbiezak tiek izteikts interneta vide, kas
to padara par griiti slépjamu. Klientu stidzibas var krasi paaugstinat jaunu klientu piesaistes izmaksas un
graut uzpémuma telu.

Laikam ejot, tehnologijam attistoties un precu un pakalpojumu klastam paplasinoties, sabiedriba
sen jau nevert€ preces un pakalpojumus tikai pec to Tpasibam, ir svariga ar1 to pievienota vertiba. Ari
Eiropas klientu apmierinatibas indekss (ECSI) uztverta kvalitate ir sadalita divas dalas: “hard ware” (jeb
materiala sastavdala, kas sastav no razoSanas vai apkalpoSanas atribiitu kvalitates” un “human ware”
(cilveciskais faktors), kas saistits ar klientu asociacijam un pieredzi par servisu jeb personisko uzvedibu
un atmosféru pakalpojumu vide (Sceulovs, Gaile-Sarkane, 2012, 3). No ta izriet, ka preci reti vairs var
nopirkt bez pakalpojuma — patikamas apkalpoSanas, gaisotnes un citam papildus ekstram.

Lai gan maksajumu apjoms ir svarigakais faktors preces vai pakalpojuma izvélei, klienti labprat
noverté art kvalitativu klientu apkalpoSanu. Svarigi ir apmierinat arT kadu no A. Maslova hierarhijas
piramidas vajadzibam, jo cilvékiem nepatik apzina, ka nauda tiek nelietderigi lietota. Neskatoties uz
centieniem sabiedribas uzvedibai attiecinat vispargjus noteikumus, katram individam ir savs subjektivais
lietu vert&jums, kam ir japieiet ar individualu risinajuma piedavajumu. Piedavajumi un to iegades veids
nedrikst biit sarezgits: jo atvieglotaks un atraks tas ir, jo apmierinataks ir lietotajs. Visvertigakais, uz
ko ir jatiecas katrai organizacijai, ir atkartots pirkums, bet, lai tas realiz&tos, ir janosaka individuali
uznémuma klientu apmierinatibu ietekméjosie faktori un to pielietoSanas metodes.

Aptaujas rezultati

Pedgjo desmitgadu laika ir strauji pieaugusi pakalpojumu sektora loma starptautiskaja
ckonomika. Ipasi telekomunikaciju sferu ietekméja Covid-19 pandémija pasaulg, ka ietekm@ strauji auga
nepiecieSamiba p&c bezlimita interneta, zvaniem un 1szinam. Ta ka tie$i uznémuma Tele2 dati liecina, ka
2020.gada laika mobila interneta patérins telefonos ir palielinajies par 60% (7ele2, 2021), visizdevigakais
tarifu plans tada kvantuma interneta paterinam ir tarifu plans “Bezlimits”, bet, lai antisocializéSanas laika
iegttajiem klientiem liktu atgriezties, ir japievers ipasSa veriba klientu apmierinatibu ietekmgjoSajiem
faktoriem.

Autoru izveidotaja aptauja piedalijas 103 respondenti, no kuriem 70 bija Tele2 tarifu plana
“Bezlimits” klienti, kuri tikai aicinati atbildét uz jautajumiem par organizaciju.

Lai noteiktu respondentu tieSo vert&§jumu par sniegto pakalpojumu, tika uzdots jautajums: “Vai,
Jusuprat, mobilo sakaru operatora sniegtie pakalpojumi ir kvalitativi?”, no kuriem 83% atbildgja pozitivi.
Tas nozimg, ka paterétaja vajadzibas un gaidas ir apmierinatas un pastav liela varbiitiba, ka vin$ turpinas
lietot attiecigo pakalpojumu. AtlikuSie 17% respondenti tika aicinati izstradat ieteikumus ka mobilo
sakaru operatora darbiba var tikt uzlabota. Atbildes bija sekojosas: uzlabot tikla parklajumu un interneta
atrumu, celot jaunas bazes stacijas; tur€t savus solfjumus, kas izteikti reklamas sauklos; apvienoties ar
konkurentiem. Uznémumanm $ie ieteikumi biitu janem véra, lai nezaud&tu So dalu klientu, jo neviens cits
ka paterétaji nevar objektivi novertet pakalpojumu, par ko tiek maksats.

Tele2 ir 1pasi japiever§ uzmaniba jauno klientu apmierinatibas ltmenim par pakalpojumu, jo
emocionalinepiesaistits klients var atri un biezi mainit pakalpojuma sniedz&ju un nonakt pie konkurentiem.
No aptaujas datiem var secinat, ka 10% no respondentiem lieto Tele2 pakalpojumus mazak par gadu; 4%
no tiem pat mazak par vienu ménesi. Tiesi Sie klienti ir pec iesp&jas vairak japieskata un janosarga tos
no negativas pieredzes gliSanas organizacija.

Katra uzn€muma veiksmes atsléga ir atSkiriba no konkurentiem. Citiem tas var biit inovativs
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produkts, bet mobilo operatoru tirgli, kad uzn@mumi piedava identiskus pakalpojumus, ir javar izcelties
ar pakalpojuma 1pasibam. Tap&c 1pasi ir svarigi izcelt sniegta pakalpojuma stipras puses. Respondenti
1pasi noverte Tele2 sniegto pakalpojumu cenu, klientu apkalpoSanu, tikla parklajumu un kvalitati. Pozitivi
vertgjams ir gan cenas, gan kvalitates novertéjums, tatad paterétajs ne tikai ir izvelgjies pakalpojuma
sniedzgju, jo tas piedava zemako cenu, bet ar pec sniegta pakalpojuma kvalitates (sk. 1.attelu).

30

20

Neatbilst Drizak neatbilst Nezinu Drizak atbilst Atbilst

1.attéls. Respondentu vertéjums par pakalpojuma cenas atbilstibu kvalitatei
(Autoru veidots)

Analizgjot 1.att€la datus, autori secina, ka vairak ka puse (52%) no respondentiem uzskata, ka
Tele2 tarifu plana “Bezlimits” cena atbilst ta kvalitatei. Turklat $Tm divam komponentém tiek piedavati
vel papildus labumi — profesionala klientu apkalpoSana un labs tikla parklajums (vismaz pilsétas, jo
neapmierinatie klienti izc€la, ka slikts tikla parklajums ir mazak apdzivotas vietas). 76% no aptaujatajiem
atzina, ka klientu apkalpoSana viniem ir loti svariga, tapéc tika uzdots jautajums ar ligumu novertét
klientu apkalpoSanas Itmeni Tele2 informacijas centros: no visiem respondentiem tikai 3% to noverté
ka nepamierinosu, pargjie atbilzu rezultati svarstas no “apmierino$i” lidz “teicami”. leteikumi no
klientiem, lai apkalpoSana kliitu vél profesionalaka, ir veicinat godigumu pret klientiem, ieviest zvanu
apkalposanu, palielinat darbinieku skaitu, uzlabot apkalposSanas atrumu, darbinieku profesionalitati, tai
skaita, komunikacijas prasmes un attieksmi pret klientiem, skanu izolaciju starp klientu apkalpoSanas
specialistu darbavietam un ieviest plasakas telpas ar patikamam uzgaidamajam telpam, kuras pieejams
tdens, kafija, t&ja, iesp€ja ladet telefonu un citas detalas, kas liek klientam justies gaiditam. Kads no
klientiem atzimgja, ka, lai uzlabotu klientu apkalposanu Tele2 informacijas centros, biitu jauzlabo LMT
apkalposanas personals, kas ir vérigs atzinums: jo izteiktaka konkurence, jo latina tiek pacelta arvien
augstak, kuru neviens no konkurentiem vélak vairs nevélas un nevar atlauties nolaist zemak.

Bet ar1 visstiprakajiem tirgus spélétajiem ir vajas puses, no kuram iesp&ju robezas ir jaatbrivojas,
vai, ja tas nav iespgjams, tas ir jauzlabo. Anketas respondenti ka Tele2 vajas puses izc€la ar1 tikla
parklajumu cenu un klientu apkalposanu, kas atsevisSkas anketas tika minétas ka stipras puses. Ta ka
visas §1s 1pasSibas tika vertetas ka TOP3 pie uznémuma stiprajam pusém, no tam noteikti nevajadzetu
atkapties tas slépjot. Dalitie rezultati parada, ka uzn€mums ir uz pareiza cela, izc€lis jau svarigakas
atSkiribas no konkurentiem, galvenais ir neapstaties pie iesakta un stradat arvien vairak pie $1 pakalpojuma
uzlabosanas (sk. 2.attelu).

Analizgjot 2.att€lu, autori secina, ka salidzinajuma ar konkurentiem, 74% no respondentiem
Tele2 uznémumu uzskata par spécigu vai loti spécigu. lesp&jams $ads veért€jums ir radies tapec, ka
pat€rétaji ir emocionali piesaistiti un vinus ar o organizaciju saista patikamas atminas, bet, lai klientiem
liktu justies novertetiem, Tele2 piedava Mans Tele2 komplimentus: loterijas, akcijas, atlaizu kodus, lai
gan aptaujas dati liecina, ka tikai 31% no respondentiem izmanto Sos komplimentus, 43% to nedara, bet
26% par tiem nav dzird&jusi — lai maksimiz&tu klientu apmierinatibas limeni, uzpémumam $adu klientu
novertésanas sistému vajadzetu vairak reklamét un popularizet.
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2.attéls. Respondentu Tele2 vértéjums salidzinajuma ar konkurentiem
(Autoru veidots)

Liela nozime ir sniegta pakalpojuma nosaukumam, jo neatbilstoSs nosaukums, kas nenes
gaidito var raisit pateérétajam negativas emocijas. Tapéc respondentiem tika uzdots jautajums: “Kads
1pasibas vards Jums vispirms nak prata dzirdot vardu “bezlimits”?”, uz kuru tika sniegtas sadas atbildes:
neierobezots, atrs, erts, brivs, bezmaksas, fiksets, apjomigs, draudzigs, izdevigs, labs, 1€ts, nepateréjams,
liels, gars, pietiekoSs, forSs, kvalitativs, bezgaligs — kas nozimé, ka tieSi Sadam jabiit sniegtajam
pakalpojumam, lai klients to pozitivi vertetu.

Ta ka miusdienu pasaule strauji mainas un attistas, ari sniegtajiem pakalpojumiem ir jabiit
fleksibliem un jaatbilst klientu vélmém. Uz jautajumu, vai, ja biitu iesp€&ja par papildus samaksu pievienot
tarifa planam papildus “ekstras”, tas tiktu izmantots, 22% no respondentiem atbild€ja, ka izmantotu,
36%, ka varbiit izmantotu, bet mazakums — 43%, ka neizmantotu. Sadu iesp&ju izmantotu klienti,
kuriem nepiecieSami pakalpojumi uz kadu noteiktu laiku, kad vini labprat to pieslégtu un novértétu
iespeju to tikpat viegli atslégt bez klatienes informacijas centra apmekl€juma, liguma grozijumiem
un nepiecieSamiem parakstiem. Ka papildus komponentu tarifu planam, klienti novertetu ari iesp&ju
iegadaties internetu, izmantoSanai arpus eirozonas valstim par sapratigam cenam (sk. 3.att€lu).

15. Vai Jus izvélétos tarifu planam "Bezlimits" pievienot neierobezotu internetu arzemés?

70 atbildes

3.attels. Respondentu viedoklis uz jautajumu “Vai Jus izveélétos tarifu planam “Bezlimits”
pievienot neierobeZotu internetu arzemeés?” (Autoru veidots)

® .
®Ne

Nezinu

Analizgjot 3.att€lu, autori secina, ka pievienot neierobeZotu internetu arzemes izveletos treSdala
no aptaujatajiem, kas ir véra nemams rezultats, lai par to padomatu.

P&dgjo gadu laika arvien svarigaka komponente tarifu planos ir internets, jo iepriek$ izmantotas
1szinas un zvanus var aizvietot sazinas veidu aplikacijas ka Whatsapp un Messenger, kur sazvanities un
siifit zinas var izmantojot internetu. Atram internetam ir nepiecie$ams labs zonas parklajums, kuru par
tadu atzist 63% no respondentiem, 27% no aptaujatajiem zonas parklajums neapmierina, tapec 30%
respondentu Tele2 izslavetais 4G internets nesp€j nodroSinat ekspektacijas par to.

Ta ka sabiedribas subjektivais viedoklis veidojas pamatojoties uz mediju, gimenes, draugu
un pazinu viedoklu pamata, ir svarigi, lai esoSie klienti ieteiktu izmantot konkrétas organizacijas
pakalpojumus art citiem, ko Tele2 klienti arT aktivi izmanto: 13% respondentu jau to ir darijusi, 57%
ir gatavi rekomendét $o pakalpojumu citiem - 7% to nedaritu. Sie 7% biitu japarliecina par pretgjo, jo
pastavigie klienti samazina izmaksas jaunu klientu piesaistei, kas ir pamatojams ar1 ar autoru izveidotas
anketas rezultatiem: 64% no aptaujatajiem atzina, ka izvel&jusies Tele2 sniegtos pakalpojumus péc
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gimenes loceklu, draugu vai pazinu ieteikumiem un tikai 6% respondentu izvéli ietekméja redzetas
reklamas, kas prasa lielus naudas izdevumus uzp€émumam.

Aptaujas rezultati liecina, ka lielakoties Tele2 klienti ir apmierinati ar izvéléto pakalpojumu.

Tas veért€jams ar lojalo klientu emocionalo piesaisti organizacijai, cenas un kvalitates mijiedarbibu
un citiem faktoriem, kas patérétajiem ir svarigi. Sada tipa aptaujas lauj uznémumam apzinaties savas
stiprajas puses, ka arT sniedz ieskatu par jomam, kas biitu jauzlabo, vai kam japievers lielaka uzmaniba
izv€loties talakos organizacijas darbibas merkus. Klients ir persona, kas sniegs vispatiesako viedokli par
pakalpojumu vai preci, jo vins par to atdod savus ienakumus.

—

Secinajumi un priekslikumi

Secinajumi:

. Klientiem ir svariga preces vai pakalpojuma cena, ka ar1 kvalitativa klientu apkalpoSana.

Ta ka katram sabiedribas loceklim ir savs subjektivais lietu vert€jums, katram klientam ir jaizstrada
individuals piedavajums, kura izmantoSanai jabiit &rtai.

. Katrai organizacijai ir janosaka individuali uznémuma klientu apmierinatibu ietekmgjosie faktori un

to pielietosanas metodes.
Tele2 tarifu plana “Bezlimits” lietotaji lielakoties ir apmierinati ar izvéleto pakalpojumu, 1pasi ar
pakalpojuma cenu un kvalitati, klientu apkalposanu un tikla parklajumu.

. Lielaka dala klientu Tele2 pakalpojumus izvélgjas p&c draugu, pazinu vai gimenes loceklu ieteikuma.

Priekslikumi:

. Tele2 operatoram ir jatur reklama izteiktos solfjumus par 4G internetu, celot jaunas bazes stacijas, lai

uzlabotu tikla parklajumu vietas, kur par to ir siidzibas.

Uzn@mumam ir jaizstrada jauno klientu emocionalas piesaistes programma, katram klientam pieskirot
mentoru, ar kuru neskaidribas un negativas pieredzes gadijuma varétu sazinaties un risinat raduSos
problému, lai izvairitos no klienta parejas pie konkurentiem.

. Organizacijai ir jauzlabo klientu specialistu apkalpoSanas atrums un profesionalitate, rikojot papildus

apmacibas un ievieSot motivacijas sistému, labakajiem darbiniekiem p&c klientu balsojuma pieskirot
prémijas, lai veicinatu apkalpojosa personala apzinu, ka vini veido uznp€muma telu.

Uzpémumam ir jaizverté iespgja piedavat klientiem sagatavot individualu tarifu planu, ieklaujot
taja sev nepiecieSamas komponentes par papildus maksu, lai jebkurs klients blitu apmierinats ar
pakalpojuma cenu.

. Organizacijai ir japopularizg€ izveidota Mans Tele2 komplimentu sistéma, lai pastavigie klienti justos

noverteti un ieteiktu uznémuma pakalpojumus arT citiem sabiedribas locekliem.
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Summary

The rapid growth in demand for unlimited calls, text messages and the mobile data is because
of the Covid-19 pandemic. Tele2 data shows that during 2020, mobile data consumption on phones
increased by 60%.

The aim of the study is to determine the factors that influence the level of customer satisfaction
in Latvian telecommunications services sector, especially in the aspect of Tele2 tariff plan “Unlimited ”.

The applied research methods in this work are: method of theoretical analysis; questionnaire;
general scientific research methods (graphics, monographic or descriptive method); statistical
processing and interpretation of data), which was used in the presentation of statistical data as well as
their description; descriptive statistics were used to describe the statistical data obtained, the theoretical
analysis method was used to analyse theoretical materials; statistical processing and interpretation of
data was used in the post-survey phase, when customer opinion about the tariff plan were analysed but
the graphical method was used to make the obtained data easier to analyse.

The most important factor for customers to choose a product or service is its price, but customers
also value qualitative customer service. It is also important to pay attention to a groups needs in the
hierarchy pyramid of A. Maslov’s, because usually people are aware of the waste of money. Despite the
efforts to apply general rules to the behaviour of society, each individual has his or hers own subjective
assessment of cases, which must be approached with an individual solution and offer. Offers and their
usage should not be complicated: the easier and faster it is to use, the more satisfied the user is. The most
valuable thing that every organization should strive for is a repeating purchase, but for that to happen,
there must be developed individual factors influencing the company’s customer and fulfilment methods.

To sum up, the authors concludes that most Tele2 customers are satisfied with the chosen service.
But customers who are not, have a straight opinion on what should be improved in the organization’s
operations, which allows Tele2 to pay special attention to fix these imperfections. In the future, the
company must work on improving the coverage of network, making an opportunity for the customers to
create their individual tariff plan, informing their customers more about the Tele2 compliment system
and organizing additional training for the staff working in the information centres.
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JEDZIENA “BEZNOSACIJUMU PAMATIENAKUMS” I1ZPETE
THE RESEARCH OF “UNCONDITIONAL BASIC INCOME” CONCEPT
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Rézeknes Tehnologiju akadémija, as20226@edu.rta.lv, Rézekne, Latvija
Zinatniska vaditaja Dr.oec. Iveta Mietule

Abstract. Over time, the topic of peoples financial equality and well-being has always been actual. The topic
has been updated by researchers in the past and also today. In the recent past, this idea has been reborn, because with the
increasing development of automation and robotics processes, artificial intelligence threatens to take away people’s work.
Today, however, this social idea of an unconditional basic income in various societies has acquired a whole new novelty
through the circumstances caused by the current emergency on a global scale. The conditions caused by the Covid-19 crisis
have overtaken artificial intelligence, leaving millions of people around the world out of work and income. No one can
clearly predict the future consequences of the crisis, at the moment we can only sense its approximate scale, which requires
a non-standard approach. One of the solutions that would help humanity to survive this turmoil is the unconditional basic
income. The idea of unconditional basic income is studied in the work, including the explanation of the concept, advantages
and disadvantages, financing possibilities.

Keywords: artificial intelligence, Covid-19, social assistance, unconditional basic income.

Ievads

Izdzivojot §1 briza pasaules notikumus — Covid-19 izraisito krizi, jasecina, ka ta vissmagak skar
vidusslani un nabadzigos iedzivotajus. Atbalsta mehanismi katra valsti ir dazadi — citi Skiro iedzivotajus,
kam palidz&t, kam ne, citi atbalsta visus, neskatoties uz nodoklos nomaksato naudas summu. Tomér $adi
apstakli prasa vienlidzigu pieeju visiem. “Arkartas stavoklis” prasa arkartas ricibu, tas nav laiks, kad
Skirot pilsonus.

Pétijumi par iesp&jamo risinajumu, ka noverst arkartas situacijas izraisitas sekas, ir aktuali Sobrid
un, ar katru dienu aug nepiecieSamiba péc tiem. Lidzigi doma Austrijas pilsonis Klauss Sambors, kurs
savas domas materializ€jis darbiba, registréjot Eiropas méroga pilsonu iniciativu Eiropas Komisija par
beznosacijumu pamatienakuma ievieSanu visa Eiropas Savieniba (Eiropas Savieniba, 2020). Iniciativu
uz So bridi parakstijusi 111 tiikstosi Eiropas pilsonu. Jedziens “beznosacijumu pamatienakums” jeb
UBI visa pasaulé pédejos gados iemantojis lielu interesi. Par So socialo ideju diskuté gan akadémiki,
uzn€méji un politikas veidotaji, gan parastie iedzivotaji. Daudzi ideju vérte€ pozitivi, tomer netriikst ar1
skeptiku.

Raksta mérkis ir izpétit jédziena “beznosacijumu pamatienakums” bitibu. Noskaidrot vai
iespejams pozitivs efekts Covid-19 krizes seku mazinasana UBI praktiskas ievieSanas gadijuma. Raksta
uzdevumi ir skaidrot jédzienu, izveért€t UBI priekSrocibas un trilkumus, ka ari apkopot zinatnieku
piedavatas idejas attieciba uz UBI finanséSanas iesp&jam. Petijuma objekts ir jédziens — “beznosacijumu
pamatienakums”. Petijuma priekSmets ir jédziena “beznosacijumu pamatienakums” padzilinata izp&te
nemot vera izvirzitos uzdevumus. Hipot€ze — vai garant€ts beznosacijumu pamatienakums praktiskas
ievieSanas gadijuma spé&tu dot pozitivu efektu attieciba uz cilvéku labklajibu un ekonomisko situaciju
Covid-19 krizes apstaklos. P&tijuma laika periods ir visparigs, vértéta dazada vecuma informacija.
Pétijuma izmantoti zinatniskie raksti, kas datéti ar 2016. — 2020.gadu. Darba izmantota dokumentu
satura analizes un logiski konstruktiva pétijuma metode.

https://doi.org/10.17770/iss2021.6935
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Beznosacijumu pamatienakuma jédziens

M. P. FleiSere un D. Hemels norada uz UBI p&dgja laika lielo popularitati ASV. Dazadu jomu
specialisti un intelektuali no plasa ideologiska spektra paudusi atbalstu UBI idejai. To skaita bijusais ASV
prezidents Obama, Hilarija Klintone un Facebook Iidzdibinataji. Pasaules valstis sakot no Brazilijas lidz
Niderlandei, Somijai, Italijai, Ugandai, Kenijai un Kanadai Sobrid veic vai nesena pagatné noslegusas
UBI pétijumus vai pilotprojektus (Fleischer, Hemel, 2020).

BeznosacTjuma pamatienakumus un p&c biitibas l1dzigas idejas dazadi autori un p&tnieki dévejusi
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dazadi — “garant@tie ienakumi”, “negativais ienakuma nodoklis”, “pamata ienakumu garantija”, “socialas
dividendes”, “valsts prémijas”, “lidzdalibas ienakums”, universalais pamata iendkums”. So ideju mérki
var atSkirties un tas var atspogulot atskirigas filozofijas, tomér tas nemaina $o programmu galvenas
ieztmes (Fleischer, Hemel, 2020; Hevlych et al., 2020).

Universals pamata ienakums jeb UBI attiecas uz programmu, kas nodrosina, ka visiem valsts
parstavjiem ir pieeja vismaz minimalai naudas summai. Ta ir metode resursu sadaliSanai starp individiem
noteikta sabiedriba. Tas varétu aizstat esosas labklajibas programmas, bet nav nepiecieSams. Ta pat to
varétu izmantot ka atbildi uz automatizacijas izraisitu darba zaude$anu, bet arT tas nav nepiecieSams.
UBI no cita sociala atbalsta atskir tas, ka tas ir beznosacijumu un neierobezots - UBI sanemsana nav
atkariga no konkrétas pazimes (piem&ram, vecuma vai invaliditates) vai konkrétas darbibas (pieméram,
darba) un ieguvumi nav ierobezoti ar kadu konkrétu lietojumu (Fleischer, Hemel, 2020).

UBI skaidro A. Kote, ka lielaka dala lidzautoru ir vienispratis, ka pamata ienakumi ir “minimals
beznosactjumuienakums”, ko maksaindividiem. Dazisaka, ka tam vajadz&tu biit prieks “visiem”, savukart
citi to uzskata par “pilsonibas tiestbam”, un praktiskajiem eksperimentiem (Indija, Kanada, Niderlandg,
Uganda, Kenija un Brazilija) ir izvel&jusies tikai nabadzigos sanémgjus. Tatad “beznosacijuma” nozime
paliek neskaidra, tapat ka “minimala” nozime. Dazi paredz “Iimeni, kas ir pietickams pieticigam, bet
pienacigam dzives Iimenim”, citi - tikai “mazliet finansialu polster&§jumu” (Coote, 2018).

K. Peress-Munoss aizstav savadaku ienakuma ideju - lidzdalibas ienakuma (PI) priekslikumu,
ko sakotngji paudis Entonijs Atkinsons 1996. gada. PI var definét ka ienakumu, ko maksa katram
pieaugusajam attiecigas politiskas kopienas loceklim ar nosacijumu, ka vin$ vai vina veic kadu sociali
vértigu uzdevumu apmaina. Sis idejas galvenas iezimes ir — ienakums tiek maksats bez parbaudes, tas
ir individuals, tas ir nosacits. Nosacits $is ienakums ir tada veida, ka tas prasa sanémgjiem veikt kadu
darbibu, lai saglabatu atbilstibu, §1 iezime ir galvena atskiriba starp PI un UBI. Atkinsons ticgja, ka
beznosacijuma pieejas istenoSana var raisit atkaribu (Pérez-Murioz, 2018).

Autore apkopoja UBI definicijas dazadas interpretacijas (sk.1.tabulu).

1.tabula
Dazadu autoru UBI idejas interpretacija (Hevlych et al., 2020)
Autors UBI skaidrojums
T. Mors Veids, ka apkarot lielu noziedzibu, efektivaks par sodu
J. L. Vaivs Socialas palidzibas riks (labdariba)
A. C. Kondorcets | Socialas apdrosinasanas pamats ka nabadzibas mazinasanas lidzeklis
T. Pains Sociala taisniguma idejas TstenoSana miiza garuma, izmantojot Tres maksajumus

Sociala garantija, ka nav “kapitala domin€Sana par darbu”, izmantojot samaksu
“dividen de territorial”

B. Rasels Individa attistibas lidzekli

D. Milners Instruments moralo tiesibu uz iztiku realiz€Sanai
C. H. Duglass Riks, lai novérstu parprodukciju, maksajot “nacionalas dividendes”
Darbinieku socialas apdro$inaSanas riks pret draudiem biznesa procesu

Dz. Sarlers

R. Teobalds .
automatizacijai
- Riks socialas palidzibas 1stenosanai, izmantojot linearu negativu ienakuma
M. Fridmans ;
nodokli
Dz.Tobins Papildu socialais pabalsts péc diferencétas likmes
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1.tabulas turpinajums

J. P. Kuipers Instruments neobligatas nodarbinatibas idejas IstenosSanai
J. Mitschke Riks socialas palidzibas istenoSanai, izmantojot negativu ienakuma nodokli
A. Gorcs Socialas palidzibas idejas istenoSanas Iidzeklis
A Kaille Socialas palidzibas idejas Tstenosanas Iidzeklis (“sabiedribas pamata uzticibas
) izpausme tiem, kas ir izsl€gti no darba tirgus”)
J.M. Ferijs Sociali noderigas darbibas attistibas lidzekli

1 .tabularedzams, ka UBI jédziena skaidrojumi ir dazadi, un mérkis, kapéc UBI biitu nepiecieSams,
var atSkirties, tomér autoru vidii doming uzskats, ka UBI ir sociala palidziba, socialais atbalsts.

Beznosacijumu pamatienakuma prieksrocibas un trilkumi

Autore apkopoja UBI praktiskas ievieSanas argumentus (sk. 2.tabulu).

2.tabula

Argumenti UBI praktiskai ievieSanai (Hevlych et al., 2020)

Argumenti “PAR”

Argumenti “PRET”

Ekonomiska attistiba:

- ieks€ja pieprasijuma stimulésana;

- nav budZeta izdevumu socialas palidzibas
administréSanai;

- maza biznesa attistiba;

- ieguldijumu tirgus attistiba;

- izdevumu samazinasanas veselibas apriipes budzeta

Ekonomiskas problémas, ko rada:

- lieli finansu izdevumi ienakumu
izmaksai iztikas minimumu ITment;
- inflacijas procesi;

- budZeta iepémumu samazinasanas;
- uzn€mgejdarbibas ierobezosana
(darbaspéka deficits)

Socialo attiecibu uzlabosana, izmantojot:

- dzimumu nevienlidzibas problému risinasana;

- socialas palidzibas mérka korumpgjosa komponenta
noversana un vispargjs noziedzibas Iimena samazinajums;
- cilvékkapitala attistibas motivacija un vispareja
apmierinatibas ar dzivi paaugstinasana;

- izmainas darba dev&ju un darba némeéju attiecibas, it
1pasi biznesa procesu robotizacijas konteksta, palielinot
atbalsta Iimeni gimengs;

- iedzivotaju veselibas uzlabosana

Socialo attiecibu pasliktinasanas:

- pieaugoss paternalistisks noskanojums
(ierobezotas tiesibas, atbildiba,
iniciativa);

- darba motivacijas zudums;

- sociala spriedze no socialo struktiiru
darbinieku atlaiSanas;

- palielinot migrantu skaitu;

- pieaugosais noziedzibas [tmenis

Praktiskas ievieSanas iespé&ja:

- parredzamiba un pieméroSanas vienkarsiba;

- valsts un vietgja budzZeta izdevumu samazinasana
socialas palidzibas strukttiru uzturéSanai;

- ienakumu giiSana no socialas palidzibas struktiiru
pamatlidzeklu pardosanas;

- nodoklu sanems$ana no maza biznesa attistibas un algu
pieauguma

Praktiskas ievieSanas neiesp&jamiba:

- lielas finanSu izmaksas;

- budzeta ienémumu bazes
samazinasana uznéméjdarbibas krituma
laika;

- sabiedribas noraidijums
beznosacijumu maksajumu idejai un
politiskas gribas trikums to 1stenot;

-----

L. Hevli¢s ar Iidzautoriem nonak pie secinajumiem, ka:
e UBI ir ne tikai humanisma ideja, bet arT praktisks instruments civilizetas sabiedribas veidoSanai;
e daudzi UBI izmantoSanas eksperimenti ir pieradijusi ta pozitivo ekonomisko un socialo ietekmi;
e UBI idejas TstenoSana var biit risinajums pasaules masveida atlaiSanas problémai robotiz&tu

biznesa procesu dél;

e jautajums par UBI jédziena praktisku TstenoSanu ir probléma, ka sabiedriba uztver o ideju un

valdibas politisko gribu (Hevlych et al., 2020).
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UBI arvien vairak tiek ieteikts ka pagaidu risinajums Covid-19 pandémijas laika, lai cinitos ar
izaicinajumiem konkréta krizes situacija. TieSsaistes saruna par arkartas UBI Covid-19 laika Amerikas
Savienotajas Valstis K. Vidkvists un S. Santens nosauc UBI prieksrocibas un apgalvo, ka $adai politikai
ir Cetri galvenie iemesli:

e tas kalpo ka spilvens cilvekiem, kuri krizes laika nav nodarbinati vai ir mazak nodarbinati;
e tas kalpo ka spilvens cilvekiem, kuriem ir jaturpina stradat - svarigakajiem darba peémgjiem

-, kuriem biezi ir loti zemas algas un, kuri var€tu gtt labumu no piemaksas, kas atzist vigu

ieguldijumu sabiedriba;

e tas kalpo ka stimuls ekonomikai kopuma;
e tair vienkar$aka neka citas politikas, jo ta ietver mazak darfjumu izmaksu un mazaku birokratiju,

pieméram, kav&jumi atbilstibas noteikSanas del (Widerquist, Santens, 2020).

Arkartas UBI, péc K. Vidkvista un S. Santensa domam, ir arT labaks eksperiments, no ka macities,
neka ieprieksgjie pilotprojekti, kuru merogs bija ierobezots, vai nu izdalot specifiskas grupas, pieméram,
bezdarbniekus, vai koncentrgjoties uz ierobezotu geografisko apgabalu. Arkartas UBI lautu novérot
ietekmi kopienas Itment, lai ar1 arkartas apstaklos (Widerquist, Santens, 2020).

K. Stals un E. Makehena ir piesardzigi attieciba uz UBI. Autori pastav uz to, ka UBI ir neapgiita
un dazadas sabiedribas. Lidz ar to visparinaSana uz veselam kopienam un plasu sabiedribu ir ierobezota.
Jedziena UBI ievieSana praksg katra valsti var biit loti atSkiriga. Tom&r K. Stals un E. Makehena sliecas
apgalvot, ka UBI ieviesana ir ideologiska vai pragmatiska politikas izvéle, kuras pamata ir parlieciba par
pienakumiem attieciba uz socialo savstarpigumu sabiedriba, lidzigi tam, ka tika izdaritas izv€les ieviest
socialo apdro$inasanu un darba némé&ju kompensacijas (Stahl, MacEachen, 2020).

N. Davsons uzdod pamatotu jautajumu — ka sadalit ienakumus un nodarbinatibu, mainoties
tehnologiskai attistibai un demografijai? N. Davsons apkopojis argumentus pret UBl ieviesanu, ka vienigo
risingjumu tehnologiska progresa rezultata zudusam darba vietam un darbsp€jas vecuma iedzivotaju
novecosanas problémai: ta blitu sabiedriba ar elpu aizraujoSu varas un bagatibas koncentraciju, pat
salidzinajuma ar miisdienam. Ta butu bagatu cilvéku pasaule, ar otra Iimena cilvéku apkalpojoso
personalu, kas apmierinatu vigu visas emocionalas un fiziskas vajadzibas. Pie $ada scenarija, kur dazi
izredz€tie monopoliz€ gan bagatibu, gan (robotu) darbu un, bez Saubam, politisko varu - vai cilveki
viniem uzticesies, ka vini turpinas maksat UBI bezgaligi (Dowson, 2017).

Lai mazinatu riskus Al monopolizésanai, risinajums ir valdibam uznemties lidzdalibu jaunajas
publiskajas korporacijas, iegadajoties akciju tirgos “universalo pamatdividendi”. Demokratiska
uzraudziba vairotu ticamibu, ka Al un automatizacijas pelna tiek sadalita taisnigi, un, ka tehnologijas
attistitos sociali noderigos veidos, nevis tiri pelpas dél. Tomér ASV pilsétas Sietlas socialistiskais
padomnieks Kshama Sawant, kurs, tapat ka Bernijs Sanderss, kas sanémusi atbalstu no tehnologiju
cilvékiem, iebildusi par tadu uzn€mumu ka Amazon un Microsoft nodoSanu valsts ipaSuma (Dowson,
2017).

A. Kote apgalvo, ka pamatienakumu kampana ir méginajums “depolitiz&t socialo aizsardzibu”,
piedavajot maksajumus skaidra nauda nevis stiprinat cilvektiesibas, darba némé&ju sarunu speku un
sabiedriskos pakalpojumus. A. Kote piedava pamatienakuma vieta apsvert tadas alternativas, ka iztikas
minimums, arodbiedribu veicinaSana, bezmaksas bérnu apriipe, radikalas izmainas majoklu politika,
politika darba laika samazinasanai, videi draudzigas investicijas. Ta pat, A. Kote uzsver, ka Iidz §im
veiktie UBI pilotprojekti nepiedava skaidribu, jo tie visi ir atSkirigi un vairums neparliecinosi, nepabeigti
vai partraukti (Coote, 2018).

PI aizstavis K. Peress-Munozs min kadu nozimigu UBI trikumu - ja daliba sabiedriski vértigu
pakalpojumu radiSana ir svariga UBI idejai, tad acimredzams jautajums ir, cik liela méra més varam
sagaidit, ka UBI sane@mgji patieSam iesaistisies Sajas aktivitatés? Pec definicijas saskana ar UBI shému
daliba sociali vértigas aktivitatés ir brivpratiga. Seit rodas neparedzamas sekas, kuras griiti prognozét
(Pérez-Muiioz, 2018).

D. Kalnickis analizgjis un interpretgjis vesturiskos pieradijumus par to, ka biznesa organizacijas
gadu gaita reaggja uz Ziemelamerikas garantéto ienakumu priekslikumiem. Laika gaita uz lielakam un
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mazakam apspried€m par So t€mu ir sanakusi dazadi uznéméjdarbibas vides parstavji. No ST parskata
izriet, ka vini ir paudusi neparprotamu un principialu iebildumu pret garantéta ienakuma variantu, kas
neparedz darbu ka obligatu. Uzn€mgji bija nobazijusies, ka ienakumu garant€Sana laus darbspg&jigam
darbaspekam izvairities no darba. It seviski tas attiecinam uz mazo algu darbaspeku. Kanada biznesa
parstavji pat saka slavinat darba raksturigo terapeitisko vertibu un dziedinosas sp&jas. D. Kalnicka
analize, apkopojot pétijumus par UBI no 1981., 1986., 1993., 2005. un 2017. gada, parada, ka UBI
zinama méra samazina darbaspéka piedavajumu (Calnitsky, 2018).

Beznosacijumu pamatienakuma finanséjuma iespéjas

H. Steiners aktualizé vienu no senakajam nodokla bazes iesp&jam attieciba uz UBI — zeme, ka
nodoklu bazes vésturiskais pamats. Autors atzist, ka pamats Sadai ideja neparprotami atrodams Tomasa
Paina 1797.gada bro§iira “Agrarais taisnigums” - “Cilvéks neradija zemi un, kaut ar1 vinam bija dabiskas
tiesibas to ienemt, vinam nebija tiestbu miizigi pozicionét ka savu Ipasumu kadu dalu no tas”. T. Pains
pamata ienakumu saredz&ja mazliet savadak neka daudzi citi miisdienu akadémiki - ka kompensaciju
par neiemantotu dabas resursu — zemi, “miisu dabisko mantojumu”, tomér H. Steiners tic, ka $ada ideja
par tiesibam uz kompensaciju balstita pat Bibele (Steiner, 2016).

H. Steiners apkopojis dazadu autoru piedavatos UBI finansésanas avotus. Zeme ka nodokla
baze ir viena no versijam, vél tiek piedavats aplikt ar nodokli mantotos TpaSumus un novélgjumus. Par
UBI finansésanas nodoklu bazi tiek piedavata art cilmes Iinijas genétiska informacija, ieskaitot cilveka
gametu nesamo, kas ir saprotama ka dabas resurss, un tada, kuru biologiskie vecaki piesaista pécnacéju
ienemsSanai. Idejas autori uzskata, ka So gametiskas informacijas vertibu cilveks it ka piesavinas, tadel ta
tiktu aplikta ar nodokli tapat ka citi dabas objekti. Tas pamatots ar Iidzibu par dazadam zemes vietam, kas
ir atSkirigas - arT $adas informacijas kopas atSkiras péc savas vertibas: $aja gadijuma atbilstosi iedzimto
sp&ju un invaliditates vertibai, ko tas veicina raditajos p&cnacgjos (Steiner, 2016).

A. Kote apkopojusi dazadas UBI finanséSanas iesp&jas. Viens no uzskatiem ir, ka nelielu
samaksu visiem var atlauties, atcelot nodoklu atlaides un / vai apliekot ar nodokli neiegiito ienakumu.
Ir priekslikumi padarit dasnakus bérnu pabalstus (universalu maksajumu par b&rniem Apvienotaja
Karaliste) vai dot nelielu, garantétu ienakumu visiem, kas ‘piedalas’ sabiedriba, izpildot konkr&tus
kriterijus, ka to paredz Entonija Atkinsona PI princips (Coote, 2018).

Attieciba uz diskusiju par tehnologiju progresa rezultata zaudétam darba vietam, N. Davsons
uzskata, ka $adu darba vietu zudumu jakompensg lielajam korporacijam, kas galvenokart veicinajusas o
progresu. Atsaucoties uz socialas vietnes Facebook dibinataja Marka Cukerberga iesaistiSanos politika
un UBI popularizéSanu, tiek piedavats kreativs finans€juma avots - piesaistit [idzeklus no socialas vietnes
Facebook, pielidzinot miisu visu Facebook lietotaju personigos datus, ko Facebook faktiski pardod
reklamdevgjiem, vertigam kolektivi generétam resursam, ko var aplikt ar nodokli. N. Davsons mudina
atceréties faktu, ka tehnologiju dargums nav privatipasums. Uzlikt nodokli robotiem un tehnologijam ir
pilnigi reali, jo tehnologiska attistiba liela dala gadijumu bijusi valsts finanséta. Internets tika izstradats,
izmantojot pamata ASV akadémisko un militaro finans€jumu. Kas attiecas uz tehnologiju gigantiem,
Google PageRank algoritma izpé&ti finanséja ASV Nacionalais zinatnes fonds, un ar1 Apple ir sanémis
valsts naudu atsevisku tehnologiju attistiSanai (Dowson, 2017).

Bills Geits aicina apsvert robotu nodokli, kas varétu kalpot par finanséjuma avotu UBI. 2017.
gada priekslikums par UBI un robotu nodokli skatits arT Eiropas Parlamenta (Dowson, 2017).

Secinajumi un priekslikumi

1. UBI ir resursu sadale starp individiem noteikta sabiedriba, socialais atbalsts jeb sociala palidziba
ar pazimém — periodisks, beznosacljumu, individuals, skaidras naudas maksajums, universals.
Periodisks, jo tiek nodroSinats sistematiski, nevis vienreizgji; individuals, jo adreséts konkrétai
personai, ne majsaimniecibai; universals, jo apmaksa visi bez izp€émuma; maksajums skaidra nauda,
jo neietver kviSu, talonu u. tml. formu izmantoSanu; beznosacijumu, jo pieskir, neparbaudot darba
pieejamibu vai nodomu to sanemt, ienakumu apjomu, gimenes sastavu utt..
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10.

UBI mérki ir: nabadzibas mazinasana, neadekvatu labklajibas sistému reform&Sana, darba zuduma
kompensésana tehnologiska progresa iespaida, noziedzibas mazinasana, ar individa attistiba un
neobligata nodarbinatiba.

. UBI var but risinajums gan Al attistibas iespaida pieaugosa darbavietu zuduma kompens€Sanai, gan

ka atbilde uz Covid-19 pandémijas izaicinajumiem.

Arkartas jeb pagaidu UBI kliedétu atsevisku p&tnieku bazas par UBI efektivitati ta ierobeZoto un
neviennozimigo eksperimentu dél. Arkartas UBI Covid-19 krizes apstaklos varétu tikt pielietots uz
plasu sabiedribu plasa meroga tadejadi mazinot krizes socialekonomiskas sekas, pozitivi iespaidojot
labklajibas raditajus un, radot lielisku materialu turpmakiem pétijumiem.

P&tfjumu rezultati liecina par UBI pozitivo ekonomisko un socialo ietekmi. Tomér butisks trikums
ir finanSu izmaksas UBI praktiskas ievieSanas gadijuma, ka ar1 darba motivacijas trukums, kas var
rezultéties ar darbaspéka deficitu un neparedzamam sekam.

Zinatnieki piedava dazadas finanséSanas iespgjas — zeme, ka UBI nodoklu bazes vésturiskais pamats,
ar nodokli aplikt mantotos IpaSumus un novélgjumus, atcelt nodoklu atlaides un dalu no esoSiem
socialajiem pabalstiem, cilmes linijas genétiska informacija, ka UBI nodoklu baze, ieskaitot cilveka
gametu nesamo, kas tiek uzskatita par dabas resursu, UBI finanséjums izmantojot robotu nodokli,
lidzeklu piesaistiSana no socialas vietnes Facebook (arT citdm socialajam platformam, kas izmanto
personigos datus), pielidzinot visu Facebook lietotaju personigos datus, ko Facebook izmanto savas
bagatibas vairos$anai, vértigam kolektivi generétam resursam, ko iesp&jams aplikt ar nodokli.
Riskus, kas saistiti ar UBI finans&juma piesaistiSanu no lielajam tehnologiju korporacijam -monopolu
attieciba uz finansu lidzekliem, tehnologijam un nenoliedzami arT uz politisko varu, iesp&jams risinat
valdibam uznemties lidzdalibu, izmantojot akciju tirgus, tadgjadi veicot uzraugoso lomu korporaciju
darbiba.
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Summary

The main idea of the UBI is that all citizens of the country have access to at least a minimum
amount of money, it envisages the distribution of resources among individuals in a certain society. Most
authors have explained UBI as social support, social assistance with features - periodic, unconditional,
individual, cash payment, universal. The most popular UBI financing solutions include taxing land,
inherited property and bequests, robots, attracting funding from technology giants or reforming existing
social programs.

It is considered and from existing experiments concluded that UBI has a positive economic and
social impact. Advantages are also seen in the case of practical implementation, such as transparency
and ease of application. Among scientists and academics, it is believed that UBI can be a solution to
both - compensate for increasing job losses due to the development of Al and an answer to the challenges
of the Covid-19 pandemic. Extraordinary or temporary UBI might be applied to the general public on a
large scale in a Covid-19 crisis thereby reducing the negative socio-economic consequences of the crisis,
positively affecting welfare indicators and creating excellent material for further research.

In general, in the current critical situation, UBI’s advantages would outweigh its disadvantages,
but these disadvantages are justified and serious: funding opportunities will continue to challenge national
governments, loss of work motivation and unforeseen consequences of human behaviour, concentration
of power and resources in the hands of a narrow group of people (developing Al attracting financial
resources from technology corporations). There are also unanswered questions - who will determine
the rate, how long will pay? These questions remain open, but they are likely to be answered very soon.
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Abstract. Problem under investigation: changes in the legislation of the outsourced accounting industry and
introduction of new requirements. Legislative changes affect performers of economic activity who provide outsourced
accounting services, their number is decreasing, but due to the increase in taxes, entrepreneurs are forced to increase their
prices, which is the result of an increase in the total turnover of companies. The aim of the study: to explore the outsourced
accounting industry in Latvia. The tasks of the study: explore the concept of accounting and the legal acts governing it, to
analyse statistical data on the results of enterprises in the outsourced accounting sector.
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Ievads

Arpakalpojuma sniedzgjiem ir tendence arvien vairak attistities. To galvenais ieguvums ir
finansials izdevigums salidzinot ar algotu kvalificétu darbinieku. Ilep@émumu un izdevumu uzskaite ir
loti biitiska veicot saimniecisko darbibu. Arpakalpojuma gramatvedibas nozares uznémumiem saviem
klientiem - saimnieciskas darbibas veicgjiem ir jasniedz kvalificéti gramatvedibas pakalpojumi.
Tiem svarigi ir biit konkurétspgjigiem arpakalpojuma gramatvedibas nozaré un jasniedz profesionali
pakalpojumi.

Temas aktualitate: arpakalpojuma gramatvedibas piedavajums ir salidzino$i liels. P&c
Centralas statistikas parvaldes datiem 2019. gada registrétas 4265 sabiedribas, kuras sniedz uzskaites,
gramatvedibas audita un revizijas pakalpojumus (Centrala statistikas parvalde, 2021a). Lai sniegtu
gramatvedibas pakalpojumus ir jaievero visas normativo aktu prasibas.

Pétama probléma: arpakalpojuma gramatvedibas nozares likumdoSanas izmainas un jaunu
prasibu ievieSanas. LikumdoSanas izmainas ietekmé& saimnieciskas darbibas veic&jus, kas sniedz
arpakalpojuma gramatvedibas pakalpojumus, to skaits samazinas un nodoklu palielinasanas dg] tiek
palielinatas cenas, ka ietekmé palielinas kopgjais uznémumu apgrozijums.

Pétijuma objekts - arpakalpojumu gramatvedibas uznp€mumi.

Pétijuma priekSmets — arpakalpojuma gramatvezu uznémeéjdarbibas rezultati.

Darba mérkis ir izpétit arpakalpojuma gramatvedibas nozares uznémumus regionos un to
uznémgejdarbibas rezultatus

Darba mérka sasniegSanai izvirziti §adi darba uzdevumi:

1) izpetit gramatvedibas jedzienu;

2) izanaliz&t gramatvedibas arpakalpojuma tiesisko reglamentaciju;

3) balstoties uz statistikas datiem veikt gramatvedibas arpakalpojuma raditaju analizi;
4) izstradat secinajumus.

Hipotéze: kopgjais arpakalpojuma gramatvedibas uzn@émumu skaits samazinas, bet apgrozijums
palielinas, lielaka dala uznémumu ir koncentréti Rigas regiona.

Pétijuma metodes monografiska metode; analizes metode; grafiska metode.

https://doi.org/10.17770/iss2021.6936
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Arpakalpojuma gramatvedibas tiesiska reglamentacija

Gramatvediba ir

informacijas uzskaites veids;

uznémuma struktiirvieniba;

profesionalas darbibas nozare;

ekonomikas zinatnes apak$nozare;

ekonomiskas informacijas uzkrasanas Iidzeklis (Mietule, 2014, 7).

Gramatvediba ir tautsaimniecibas uzskaites veids (Saksanova, 2010, 15). Ta ir sistéma, kuru
uznémums izmanto, lai noverteétu savus finansu raditajus, atzimgjot un klasificgjot visus darfjumus,
piem@ram, pardosanu, pirkSanu, aktivus un saistibas tada veida, kas atbilst pienemtajiem standartam
(Ghasemi et al., 2011, 112). Gramatvedibu var saukt arT par informacijas sistému, kas méra, apstrada
un pazigo finansu informaciju par saimniecisko darbibu (Lim, 2013, 93). Gramatvedibas produkts ir
informacija - spéciga un svariga prece (Scott, 2015, 21). Gramatvedibas sniegtajai informacijai jabut
patiesai, salidzinamai, savlaicigai, nozimigai, saprotamai un pilnigai. Gramatvedibai ir janodroSina
ienémumu un izdevumu norobezosana pa parskata periodiem (Par gramatvedibu, 1992, 2.p.).

Saimnieciskas darbibas veicgjs ir atbildigs par to ka tiek organizéta gramatvedibas kartosana,
uzn@mumam ir jaizvelas gramatvedi ka darbinieku vai ka arpakalpojuma sniedzgju.

Arpakalpojums ir fakts, kad viens uznémums slédz ligumu ar citu uznémumu, lai veiktu
pakalpojumus, kas citadi var€tu tikt veikti arT pasa uzpémuma, tacu daudzos gadijumos tas ir finansiali
neizdevigi (Tezaurs, 2021).

Nemot véra likuma Par gramatvedibu 3.pantu, var secinat, ka gramatvedibas arpakalpojumi ir
pakalpojumi, kurus pamatojoties uz rakstveida ligumu (iznemot darba ligumu) sniedz persona, kura
atbilst noteiktam prasibam (Par gramatvedibu, 1992, 3.p.).

Saimnieciskas darbibas veicgjs, kuram ir nepiecieSami gramatvedibas pakalpojumi, slédz
uzn@muma Iigumu ar citu saimnieciskas darbibas veicgju, kurs ir gramatvedibas pakalpojumu sniedzgjs.
Uzpémuma liguma paredz abu puSu pienakumus, tiesibas samaksu, terminus un citus svarigus
noteikumus par dokumentu apstradi. Atskiriba, no algota gramatveza, kurs ir uznémuma darbinieks
un darba pienakumus veic atrodoties uznémuma telpas, arpakalpojumu gramatvedis darbu veic sava
uzn@muma telpas.

Autore apkopoja algota gramatveza un arpakalpojuma gramatveza trokumus un prieksrocibas
(sk. 1.tabulu).

1.tabula
Algota gramatveZa un arpakalpojuma gramatveza prieksrocibas un trilkumi
(autores sastadita)

Algots gramatvedis Arpakalpojumu gramatvedis
Prieksrocibas Trukumi Prieksrocibas Trokumi
Patstavigs kontakts C . Nav patstaviga kontakta ar
i . Lielakas izmaksas Mazakas izmaksas patstavig .
ar gramatvedi gramatvedi
Gramatveza darbs _ . _ S
. . o Gramatveza Gramatvedis parzin _ . =
tiek veikts tikai C e . _ GramatveZa uzmaniba versta
. _ _ specializacija tikai vairakas darbibas . _ .
viena uznémuma o } uz vairakiem uznpémumiem
. viena joma jomas
un to labak parzin.
Darbinieka Darbinieka slimibas
Gramatvedibas slimibas lapas un lapas un bérnu Gramatvedibas dokumenti
dokumenti glabajas bérnu kopSanas kopSanas atvalindjuma | glabajas arpus uznémuma,
uznémuma atvalinajuma laika | laika darbus nodroSina | kamer tiek veikta apstrade.
jamekIg aizvietotajs. kolggi.

Viena no galvenajam priekSrocibam algotam gramatvedim ir ta, ka parsvara gramatvedis atrodas
uznémuma telpas un nepiecieSamibas gadijuma tas ir sasniedzams paris minusu laika, bet arpakalpojuma
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gramatvedis atrodas citas telpas, daudzos gadijumos ari citos novados vai pat cita valsti. Arpakalpojuma
gramatvedim ir vairaki apkalpojamie uznémumi un nespgj koncentréties uz viena konkréta uznémuma
problémam un vajadzibam, gluzi pretgji ir algotam gramatvedim, kuram, lielakoties, darbs notiek ar vienu
uzn@mumu un tiek izpetitas problémas un vajadzibas visas nianses. Algots gramatvedis ir specializgjies
viena nozarg€, un citas nozares iesp&jams neparzin, turpreti arpakalpojuma gramatvedis, lielakoties, darba
saskaras ar vairakam nozarém. Gramatvedim, kur$ parzin vairakas nozares, nepiecieSamibas gadijuma,
ir vieglak parorientéties uz citu darba vietu.

Arpakalpojuma gramatvedim ir mazakas izmaksas, atalgojums tiek atrunats [iguma un par katram
izmainam tiek sastadita vienoSanas, kura stajas speka, kad abas puses to ir parakstijusas. Katru ménesi,
ceturksni vai gadu, tas ir atrunats Iiguma, tiek izrakstits rékins par gramatvedibas pakalpojumiem,
un tas ir vienigas izmaksas. GluZzi pret€ji ir algotam gramatvedim, kuram ir janodroSina viss darbam
nepiecieSamais, tas ir, dators un ta aprikojums, datorprogramma, kancelejas preces un darba telpas.
Ka arT par algotu gramatvedi, bez darba liguma atrunatas algas, ir jamaksa darba déveja valsts socialas
apdro$inasanas obligatas iemaksas. Darbinieka slimibas lapas un bérnu kopSanas atvalinajuma laika
arpakalpojuma gramatveza darbu nodrosina kolégi, ja ka arpakalpojumu izvélas uznémumu ar vairakiem
darbiniekiem, bet algotam gramatvedim jamekI€ aizvietotajs.

Gramatvedibas darbibas galvenais reglament&josais akts ir Latvijas Republikas likums “Par
gramatvedibu”. Sis likums nosaka ka pareizi organizét un kartot gramatvedibas registrus, inventarizaciju
un parskatus. Ka gramatvediba sadala kompetences un ka tiek atlidzinati zaud&jumi par parkapumiem
gramatvedibas joma.

Peéc likuma ,,Par gramatvedibu” 23.02.2021. veiktajiem grozijumiem stajas speka noteikums
par arpakalpojuma gramatvezu licencéSanu. Gramatvezu licenceSanu uzsaks 2021.gada 1.julija un to
nodro$inas Valsts iepemumu dienests. Tapat ieviesis arpakalpojuma gramatvezu publisku registru, un
taja pakalpojuma san€mgjs varés parliecinaties par attiecigas personas tiesibam sniegt arpakalpojuma
gramatveza pakalpojumus, teikts grozijumu anotacija (Latvijas Republikas Saeima, 2021).
Arpakalpojuma gramatveza darbiba ir atlauta, ja tam ir speka licence, to izsniedz uz pieciem gadiem.
Par licences izsniegS$anu vai parregistraciju maksajama valsts nodeva 100 eiro apméra. Valsts nodevu
maksa pirms attiecigo dokumentu iesnieg$anas un ieskaita valsts budzeta. Arpakalpojuma gramatvezi ir
tiesigi turpinat gramatvedibas pakalpojumu sniegSanu bez licences ne ilgak ka Iidz 2023. gada 1. jilijam
(Par gramatvedibu, 1992, 15.p.).

Sobrid profesionalas civiltiesiskas atbildibas apdro§inasana (turpmak - PCTA) Latvija ir
obligata jau vairaku profesiju parstavjiem, un no 2017.gada 1. julija §T apdrosinasana ka obligata ir ar1
arpakalpojuma gramatveziem. To noteica 23.11.2016. veiktie grozijumi likuma ,,Par gramatvedibu”, kas

stajas speka 2017.gada 1.jilija, arpakalpojuma gramatvedim ir pienakums apdroSinat savu civiltiesisko
atbildibu par profesionalas darbibas vai bezdarbibas rezultata nodaritajiem zaud€éjumiem, apdroSinaSanas
minimalais atbildibas limits ir 3000 eiro (Par gramatvedibu, 1992, 3.p.). Gramatvezu PCTA ietvaros tiek
apdroSinati tieSie finansialie zaud&umi, Valsts ienémumu dienesta uzrékinata soda nauda, tiesaSanas,
juridiskie un ekspertizes izdevumi, ka arT citi zaud&jumi, par ko vienojas apdro§inatajs ar apdrosinajuma
némeju (Antropova, 2017).

Katram uznémumam ir pienakums sagatavot gada parskatu, lai to sagatavotu korekti ir jaievéro
likums ,,Gada parskatu un konsolidéto gadu parskatu likums”. Saja likuma ir noteiktas visas prasibas,
kas ir jaieveéro sagatavojot parskatu, nodosanas termini un citi noteikumi. Ir Ministru kabineta noteikumi,
kuri reglamente atseviskas gramatvedibas darbibas, ka, pieméram, kases operaciju darbibu, gada
parskatu sastadisanu biedribam, religiskam organizacijam, politiskam organizacijam un individualajiem
komersantiem. Ir atseviski Ministru kabineta noteikumi saimnieciskas darbibas veic€jiem, kuri
gramatvedibu karto vienkarsa ieraksta sisteéma.
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Arpakalpojuma nozares uzpémumu analize

Autore vispirms analiz€s saimnieciskas darbibas veicgju skaitu, kuri sniedz gramatvedibas
pakalpojumus (sk. 1.attelu).
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1.attéls. Saimnieciskas darbibas veicéju skaits, kuri sniedz uzskaites, gramatvedibas, audita un
revizijas pakalpojumus vai konsulté nodoklu jautajumos, 2015. — 2019. gada
(Centrala statistikas parvalde, 2021b)

Péc 1.att€la datiem redzams, ka uzskaites, gramatvedibas, audita un revizijas pakalpojumu
sniegSanu vai konsultéSanu nodoklu jautajumos ka savu pamatdarbibas nozari 2019.gada izvélgjusies
4795 uznémumi, kas ir par 87 uznémumiem mazak ka 2018.gada. Lidz 2018.gadam bija tendence
pieaugt uznémumu skaitam. Iemesls 2019.gada samazinajumam varétu biit mikrouznémumu nodokla
reorganizacija, ka rezultata tika likvideti daudzi mazie uzn€mumi un apvienoti lielakos.

No visiem iesniegtajiem parskatiem par 2017.gadu, 38,9% uzpe€muma gramatvedibu kartojis
arpakalpojuma gramatvedis, 45,2% — uznémuma gramatvedis, bet atlikuSajos 16% gadijumu uzpémumu
gramatvedibas pakalpojumu sniedzg&js nav noradits (Kirsons, 2019).

Autore apkopoja datus par arpakalpojuma gramatvedibas sniedzg&ju apgrozijumu un nodarbinato
skaitu (sk. 2.att€lu).
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2.attéls. Uzskaites, gramatvedibas, audita un revizijas pakalpojumi, konsultéSana nodoklu
jautajumos uznémumu apgrozijums un nodarbinato skaits 2015. — 2019.gada (Centrala statistikas
parvalde, 2021b)

Péc 2.att€la datiem var secinat, ka nozaré stradajosSo uznpémumu kopégjais apgrozijums 2019.
gada ir 234,537 miljoni eiro, un, balstoties uz Centralas statistikas parvaldes datiem, salidzinot ar 2018.
gadu, tas ir audzis par 3,65 %. Kopuma uznémumu apgrozijumam laika perioda no 2015.gada Iidz 2019.
gadam ir tendence pieaugt. Raugoties uz uzskaites, gramatvedibas, audita un revizijas; konsultéSanas
nodok]u jautajumos jomas izaugsmi, redzams, ka nodarbinato skaits 2018.gada, salidzinot ar 2017.gadu,
ir pieaudzis par 4,38 % , bet jau 2019.gada, salidzinot ar 2018.gadu, nodarbinato skaits ir samazinajies
par 8,87%.
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Dati ka $aja joma darbojosies uznémumi sadalas pa Latvijas regionam ir redzams 3.attela.
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3.attéls. Juridisko un gramatvedibas pakalpojumu nozaré nodarbinato skaits regionos 2015. —
2019.gada (Centrala statistikas parvalde, 2021c)

P&c 3.attela datiem var secinat, ka lai arT kopgjais darbinieku skaits uzskaites, gramatvedibas,
audita un revizijas pakalpojumi, konsultéSana nodoklu jautajumos nozaré gada laika pieaudzis, tomé&r
Kurzemes regiona juridisko un gramatvedibas pakalpojumu nozaré darbinieku skaits 2018.gada,
salidzinot ar 2017.gadu, ir samazinajies par 4,3 %. Straujakais piecaugums bijis tiesi Vidzemes regiona
2017.gada tika nodarbinati 817 darbinieki, bet 2018.gada 883 darbinieki (+7,5%).

Autore apkopoja datus par arpakalpojuma gramatvedibas sniedz&ju apgrozijumu pa regioniem
(sk. 4.attelu).
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4.attels. Juridisko un gramatvedibas pakalpojumu nozares uznémumu apgrozijums regionos
2015. — 2018.gada, tikst. eiro (Centrala statistikas parvalde, 2021c)

Ka redzams, tad Riga registréti 54,2 % no visiem nozares uznémumiem, tacu to kopgjais
apgrozijums veido 75,5 % no kopé€ja uzskaites, gramatvedibas, audita un revizijas; konsultéSanas nodoklu
jautajumos registréto uznémumu apgrozijuma 2018. gada. Centralas statistikas parvaldes dati rada, ka
Vidzemes regiona registrétie nozares uznémumi 2017. gada apgrozija 9,4 miljonus eiro, bet 2018.gada —
10,6 miljonus eiro (11,3%). Straujakais apgrozijuma samazinajums ir bijis Zemgales regiona 2017.gada
apgrozijums bija 14,8 miljoni eiro, bet jau 2018.gada 12,2 miljoni eiro, kas ir par 22 % mazak.

Secinajumi

1. Gramatvediba ir tautsaimniecibas uzskaites veids, un uznémuma vaditajs ir atbildigs par to, ka
organizes gramatvedibas uzskaiti.

2. Gramatvedibas arpakalpojumi ir pakalpojumi, kurus pamatojoties uz rakstveida ligumu sniedz
persona, kura atbilst noteiktam prasibam, Sobrid, lai varétu sniegt gramatvedibas arpakalpojumus,
saimnieciskas darbibas veic€jam ir jaapdroSina sava profesionala darbiba ar minimalo atbildibas
limitu 3000 eiro. No 2021.gada 1.jiliju arpakalpojuma gramatveziem bis nepiecieSama licence.
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3. Gramatvedibas darbibas galvenais reglament&josais akts ir Latvijas Republikas likums “Par
gramatvedibu”. Sis likums nosaka ka pareizi organizét un kartot gramatvedibas registrus,
inventarizaciju un parskatus. Ka gramatvediba sadala kompetences un ka tiek atlidzinati zaud&jumi
par parkapumiem gramatvedibas joma.

4. Uzskaites, gramatvedibas, audita un revizijas pakalpojumu sniegSanu vai konsultéSanu nodoklu
jautajumos ka savu pamatdarbibas nozari 2019.gada izvélgjusies 4795 uzpémumi. Lidz 2018.gadam
bija tendence uznémumu skaitam pieaugt, bet 2019.gada tas ir samazinajies. Nozaré stradajoso
uznémumu kopg€jais apgrozijums 2019.gada ir 234,537 miljoni eiro.

5. Riga registréti 54,2 % no visiem nozares uznémumiem, tacu to kopgjais apgrozijums veido 75,5 %
no kopgja uzskaites, gramatvedibas, audita un revizijas; konsultéSanas nodoklu jautajumos registréto
uznémumu apgrozijuma 2018. gada.
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Summary

Outsourcing providers is a trend to develop, the main reason is financial advantage. Outsourced
accounting sector company is provide qualified services, let them be competitive. Accounting activities
the most important regulatory act is Republic of Latvia rule ,,About accounting”. This rule determine
what correct organize and sort accounting register, inventory and reports. How to accounting divide
competencies and how to indemnified losses about accounting infringements. The total number
of outsourced accounting companies is declining, while turnover is increasing, most companies are
concentrated in the Riga region. As a result, the hypothesis was confirmed, the number of companies is
decreasing and, as a result of the increase in taxes, prices are rising and turnover is increasing, as well as
in the year of 2019, 54.2 % of all enterprises registered in Latvia are located in Riga region. The author
concludes that the number of companies has decreased due to legislative amendments and the prices of
the service are increased due to tax payments. All of the year of 2017 submitted year reports, 38.9 %
company accounting sorts outsourced accountant, 45.2 % company accountant and 16 % accounting
service provider not indicated.
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IEDZIVOTAJU MIGRACIJU RAKSTUROJOSIE RADITAJI UN

TENDENCES
INDICATORS AND TRENDS CHARACTERIZING POPULATION MIGRATION
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Rézeknes Tehnologiju akadémija, kristinesudnika@inbox.lv, Rézekne, Latvija
Zinatniska vaditaja Dr.oec. Iveta Mietule

Abstract. Based on the fact that several hundred thousand Latvian citizens have chosen another country as their
independent residence and do not want to re-emigrate. Migration is one of the most pressing problems of the Latvian economy.
Migration is, by its definition, the movement of people of working age between different territories, both in the short and long
term. Within the framework of the study, the hypothesis put forward, that in the analysed period the decrease of the population
as a result of migration shows positive tendencies, which was partially confirmed.

Keywords: labor, migration, population, re-migration.

Ievads

Pétijuma aktualitate: ir saistita ar to, ka ped€jo gadu laika aktuala un nopietna probléma Latvija
ir iedzivotaju skaita samazinaSanas, ko galvenokart sekmé&ja emigréjoso iedzivotaju skaita pieaugums,
desmit gadu perioda (2010.-2019.gada) kopuma no Latvijas emigr&ja 225 517 iedzivotaji. ledzivotaju
skaita samazinaSanas uzliek papildus slogu ne tikai uz valdibu, bet arl uz uznémumiem un tiem
iedzivotajiem, kuri ir palikusi valstT.

Pétijuma objekts: iedzivotaju skaita samazinasanas.

Pétijuma priekSmets: migracijas raditaji.

Pétijuma merkis: izpétit Latvijas iedzivotaju migraciju raksturojoSos raditajus un tendences.

Pétijjuma uzdevumi:

1) izpétit jedziena “migracija” bitibu un saturu;
2) apkopot migraciju raksturojoSos raditajus;
3) analizet iedzivotaju migraciju raksturojosos raditajus un tendences.

Hipotéze: analiz€jamaja perioda iedzivotaju skaita samazinajums migracijas rezultata uzrada
pozitivas tendences.

Pétijuma laika periods: no 2010. gada lidz 2019.gadam.

Pétisanas metodes: logiski-konstruktiva metode, zinatniskas indukcijas metode, sintézes metode
un analizes metode.

Jédziena “migracija” butiba un saturs

Migracija tika definéta, ka personu vai personu grupu parvietoSanas, kas tiek Istenota no vienas
vietas uz otru, gan skeérsojot valsts robezu, gan parvietojoties valsts iekSien€. Migracija ir iedzivotaju
kustiba, kura raksturo un aptver jebkada veida cilvéku parvietosanos, neatkarigi no tas ilguma, c€loniem
un sastava, t.i., ietver beéglus, parvietotas personas, ekonomiskos migrantus (Labklajibas ministrija,
2019).

Darbaspéka migracija ir parrobezu parvietoSanas darba mekl€jumos arvalstis. Darbaspéka
migracija tiek apziméts ka veids, ar kura palidzibu tiek veikta ienakumu pardale un dzives limena
izlidzinasana starp valstim un regioniem, nevis nodro$ina dzives Iimena un dzives kvalitates pieaugumu
sanémgéjvalsti (Arbidane, Markevica, 2016).

Darbaspéks ir vertigs resurss visai tautai un valstij, emigracija ne tikai var ietekmét, bet uz doto

https://doi.org/10.17770/iss2021.6937
111


mailto:kristinesudnika@inbox.lv

bridi arT ietekmg valsti daudzos veidos un viens no tiem ir tas, ka emigracija ietekmé valsts konkurétspgju
(Sile, 2015).

Misdienas migracija ir viens no lielakajiem fenomeniem un tas noved pie vairakas socialajam
parmainam. Pirmam kartam tiek izveidota sabiedriba, kas ir vairak neviendabiga gan no kulttiras, gan
no politiskas piederibas puses (Permoser, 2017).

JaunieSu vidii emigréSanas iemesls ir to mérkis uzlabot savu pasreizgjo personigo un finansialo
stavokli ilgtermina. Jauniesi, dodoties uz arzemém, vélas iegiit vairak darba pieredzes, stradajot arzemes,
lai nodroSinatu sev lielakas izaugsmes iesp&jas (Van Mol, 201.).

ledzivotaju lémumu, doties uz arzemém, ietekmée tadi iemesli ka zemi ienakumi, sarezgTjumi
gan personiskaja, gan profesionalaja dzive, slikti darba apstakli, iesp&ju trukums, vaji atbalsta tikli visos
Itmenos, ka arT Saubas par to vai valsti uzlabosies dzives kvalitate (Baranceva, 2007).

Ir jaatzimée, ka ilgtermina emigracijas laika emigré augsti izglitoti specialisti, tomer bridi, kad
tie atgriezas Latvija, Sadiem migrantiem ir iesp&ja izmantot iegiitas zinaSanas un pieredzi, lai sekmetu
Latvijas ekonomikas potenciala izaugsmi (Krasnopjorovs, Rutkovska, 2010). llgtsp€jiga emigrantu
atgrieSanas, kas ir valsts politikas mérkis varetu tikt sekméta ar remigraciju (Kuschminder, 2017).

Katras valsts nacionalas darbibas rezultatus ietekmé ieklauSanas starptautiskaja tirgt. Katra
konkurétsp&jas Itmeni (darbinieku, uzn€mumu, nozares un nacionalas tautsaimniecibas limeni) ir
izcelti dazadi pasakumi, tas uzlaboganai. Sie pasakumi atskiras, bet rezultata tiek noteikti pasreizgjie un
nakotnes ekonomiskie panakumi un labklajibas pieaugumi atseviskam nozarém vai ar1 valsti (Viskers,
Volkova, 2017). Uzn€mumi, kuri nodarbina kvalificétu darbaspeku, seviski vadoSajos amatos, piemit
labaka vadibas prakse un augstaka darba produktivitate (Bender et al., 2016).

Darba autore uzskata, ka migraciju var izskaidrot ar vardu “parvietoSanas”, ta var biit
parvietoSanas vienas vai vairaku teritoriju ietvaros, ta var bt ilgtermina vai Istermina parvietosanas, ta
var biit brivpratiga vai piespiedu parvietoSanas. Lidz ar to, migracijas galvena iezime ta ir kustiba, kura
darbaspéka migracijas gadijuma ir kustiba uz citu teritoriju ar mérki uzsakt darba attiecibas arzemes.

Iedzivotaju migracijas tendences

Darba autore izveidoja 1.att€lu, kura ir atspogulotas Latvijas iedzivotaju skaita izmainas
2010. - 2020.gados.
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l.attels. Latvijas iedzivotaju skaita izmainas 2010.-2020.gados
(Centrala statistikas parvalde, 2021)

Pec l.attela atspogulotas informacijas var secinat, ka laika perioda no 2010.gada Iidz 2020.
gadam, Latvijas iedzivotaju skaits samazinajas no 2 120 504 (2010.gada) Iidz 1 907 675 (2020.gada)
par 212 829 iedzivotajiem jeb -10%. Latvijas iedzivotaju skaita samazinajuma temps vienmerigi sartk.

ledzivotaju dabiskais pieaugums rodas tad, kad dzimstiba parsniedz mirstibu. Valsts iedzivotaju
skaita pieaugums ir atkarigs no dabiska pieauguma un migracijas. Lai novertétu dzivotaju dabisko
pieaugumu, kuru ietekmé dzimstibas un mirstibas koeficienti, darba autore izveidoja 2.attelu.
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2.attels. Latvijas dzimstibas un mirstibas koeficienti 2010.-2019.gados
(Centrala statistikas parvalde, 2021)

Péc 2.attela atspogulotas informacijas var secinat, ka Latvija mirstiba parsniedz dzimstibu.
Paaugstinoties mirstibas raditajiem, vienlaicigi pazeminoties dzimstibai — daudzas Eiropas parejas
ekonomikas valstis, ieskaitot Latviju, notiek iedzivotaju skaita dabiska samazinasanas, tas nozimé, ka
tiek zaudeti darbsp€jas vecuma iedzivotaji. Ja cilvéku skaits samazinasies katru gadu, tautsaimnieciba
ar1 attistisies daudz 1€nak, turklat saruks arvalstu investiciju plisma.

Lai novertetu Latvijas iedzivotaju migracijas tendences, darba autore ir izveidojusi 3.att€lu, par
laika posmu no 2010.gada lidz 2019.gadam.

45000

39651
40000

35000
30311

30000
25163
25000 22561

20574
19017 20119

20000 17724

15814 14533
15000

10000

5000

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

3.attels. Latvijas iedzivotaju migracija 2010.-2019.gados
(Centrala statistikas parvalde, 2021)

P&c 3.att€la redzamas informacijas, darba autore secina, ka laika perioda no 2010.gada lidz 2019.
gadam emigrgjoso Latvijas iedzivotaju skaita izmainas nav vienmérigas. Sakot ar 2010.gadu emigr&joso
Latvijas iedzivotaju skaits samazinajas lidz 2014.gadam par 20 634 iedzivotajiem jeb 52%. 2015. un
2016.gada emigréjoso Latvijas iedzivotaju skaits pieauga par 1557 iedzivotajiem jeb 8,19% un tad
vienmérigi samazinajas. 2019.gada tika fikséts, ka 14 583 Latvijas iedzivotaju emigréja uz citam valstim.

Lai novertetu Latvijas iedzivotaju migracijas tendences, kura ir att€loti emigracijas raditaji, darba
autore ir izveidojusi 4.att€lu par laika posmu no 2010.gada lidz 2019.gadam.
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(Centrala statistikas parvalde, 2021)

Hipotéze dalgji apstiprinas, kop$ 2016.gada ir vérojama tendence, ka migracija samazinas.
Emigracijas raditaji kops 2016.gada (13,9%) lidz 2019.gadam (7,8%) ir samazinajusies par 6,1%.
Emigracija 2019.gada, attieciba pret 2018.gadu, ir samazinajusies lidz 7,8%. Ir vérojama pozitiva
tendence, kas norada uz to, ka emigrantu skaits samazinas.

Autore izveidoja 5.att€lu, kura ir atspogulotas migracijas, imigracijas un migracijas saldo 2010.-
2019.gados.
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S.attels. Starptautiska ilgtermina migracija Latvija 2010.-2019.gados
(Centrala statistikas parvalde, 2021)

Statistikas dati liecina par to, ka emigréjuso iedzivotaju skaits sakot ar 2016. gadu pakapeniski
samazinas, bet ar1 imigr&juso skaits no 2016. gada pakapeniski palielinas. Tendence ir saskatama, péc
prognozém 2020-2021. gada, emigréjuso - imigr&juso Iinijas krustosies un migracijas saldo bis vismaz
nulle. Tas nozimé, ka pakapeniski uzlabojas darba apstaklu raksturojoSie raditaji (darba samaksa, darba
apstakli).
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Secinajumi

Petijuma rezultata hipoteze dalgji apstiprinajas, petot statistikas raditajus, migracija samazinas.
Attiecigi no 2016.gada lidz 2019.gadam ta ir samazinajusies par 6,1%. Kas norada uz pozitivu
tendenci emigracijai samazinoties.

Migraciju var izskaidrot ar vardu “parvietoSanas”, ta var blit parvietosanas vienas vai vairaku
teritoriju ietvaros, ta var bit ilgtermina vai Istermina parvieto$anas, ta var biit brivpratiga vai
piespiedu parvietosanas. Lidz ar to, migracijas galvena iezime ta ir kustiba, kura darbaspgka
migracijas gadijuma ir kustiba uz citu teritoriju ar mérki uzsakt darba attiecibas arzemes.
Pienemot Iémumu par dzivesvietas mainu, cilvéki galvenokart vadas peéc to personigajam vajadzibam
un vertibam, kuras v€las apmierinat, izmantojot citas valstls esosas iesp&jas. Lidz ar to galvena
motivacija ir pozitivas izmainas, ne tikai materiala, bet arT gariga [imeni. Migraciju izraisa socialie
c€loni, piem&ram, dzivesveida maina, izglitiba un ekonomiskie c€loni, ka ienakumu palielinasana,
dzives apstaklu uzlaboSana u.c.

Darbaspeka trikums ir viens no tiem faktoriem, kas var butiski samazinat valsts tautsaimniecibas
attistibu, jo iegtstot kvalifikaciju valsts izglitibas iestades iedzivotaji migré uz citam Eiropas
Savienibas dalibvalstim, tadejadi iesp&jams radot attiecigas nozares deficitu.

Emigracijas negativs aspekts Latvijas darba tirgh, ka darbaspéks strauji noveco. To veicina loti
zema dzimstiba, ka arT izraisa nelabvéligas izmainas iedzivotaju vecuma strukttira. Savukart pieaug

gados veco iedzivotaju skaits.

Statistikas dati liecina par to, ka emigréjuso iedzivotaju skaits pakapeniski samazinas, bet arl
imigr&juso skaits pakapeniski palielinas, kas nozimé, ka pakapeniski uzlabojas darba apstaklu
raksturojosie raditaji (darba samaksa, darba apstakli).
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Summary

During the research the essence and content of the term “migration” was clarified, the author
believes that migration can be explained by the word “movement”, it can be movement within one or
more territories, it can be long-term or short-term movement, it can be voluntary or forced. Consequently,
the main feature of migration is the movement, which in the case of labor migration is a movement to
another territory with the aim of starting an employment relationship abroad.

Indicators and trends characterizing population migration were summarized and analysed, where
it was concluded that in the time period from 2010 to 2020, the rate of population decline in Latvia is
steadily declining. Also in Latvia, mortality exceeds birth rate. As mortality rates rise and birth rates fall,
many European transition economies, including Latvia, experience a natural decline in their populations,
which means that people of working age are decreasing.

Data on international long-term migration was analysed, as a result of which it was found that
the number of emigrants gradually decreases from 2016, but the number of immigrants also gradually
increases from 2016. The trend is visible - according to forecasts for 2020-2021 the emigrant-immigrant
lines will intersect and the migration balance will be at least zero. This means that the indicators
characterizing working conditions (wages, working conditions) are gradually improving.

During the development of the study, it was found that labor migration is the movement of
people of working age to another country with the aim of improving their current standard of living. It
was also found that the population of Latvia has decreased over the last ten years, which has a significant
impact not only on the Latvian labor market, but also on the economy as a whole.

The hypothesis put forward during the study was partially confirmed, namely that in the analysed
period the decrease of the population as a result of migration shows positive tendencies.
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Abstract. The aim of the scientific article: is to describe and summarize the available literature sources about the
advantages and the most significant disadvantages of the distance learning process. The scientific article summarizes how
the distance learning process affects students and lecturers, and what are the advantages and most significant disadvantages
of such a study process. At the beginning of the pandemic, the distance learning process developed rapidly, which surprised
both students and lecturers, as they unexpectedly had to adapt to the new study process and acquire new skills, lecturers to be
able to give lectures effectively remotely and students to learn lectures. The distance learning process has both advantages
and disadvantages, which are also described in the research. Within the framework of the research, the analysis of literature
and materials and the logical constructive method are used to gather the opinions of various authors on the topic of the
scientific article.

Keywords: distance learning process, motivation, students, the academic personal.

Ievads

Petfjuma ietvaros tiek analiz&tas prieksrocibas un trukumi attalinatajam studiju procesam, kurs$
strauji attistjies pandémijas ietekme kop$ 2020.gada marta, ka art Sis studiju process paliks pieprasits
ar1 nakotng.

Pandémijas ietekm@ aktualizgjas jautajums par pasreizgjo izglitibas formu ilgtsp&jibu un turpmaku
saglabasanu. Sobrid ir iespéja paskatities uz dazadiem risinajumiem un to priekSrocibam, kas var biit
aktuali un pielietojami arT nakotn@. TieSsaistes pakalpojumi, kas ir efektivaki un 1&taki, nodroSina vairak
prasmju un karjerai paredz&tu programmu apguvi, ka ar7 attalinato studiju modelis lauj ietaupit laiku
un sniedz ies€ju stud&t no jebkuras vietas kur ir pieejams internets. Tas liek arT apsveért fundamentalako
jautajumu - kam domata augstaka izglitiba? Atbilde tradicionali ir kulturals pien€mums par mitiskam
proporcijam: katram jaunietim jadodas uz augstskolu, lai iegfitu “Istu” izglitibu. ST mita sekas ir
apkopotas daudzveidigaja statistika, ka vairak neka 40% studentu, kuri 2012. gada saka cetrgadigu grada
iegliSanu, to nepabeidza sesu gadu laika. Atgadinot par So realitati, M. Horns un B. Moesta atzimg, ka
Sis izgasanas [imenis ietekmé studentus no visam socialekonomiskajam vidém. Vinu raksta nosaukums,
kas ir pietiekami piem&rots, ir $ads: “Ne katram studentam vajadz&tu iet uz koledzu. Un tas ir labi ”
(Kurshan, 2020).

Temas aktualitate: Sobrid lielaka dala no studijam notiek attalinati, I1dz ar to nakas saskarties
ar dazadam gratibam attalinataja studiju procesa. Tapéc loti svarigi ir apzinaties $ada studiju procesa
prieksrocibas un trilkumus, lai sp&tu péc iesp€jas efektivak organizet studiju procesu un laicigi noverst
trikumus.

Pétama probléma: attalinataja studiju procesa gan studentiem, gan doc&tajiem nakas saskarties
ar dazadam grutibam, kas negativi ietekmé studiju procesu. Ja §1 studiju procesa trokumus izdodas
laicigi apzinaties, tad pastav iesp&ja tiem sagatavoties, [1dz ar to samazinot to negativo ietekmi uz studiju
procesu.

Zinatniska raksta meérkis ir raksturot un apkopot pieejamos literatliras avotus par attalinata
studiju procesa prieksrocibam un bitiskakajiem trikumiem.

117 https://doi.org/10.17770/iss2021.6940


mailto:lr16038@edu.rta.lv

Uzdevumi:
1) izanaliz&t attalinata studiju procesa prieksrocibas un tritkumus;
2) izanaliz€t studentu un doc&taju motivacijas ietekmejosos faktorus;
3) izdarit secinajumus par apkopoto informaciju attieciba uz attalinato studiju procesu.
Darba pielietotas pétiSanas metodes: literatiiras un materialu analize un logiski konstruktiva
metode.

Covid-19 pandémija un attalinatais studiju process

Covid-19 pandémija ir mainijusi izglitibu uz visiem laikiem, jo augstskolam, universitatem,
docétajiem un studentiem bija japielagojas attalinatajam macibam. TieSsaistes macibas tiek identificétas
vairakas atSkiribas, salidzinot ar klatienes izglitibu. Pirmkart, studentiem jabiit atbildigakiem. Otrkart,
lietotaju zinasanas par datoru lietoSanu ieveérojami atskiras. Treskart, tradicionalo mijiedarbibu starp
docétaju, studentu un saturu sarezgi tehnologiju ieviesana. [zmantojot jaunus rikus, kas saistiti ar studentu,
doc@taju, saturu, tehnologijam, programmatiiru un komunikaciju, tiek uzlabotas macibu metodes
tieSsaistes macibas. Ja tiek izmantoti jauni riki un tieSsaistes izglitiba uzlabojas, studenti, doc&taji un
izglitibas iestades no ta gist labumu. Emocijam ir svariga loma individa zinasanu, iegiisanas un lémumu
pienems$anas procesa. Lidz ar to tie tieSi ietekm& uztveri, macibu procesu un cilvéku komunikacijas
veidu. Ir arT nozimigi pieradijumi, ka racionala maciSanas cilvékiem ir atkariga no emocijam (Durdes
etal., 2021).

Pandémijas d¢] attalinatas studiju formas ietekme ir atstajusi negativas sekas uz studentiem. Tas
izpauzas ta, ka tagad laika trikuma dg€] studentiem ir daudz mazak laika ko pavadit svaiga gaisa. Savukart
docétaji saka pieskirt ievérojami vairak uzdevumu materiala apgtisanai; nemot veéra to, ka studentiem
jau ta ir pietiekami daudz uzdevumu, katrs students saka daudz vairak laika veltit patstavigam darbam.
Pirms pandémijas sak$anas uzdevumu apjoms lava studentiem veltit laiku savai atpiitai un izklaidei,
taCu tagad tam neatliek laika (Hypyniaesa, 2020).

Tagad augstskolas tiek aicinatas pamatot macibu izmaksu struktiiru. Gimen&m, kuram ir finansials
spiediens, tas vargtu ietaupit studiju izmaksas, jo tas salidzina ar citdm pieejamam tieSsaistes iesp&jam.
Tas dod augstskolam iesp&ju paplasinat vispargjo studentu uznemsanu, izmantojot jaunus novatoriskus
piedavajumus, vienlaikus saglabajot studentu izglitibas [imeni. Bet tas nozimgé, ka tradicionalie augstakas
izglitibas iestazu finans€Sanas mehanismi ir paklauti ieverojamam spiedienam (Patton,2020).

Kops$ pandémijas iestasanas 2020.gada marta krasi manijas klasiska izglitibas sistéma. No
klatienes studijam nacas pariet uz attalinato studiju procesu kur§ tiek organiz@ts tieSsaist€ dazadas
interneta platformas. Sis izmainas macibu procesa ir radfjusas divéjadas sajiitas, kadam $is macibu
process patik un atvieglo ikdienu, tacu ir dala studentu un doc@taju kam tas sagada grutibas.

Attalinata studiju procesa prieksrocibas

Misdienu sabiedriba nepiecieSamiba p&c attalinatajam studijam ir nobriedusi saistiba ar piecaugoso
augstakas izglitibas popularitati un dazreiz lielajam grutibam to iegit attalinati, dzivojot arpus pilsétas.
Turklat macibspeki, kas strada So pilsétu augstskolas, biezi sastopas ar “klipu domasanas” problému,
caur kuras prizmu studenti uztver informaciju. Vinu uzmanibu var noturét, tikai izdalot materialu
nelielas 10 Iidz 15 mintGsu dalas, starp kuram javeic nelielas pauzes tieSai mijiedarbibai ar studentiem,
provocgjot vinus uzdot jautajumus un atbildét uz tiem. Galu gala miisdienu jauniesi ir pieradusi interneta
noklikskinat uz sait€m: ikreiz, kad vinus kaut kas interes€, vini v€las uzzinat vairak par to un, ja docetajs
neapmierina vinu zinatkari, pastav liela varbiitiba, ka vini novirzis savu uzmaniba elektroniskam iericém,
kuras, izmantojot bezvadu sakarus, vini nekav€joties saks meklet atbildes interneta.

Turklat lielaka dala musdienu studentu aktivi izmanto internetu, lai atrastu nepiecieSamo
informaciju, lai veiksmigi apgttu konkréta kursa materialu. Elektroniskie informacijas nes€ji viniem ir
daudz ertaki un pierastaki neka drukatie.

Taja pasa laika dazi docetaji, kuri nesaprot $adas preferences, mé&dz ierobezot studentus,
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izmantojot interneta resursus, mégina mudinat vigus atrast informaciju tradicionalajas bibliotékas.
Tomér $ada taktika jau no pasa sakuma ir lemta neveiksmei. Miusdienu sabiedriba materiala (tostarp
izglitibas) mekl€Sana interneta ir atraks, ekonomiskaks, demokratiskaks veids neka jebkurs cits
informacijas iegiiSanas veids. Turklat meklesana interneta klust 1pasSi aktuala, ja nepiecieSams atrast
jaunako informaciju par disciplinam, kuram raksturiga strauja attistiba un lidz ar to ar1 strauja informacijas
novecosana (Sokolova et al., 2018).

Attalinato studiju laika studenti lielako dalu materiala apgiist pasi. Tadgjadi, palaujoties uz
savam sp&jam, vini iemacas biit neatkarigi. Cilveékiem, kuri izv€las dzivot nestandarta grafika, attalinatas
studijas var bt maskesanas svétiba. ST izglitibas forma labi sader arT ar darbu. Tie$saistes macibu laiku
parasti var viegli pielagot gandriz jebkuram darba grafikam.

Turklat §is studiju veids palidz palikt vienatn€ ar savam domam un idejam, kas ir lielisks atradums
intravertiem cilvékiem. Saja situacija darbs majas lauj pilniba koncentréties macibam. Miera un klusuma
atmosfera lauj paradit labu rezultatu, kas Sodien ir vissvarigakais mérkis. Tada veida jiis varat sasniegt
daudz mérku un Tstenot planus, paradot labus rezultatus savas studijas, un mums nekas nav labaks, ja
absoliita miera izpildam docétaju uzdevumus. Klusums lauj smadzeném atpisties un veicina labaku
intelektualo sniegumu. Ir ar1 veérts atzimét, ka, kamér jiis esat miera, jums bis ar1 vélme darit to, kas jums
patik, un ta ir vél viena attalinato studiju priekSrociba (Kuanyshkyzy, Rustemkyzy, 2020).

Attalinatajam studiju procesam ir daudzas prieksrocibas un pareja uz $adu studiju procesu
daudziem studentiem un docétajiem ir atvieglojusi ikdienas dzivi, jo stud€jot un vadot lekcijas gan
studenti, gan doc@taji var ietaupit savu laiku ko 11dz pandémijai pavadija cela, dodoties uz augstskolu,
11dz ar to ar nav cela izdevumu. Ka art $ads studiju process studentiem kuri paraléli studijam strada lauj
vieglak saplanot savu darba grafiku un pielagoties lekciju sarakstam.

Attalinata studiju procesa trakumi

Studenti joprojam cenSas atrast savas majas vietas darbam, tiek gala ar finanSu un veselibas
krizém un pasu bérnu vai bralu un masu apmacibu majas. Studenti disciplinas, kuras nepieciesama
praktiska maciSanas vai lietojumprogrammas, ir noraizgjusies par savu merku sasniegSanu.

Protams, dazi no sakotngjiem izaicinajumiem studentiem, kuri macas attalinati, ar laiku,
visticamak, uzlabosies. Dazi doc&taji joprojam apgiist vinu riciba esosas tehnologijas. Tagad vini daudzos
gadijumos ir labak sagatavoti, un vinu studentiem, visticamak, ir augstvertiga pieredze (Burke, 2020).

Attalinato studiju laika jus, iesp&jams, sastapsieties ar neparedzetiem apstakliem, kas trauces.
Pieméram, visnepiemérotakaja bridi jlisu gaismas var izslégties vai dators var nedarboties, un svarigas
tieSsaistes nodarbibas laika var atsleégt internetu, un jiis neko nevarat ietekmét. Attalinatas studijas padara
jus atkarigu no tehniskajiem rikiem.

No vienas puses, attalinatais studiju process ir kluvis par lielisku instrumentu doc@tajiem, lai
lekcija pavaditu vairak laika, neka tika noteikts ieprieks. Tas ir, ja skolas zvans ]ava mums kaut ka
atpiisties un apdomat visu apgito materialu, tagad melodijas tritkums katras lekcijas beigas ir kluvis par
docétaja labako draugu. Daudzi doc@taji nekontrol€ laiku un nebeidz lekciju noteiktaja laika, kas noved
pie 3, ka studentiem nav laika apkopot domas nakamajai lekcijai. ST attalinato studiju negativa puse
ietekme ne tikai fizisko stavokli, bet art moralo stavokli. Ta rezultata var rasties daudzas nervu slimibas
(Kuanyshkyzy, Rustemkyzy, 2020).

Attalinatas studijas prasa studentiem un doc@tajiem pilnigi atSkirigu pieeju neka klatienes
studijas. Ka pierada praktiska pieredze, §1 ir Joti prasiga izglitibas forma. Pamatjautajumi un gritibas ir:

¢ studentiem un daudziem docétajiem ir maz vai nav pieredzes ar So macibu veidu;

e docetaji uzskata, ka vini var izmantot to pasu pedagogisko un didaktisko praksi ka klatienes
studijas;

e studijas prasa, lai studenti biitu loti motiveti un sp&tu efektivi tikt gala ar laiku;

e sarezgita un prasiga studiju un studiju materialu sagatavosana;

e nepiecieSamiba péc rupigas tehniskas drosibas (Fojtik, 2018).

Vel viens trikums attalinatajam studiju procesam ir stress. Turklat stress ne tikai kopuma no
situacijas ar virusu, bet arT no izmainam 1pasi izglitibas forma. Augstskolu studenti pierod pie docetajiem,
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pie sava informacijas pasniegSanas veida un atmosferas, ko vini viniem rada. Tagad pasreizgjas situacijas
del studentiem nepatik, ja 5-6 stundas p&c kartas lekcijas ir jaskatas datoru un talrunu ekranos. Turklat
biezi “vajs” internets rada stresu, kad students no vina neatkarigu apstaklu dél nevar apmeklét lekcijas
un tiek atziméts ka neapmeklgjis, kas var radit turpmak papildus darbu.

Redze ir viena no piecam galvenajam cilvéka manam, kas jaaizsarga. Apmeklgjot augstskolu,
studenti salidzinosi dro$i izmanto redzi. Lekciju zal€ vini skatas uz docétaju, sava piezimju gramatina,
uz tafeli un bridi, kad redze tiek parslogota uz citiem objektiem, tad&jadi mazinot spriedzi no acim.
Pasreizgjos apstaklos skatiens no monitora ekrana uz piezimju kladi, no piezimju klades uz monitoru
var izraisit redzes traucg€jumus.

Pandémija |oti ietekm&ja studentu un docétaju aktivitati, ieverojami ierobezoja to. Parasti students
nokluva augstskola, apmekl&ja nodarbibas, pusdienoja partraukuma, péc tam turpinaja macities. Tas lava
lidzsvarot pateréto un uznemto kaloriju daudzumu. Bet paslaik pastaviga uzturé€Sanas majas ierobezo
misu kustibas, kas izpauzas, ja visu dienu pavada pie datora ekrana (Hypyiraesa, 2020).

Neskatoties uz to, ka attalinatajam studiju procesam ir daudzas prieksrocibas, ir jaapzinas ari
§1 studiju procesa bitiskakie trikumi. Saja nodala arT tiks apkopoti tritkumi, kuri lielakoties var atstat
ietekmi uz studentu un docétaju fizisko un garigo veselibas stavokli.

Secinajumi

1. Covid-19 pandémijas ietekmé krasi ir attistijies attalinatais studiju process un tas liek gan studentiem,
gan docétajiem saskarties ar dazadam nestandarta situacijam kuras var kavet studiju procesa norisi.

2. Attalinatais studiju process lauj studentiem, kuri ir intraverti, iegiit augstako izglitibu neradot stresu,
kas var negativi ietekmét vinu emocionalo stavokli.

3. Pirms pandémijas sakuma studenti un doc&taji sava ikdiena pastavigi komunicgja ar saviem kolégiem,
tacu sakoties pandé€mijai un parejot uz attalinato studiju procesu, §1 komunikacija tika ierobezota,
tapéc lielai dalai studentu un doc@taju tas bija morals izaicinajums.

4. Attalinatajam studiju procesam vairak ir trikumu neka prieksrocibu, un trikumi ir daudz batiskaki
neka prieksrocibas, jo starp tiem ir tadi biitiski trilkumi, kas skar veselibu, un to nespgj atsvért neviena
prieksrociba.

5. Ja studiju process tiek organizgets attalinati, tad biitiska prieksrociba ir ta, ka var studét no jebkuras
vietas kur ir piekluve internetam.
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Summary

Within the framework of the research, the advantages and disadvantages of the distance learning
process were studied in the available literature and Internet sources. Examining some of the available
literature and Internet sources, it is concluded that the distance learning process has more disadvantages
than advantages, and the disadvantages are much more significant than the advantages, as there are
significant health disadvantages among them, which cannot be offset by any advantages. The distance
learning process affects both students ‘and lecturers’ physical and mental health. For extroverted people,
this learning process can lead to depression due to lack of communication. Also, prolonged exposure
to computer screens can significantly worsen the visual condition of students and lecturers. However,
benefits such as the time savings previously spent on travel and travel expenses cannot be overlooked
either. Also, a significant advantage in this study process is that you can study from anywhere where
there is access to the Internet.
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DARBA SAMAKSAI PIEMEROJAMIE NODOKLI
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APPLICABLE TAXES FOR WAGES IN THE BALTIC STATES
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Abstract. The Baltic States are three small countries on the Baltic coast - Estonia, Latvia and Lithuania, which are
united by their geographical location, many centuries-old history, as well as joint cooperation. Since 2018, a new tax reform
has entered into force in Latvia, which is planned to be implemented gradually from 2018 to 2021. In Estonia, too, significant
changes were made in tax policy in 2018. In Lithuania, the new tax reform was introduced in 2019, which, similarly to Latvia,
will continue until 2021. Changes in all countries affected labor taxes, which in turn affected the calculation of wages. The
study provided a theoretical description of wages, as well as labor taxes in the Baltic States, changes in their application and
the impact on wages.

Keywords: labor taxes, the Baltic States, wage.

Ievads

Baltijas valstis ir tris nelielas valstis Baltijas jiiras piekrasté — [gaunija, Latvija un Lietuva, kuras
apvieno geografiskais izvietojums, daudzu gadsimtu sena vésture, ka arT kopiga sadarbiba. Neskatoties
uz Baltijas valstu kopigam iezimém un sadarbibu, dazas jomas starp Baltijas valstim pastav konkurence.
Masu medijos biezi tiek diskutéts par darbaspeka nodoklu konkurenci Baltijas valstis. Katra valstt darba
samaksas kartibu un nodoklu pieméroSanu reglament€ normativie akti, kas savukart pastavigi mainas un
tiek groziti, lai uzlabotu konkurétsp&ju. lidz ar to darba samaksa vienmer ir aktuals jautajums ne tikai
darba némgjiem, bet ar1 darba dev€jiem un valstij.

Latvija nodoklu reforma sakas 2018.gada un to paredzéts realizét pakapeniski 11dz 2021.gadam,
ar1 [gaunija 2018.gada tika veiktas biitiskas izmainas nodoklu politika. Lietuva izmainas nodoklu politika
tika veiktas 2019.gada, kuras lidzigi ka Latvija turpinasies Iidz 2021.gadam. Lidz ar to pétijuma laika
periods ir no 2018.gada lidz 2021.gadam.

Pétijuma meérkis ir raksturot darba samaksas teorétisko aspektus un izvertet darba samaksai
piemérojamos nodoklus Baltijas valstis.

Pétijuma uzdevumi:

1) raksturot darba samaksas butibu Baltijas valstis;
2) veikt darba samaksai piemérojamo nodoklu aprékinus atbilstosi Baltijas valstu likumdoSanai;
3) i1zvirzit secinajumus un sniegt priekslikumus.

P&tijuma mérka sasniegSanai izmantota monografiska metode, logiski — konstruktiva metode,

analizes metode un salidzinasanas metode.

Darba samaksas biitiba Baltijas valstu likumdoSanas aktos

Darba samaksa ir svarigakais sabiedribas iedzivotaju dzives komponents. Ta ir paredzeta, lai
nodroSinatu nepiecieSamos ienakumus darbiniekiem un vinu gimeném. Darba tirgi ta tiek definéta ka
darba cena.

Samaksu par darbu sabiedriba biezi definé ka darba algu, tomér darba alga ne vienmér norada
darbinieka precizus darba ienakumus, jo, ja darba vieta tiek izmaksatas ar1 cita veida piemaksas, tad
pareizak biitu lietot terminu darba samaksa, kam ir daudz plasaka nozime.
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P&c Latvijas Republikas likumdoSanas, “Darba likuma” darba samaksa tiek definéta sekojosi:
darba samaksa ir darbiniekam regulari izmaksajama atlidziba par darbu, kura ietver darba algu un
normativajos aktos, darba kopliguma vai darba liguma noteiktas piemaksas, ka art prémijas un jebkuru
cita veida atlidzibu saistiba ar darbu (Darba likums, 2001). Mingta definicijas norada 4 darba samaksas
elementus: darba alga, piemaksas, prémijas, cita veida atlidziba.

Salidzinot ar kaiminvalsti — Lietuvu, tas Darba kodeksa darba samaksas tiek definéta ka atlidziba
par darbu, ko darbinieks veic saskana ar darba ligumu. Darba samaksa sastav no:

1) pamatalga (tarifa) alga (stundas alga vai ménesa alga, vai noteikta oficialas algas dala);

2) atalgojuma papildu dala, kas noteikta p&c pusu vienoSanas vai izmaksata saskana ar darba
tiesibu normam vai darba vieta pieméroto atalgojuma sisteému,

3) piemaksas par iegiito kvalifikaciju;

4) piemaksas par papildu darbu vai papildu pienakumu vai uzdevumu veiksanu;

5) prémijas par paveikto darbu, kas noteiktas p&c pusu vienoSanas vai samaksatas saskana ar
darba tiestbu normam vai darba vieta piem&roto atalgojuma sistému;

6) prémijas, kas pieskirtas pec darba dev€ja iniciativas, lai godalgotu darbinieku par labi paveiktu

darbu (Lietuvos Respublikos darbo kodeksas, 2016).

Mingtaja definicija, salidzinot ar Latvijas Republikas darba samaksas definiciju, atalgojuma
komponentes uzreiz tiek uzskaititas un skaidrotas. Abas definicijas ka pirma komponente ir darba alga
jeb pamatalga.

Igaunija Iidz 2009.gadam bija speka Algas likums (Palgaseadus,1994), kur§ paredz€ja darba
samaksas definiciju un tas sastavdalas, tomér kops 2009. gada S$is likums zaudg€ja speku un Igaunijas
likumdev@ji to aizvietoja ar jaunu likumu, kura nosaukuma burtiskais tulkojums latvieSu valoda ir
Darba Iigumu likums (Toé6lepingu seadus,2008), kur§ vairs neparedz darba samaksas definiciju, ka ar1
atalgojuma elementus, ka tie ir noteikti Latvijas un Lietuvas likumdoSana, tas nozimé, ka Igaunijas
likumdev@ji sniedz iesp&ju uznémumam izlemt, no ka sastav alga un ka ta tiek aprékinata.

Darba samaksai piemérojamo nodoklu raksturojums Baltijas valstis

Ienakumu apliksana ar nodokliem ir viens no sarezgitakajiem valsts nodoklu politikas elementiem
- valsts mérkis ir nodro§inat pietiekamus iep€émumus valsts budzeta, ka arT radit labvéligu darbaspeka
nodoklu vidi (augsts darba ienakuma nodoklis stimulé darbaspéka migraciju un, bet dasna sociala
politika, mudina dzivot no pabalstiem), (Skackauskienéa, Tuncikienéa, 2014).

Par darba samaksas nodokliem, tiek uzskatiti valsts socialas apdrosinasanas obligatas iemaksas
(turpmak — VSAOI) un iedzivotaju ienakuma nodoklis (turpmak — IIN).

Latvija no 2018.gada Iidz 2020.gadam kopg&ja VSAOI likme bija 35,09%, kur darba devéja
dala 24,09%, un attiecigi darba némeéja 11%. Kop$ 2021.gada VSAOI likme samazinajas par 1% un
sastada 34,09%, no kuriem 23,59% maksa darba devg&js un 10,5% - darba némejs (Par valsts socialo
apdrosinasanu, 1997).

Igaunija socialas apdrosinasanas iemaksas veic darba devéjs 33% apméra (Sotsiaalmaksuseadus,
2000), toméer klat tam tiek ieturétas bezdarba apdrosinaSanas iemaksas 0,8% apmera, savukart no darba
néméja darba samaksas — 1,6% apmera, klat iekas€jot ar1 obligatas fondetas pensiju iemaksas 2% apmera
(PWC, 2021). Lidz ar to kopgja darba devgja socialas apdrosinasanas likme sastada 33,8%, bet darba
némgeja 3,6%.

Salidzinot ar Latviju un Igauniju, Lietuva pétamaja laika perioda socialo iemaksu sisteéma tika
veiktas biitiskas izmainas. Kops 2019.gada Lietuva butiski samazinata darba devéja iemaksu likme no
31,2% uz 1,79% atcelot darba deveja iemaksas pensijas apdroSinasanai, veselibas apdrosinasanai un
maternitates un slimibu apdro$inaSanai. Savukart palielinata darba némeéja iemaksu likmeno 9%uz 19,5%,
vienlaikus starp darba devéjiem un Lietuvas valdibu noslégta vienosanas, ka nodoklu samazinajums tiks
kompenséts ar bruto ienakuma palielinajumu visiem darba némeéjiem par 1,289 reizém (Darzina,2020).
No 2020.gada darba devéja likme vel samazinajas, sasniedzot 1,77%, sada likme tiek piemérota par
darbiniekiem kuriem ir noslégts beztermina darba ligums, savukart tiem, kam darba ligums ir noslégts
uz noteiktu terminu, likme sastada 2,49% (Sodra, 2021).
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Fizisko personu iedzivotaju ienakuma nodokla sist€ma ir balstita uz taisniguma principu, ko var
istenot gan ka vertikalu, gan ka horizontalu vienlidzibas principu (Puzule, 2015). Latvija un kops 2019.
gada Lietuva tiek pieme@rots vertikalas vienlidzibas princips, kas nozime to, ka iedzivotaji ar lielakiem
ienakumiem maksa lielakus nodoklus, bet iedzivotaji ar zemaku atalgojumu — otradi, tome&r $ada sist€ma
apgritina nodoklu administréSanu, it Tpasi kad vairaki progresijas sliek$ni, ka tas ir Latvija. Atskiriba
no Latvijas un Lietuvas, Igaunija tiek piem&rots horizontalas vienlidzibas princips, kas nozimé to, ka
neskatoties uz iep€mumu lielumu tiek piemé&rota viena proporcionala likme, ko pie tam ir &rti administrét.
Tomeér taja pasa laika, tas ir pretruna sociala taisniguma principam, kas attiecas uz zemaka atalgojumu
maksatajiem.

[IN aprékinasanu ietekmé ne tikai likme, bet arT neaplieckamas minimums (turpmak - NM).
Izanalizgjot Baltijas valstu likumdosanu un statistikas datus, autore atspoguloja ka p&tamaja perioda
mainijas [IN likmes un NM (sk. 1.tabulu).

1.tabula
Iedzivotaju ienakuma un neapliekama minimuma izmainas Baltijas valstis no 2018.Iidz 2021.
gadam (autores sastadita péc Finansistas, 2021, iFinanses, 2021; Maksu - ja Tolliamet, 2021)

Latvija Igaunija Lietuva

2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
20:23 | 20:23 | 20;23 | 20:23 20; | 20; | 20;

Raditajs

IIN likmes, % 20 20 20 20 15

314 | 314 | 314 31 27 32 32
NM, EUR 200 230 300 300 | 500 | 500 500 | 500 | 380 300 i%%/ 400

Ienakums 11dz kuram

pieméro NM, EUR 440 440 500 500 | 1200 | 1200 | 1200 | 1200 | 400 555 607 642

Ienakums, kuru 2666/

sasniedzot NM ir 0, 1000 | 1100 | 1200 | 1800 | 2100 | 2100 | 2100 | 2100 | 1160 | 2555 2864
2713

EUR

Atvieglojums par

apgadajamiem, 200 230 250 250 154 154 154 154 Nepiemero

EUR/ménest

P&tamaja perioda Latvija pastav 3 progresivitates sliek$ni, kur augstakais 2021.gada samazinajas
par 0,4%. Lietuva kops 2019.gada divi, kur augstaka 2020.gada palielin3jas par 5% bet Igaunija
nemainiga proporcionala likme. Pirma progresijas sliek$na likme gan Latvija, gan Lietuva ir 20%, ar1
Igaunija ta ir 20%. Lielakais maksimalais NM ir Igaunija, kas nemainigi sastada 500 EUR, Lietuva
Saja laika perioda tas pieauga par 20 EUR, sasniedzot 400 EUR, bet Latvija par 100 EUR, sastadot 300
EUR, kas ir zemakais starp Baltijas valstim. ArT ienakums Iidz kuram pieméro maksimalo NM Igaunija
ir visaugstakais 1200 EUR. Kops 2019.gada Lietuva ir lielakais ienakumus, Iidz kuram tiek piem&rots
NM, kas katru gadu pieaug.

Latvija ir vieniga valsts Baltija, kura ikmenesSa ietvaros pieméro atvieglojumu par apgadiba
esosu personu, Igaunija to piemé&ro aizpildot gada ienakuma deklaraciju un sakot ar otro b&rnu, bet
saltdzinasanas pec autore izdalfja summu, iegiistot ménesa atvieglojuma apmeru, savukart Lietuva no
2018.gada tas tika atcelts, aizstajot ar pabalstu.

Darba samaksai piemérojamo nodoklu analize Baltijas valstis

Nodoklu slogu visbiezak novertg, izmantojot nodoklu atskiribas raditaju jeb ta saucamo nodoklu
plaisu (tax wedge). Nodoklu plaisu aprékina, izdalot visu darbasp€ka nodoklu summu (iedzivotaju
ienakuma nodokla, darba peméja socialas apdrosinasanas iemaksas un darba dev&ja socialas
apdro$inasanas iemaksas) ar kop&jam darbasp&ka izmaksam (bruto darba samaksas un darba devéja
socialas apdro§inasanas iemaksu summa) (Zasova, 2011). Savukart par darba némégja nodoklu slogu
kalpo darbinieka samaksato darbasp&ka nodoklu attieciba pret bruto algu (Puzule, 2019).

Lai noskaidrotu ka iepriekSmingtas izmainas ietekmé&ja Baltijas valstu darbinieku neto darba
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samaksas un nodoklu sloga izmainas, autore izvel&jas darbinieku, kuram darba ligums ir noslégts uz
nenoteiktu laiku, ir iesniegta algas nodoklu gramatina, ka arT nav apgadiba esosu personu. Tapat tiek
pienemts, ka darbinieks katru ménesi sanem vienadu darba algu, bez piemaksam - 500 EUR (Latvijas
minimala alga - zemaka starp Baltijas valstim 2021.gada), (sk. 2. tabulu).

2.tabula
No darba algas 500 EUR ieturamo nodoklu aprékins Baltijas valstis no 2018. Iidz 2021.gadam
(autores sastadita)

Latvija Lietuva Igaunija

Raduaji 2018 2019 2020 2021 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 22%1281
Bruto alga 500 500 500 500 500 6445 | 6445 | 6445 500
Darba némgja
VSAOL % 11 11 11 10,5 9 19,5 195 | 195 3,6
Darba némgja
VSAOL BUR 55 55 55 52,5 45 125,68 | 125,68 | 125,68 18
NM, EUR 178,57 | 193,41 300 300 330 | 286,58 | 393,63 | 399,55 500
TIN,% 20 20 20 20 15 20 20 20 20
[IN, EUR 53,29 50,32 29 29,5 255 | 71,59 | 50,18 | 48,99 0
Neto alga, EUR | 391,71 | 394,68 416 418 | 4295 | 44724 | 468,65 | 469,83 482
Darba devgja
VSAOL % 24,09 24,09 | 24,09 | 2359 | 31,18 1,79 1,77 | 1,77 33,8
Darba devgja
VSAOL FUR | 12045 | 12045 | 12045 | 11795 | 1559 | 1154 | 1141 | 1141 169
Darba deveja 62045 | 62045 | 620,45 | 617,95 | 6559 | 656,04 | 65591 | 655,91 669
izmaksas,EUR
ﬂi"d"kl“ slogs, | 51 66 21,06 16,80 | 16,40 | 14,10 | 30,61 | 2729 | 27,10 3,60
},Z"d"klu plaisa, | 5 g9 36,39 32,95 | 3236 | 3452 | 31,83 | 2855 | 2837 27,95

Laika perioda no 2018.gada Iidz 2021.gadam pie bruto algas 500 EUR, zemako neto atalgojums
ir Latvija, kur§ Cetru gadu perioda pieauga par 26,29 EUR, kopuma darba néméja nodoklu slogs
samazindjas par 5,26%, bet nodoklu plaisa par 5,51%, tomér salidzinot ar Lietuvu un Igauniju, Latvija
ir augstakais nodoklu plaisas raditajs, kas raksturo to, ka no kopg&jam darba devgja izmaksam, kas
nepiecieSamas darbinieka atlidzinasanai, nodoklos tiek maksats vislielakais Tpatsvars.

Bruto darba algas indeksacija Lietuva veért€jama pozitivi, jo pirmkart, ka var redzet
2.tabula, darba néméja socialo iemaksu likme un nodokla slogs pieauga 2,2 reizes, bet indekséSanas
rezultata, tie neizjuta neto darba algas samazinasSanos, bet tiesi otradi salidzinot 2019.gadu ar 2018.gadu
ta pieauga par 17,74 EUR, bet 2018.gadu salidzinot ar 2021.gadu +40,33 EUR. Otrkart, neskatoties uz
to, ka bruto darba alga pieauga par 144,5 EUR, darba dev€ja izmaksas palika gandriz nemainigas, Iidz
ar ko peétamaja perioda samazinajas nodokla plaisa par 6,15% , kura ir tikai par 0,42% augstaka neka
Igaunija.

Var secinat, ka no darba némgéja, kuram nav registrétu apgadiba esoSu personu, skatupunkta
vispievilcigaka valsts, kur pie vienadiem nosacijumiem darba némé&jam ir viszemakais nodoklu slogs un
augstaka neto darba samaksa ir Igaunija. Turpreti no darba devéja skatupunkta, kops 2019.gada veiktas
nodok]u reformas, pievilcigaka valsts ir Lietuva, jo salidzinot pret bruto darba samaksu, Lietuvas darba
deveja personala izmaksas ir zemakas. Savukart lielakais nodoklu plaisas raditajs starp Baltijas valstim
ir Latvija, kas raksturo to, ka no darba dev&ja izmaksam nodoklos tiek maksats vislielakais Tpatsvars.

Autore uzskata, lai samazinatu nodoklu plaisu, Latvijai javadas péc Lietuva veiktas nodoklu
reformas, bet ta ka Lietuva sakotngja VSAOI likme bija lielaka, t.1.40,18% un Latvija 34,09%, tad
autore piedava palielinat bruto darba algu par 1,2 reizém (sk. 3.tabulu).
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3.tabula

No minimalas algas ieturamo nodoklu aprékina izmainas Latvija, piemérojot Lietuvas
darbaspéka nodoklu reformu, 2021.gads (autores sastadita)

Raditaji 2021.gads | | eMErojot |\ ainas (+/-)
reformu
Bruto alga, EUR 500 600 +100
Darba némé&ja VSAOI likme, % 10,5 19,5 +9
Darba néméeja VSAOI, EUR 52,5 117 +64,5
NM, EUR 300 276,92 -23,08
IIN likme, % 20 20 0
IIN, EUR 29,5 41,22 +11,72
Neto alga, EUR 418 441,78 +23,78
Darba devéja VSAOI % 23,06 1,77 -21,32
Darba devéja VSAOI, EUR 117,95 10,62 -107,33
Darba devéja izmaksas, EUR 617,95 610,62 -7,33
Nodoklu slogs darba némégjam, % 16,4 26,37 +9,97
Nodoklu plaisa, % 32,36 27,65 -4,71

Minimala bruto darba alga Latvija pieaugtu par 100 EUR. Palielinasies ar1 darba néméja nodoklu
slogs, jo socialas iemaksas lielakoties tiks ieturétas no darba némeéja, tomer iemaksas tiek veiktas paSa
darbinieka laba, kas garante ta nodroSinajumu nakotng. Neskatoties uz to, Iidz ar indeksacijas veiksanu,
darbinieks neizjutis neto algas samazinajumu, bet tiesi otradi, ta pieaugs par 23,78 EUR. Savukart darba
devgja izmaksas samazinasies par 7,33 EUR, ka ar1 par 4,71% saruks nodoklu plaisa. Aprékini tika veikti
piemerojot Latvija esoSo neaplickamo minimumu, tomér 11dz ar nodoklu reformu to varétu paaugstinat,
ka tas notika Lietuva, tad darbinieka neto ienakums biis vel augstaks.

Ta ka Latvija ir vieniga valsts starp Baltijas valstim, kur ik ménesSa ietvaros darbiniekam ar
apgadiba esosu personu tiek piem&rots atvieglojums, autore veiks aprékinus darbiniekam, kur sanem
500 EUR (Latvija noteiktd minimala alga) un 1150 EUR (2020.gada vidgja darba samaksa Latvija 1143
EUR (Centrala statistikas parvalde, 2021)), (sk. 4.tabulu).

Darbinieks ar apgadiba esosu personu, kur§ sapem minimalo darba algu, salidzinot ar darbinieku
bez apgadiba esosam personam sanem +29,5 EUR, bet ar vairakiem, atvieglojuma summa parsniedz algas
summu, un ieguvums netiek sanemts. Savukart darbinieks ar lielaku bruto algu, par katru apgadajamo
iegiist +50 EUR.

4.tabula
Ieturamo nodoklu apréekins Latvija ar 1-3 apgadajamajiem 2021.gada, EUR
(autores sastadita)

Raditajs 1.apg. | 2.apg. | 3.apg. | l.apg. | 2.apg. | 3.apg.
Bruto darba alga 500 1150
Darba némégja VSAOI | 52,5 52,5 52,5 120,75 | 120,75 | 120,75
NM 300 300 300 150 150 150
Atvieglojums 250 500 750 250 500 750
1IN 0 0 0 125,85 | 75,85 25,85
Neto darba alga 4475 | 447.5 447.5 903,4 9534 1003,4

No ta izriet nevienlidziba, tap&c autore iesaka, atvieglojumu par apgadiba esosSu personu aizstat
ar pabalstu 50 EUR vértiba (sk. 5.tabulu).
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5.tabula

Ieturamo nodoklu apréekins Latvija ar 1-3 apgadajamajiem, piemerojot pabalsta sistému
2021.gada, EUR (autores sastadita)

Raditajs 1.apg. | 2.apg. | 3.apg. | l.apg. | 2.apg. | 3.apg.
Bruto darba alga 500 1150
Darba némé&ja VSAOI | 52,5 52,5 52,5 120,75 | 120,75 | 120,75
NM 300 300 300 150 150 150
1IN 29,5 29,5 29,5 175,85 | 175,85 | 175,85
Pabalsts 50 100 150 50 100 150
Neto darba alga 468 518 568 903,4 9534 1003,4

Minimalas algas sanéméjiem neto darba alga pieaugs, palielinoties apgadajamo skaitam, bet
darbiniekiem, kuri sanem lielaku atalgojumu, gan piemérojot atvieglojumu, gan pabalstu sistému, neto
darba alga ir identiska, tas nozimég, ka no ieviestajam izmainam tie neko nezaudes. Tadejadi tiks sasniegta
vienlidziba starp zemaka un augstaka atalgojuma darbiniekiem.

Secinajumi un priekslikumi

Secinajumi

1. Latvijas un Lietuvas likumdoSana paredz vairakus darba samaksas elementus, tomér pamatelements
ir darba alga jeb pamatalga, turpreti Igaunijas likumdoSana sniedz iesp&ju darba devéjam lemt, no
ka sastav darba samaksa un ka ta tiks aprékinata. Piemaksas par virsstundu darbu, naktsdarbu un
darbu svetku dienas Lietuva un Igaunija ir noteikta reiz€s no pamatalgas tarifa, bet Latvija procentos,
tomér Igaunijas likumdoSana paredz priekSnosacijumu virsstundu darbu kompensét ar brivo laiku, lai
aizsargatu darbinieka veselibu un drosibu.

2. Darba samaksai piemérojama valsts socialas apdroSinasanas nodokla likme laika perioda no 2018.
gada lidz 2021.gadam visbutiskak izmainijas Lietuva, darba devéja likme samazinajas no 31,18%
11dz 1,77%, kas ir zemaka starp Baltijas valstim (Igaunija 33,8%, Latvija samazinajas no 24,09% lidz
23,59%), turpreti darba némeéja likme palielinajas no 9% lidz 19,5%, kas attiecigi ir augstaka likme
starp Baltijas valstim, (Igaunija 3,6%, bet Latvija no 11% samazinajas lidz 10,5%).

3. Latvija un kops 2019.gada Lietuva tiek piemérotas progresivas iedzivotaju ienakuma nodokla likmes,
turpretl Igaunija proporcionala. Pirma progresijas sliek$pa likme Baltijas valstis ir 20%. Augstaka
progresijas likme Latvija kopS 2021.gada samazinajas par 0,4%, sastadot 31%, bet Lietuva kops
2020.gada pieauga par 5% sastadot 32%.

4. No 2018.gada Iidz 2021.gadam vislielakais maksimalais neaplieckamais minimums, ka arT augstakais
ienakumus Iidz kuram to piemé&ro bija Igaunija, savukart augstakais ienakums Iidz kuram tiek
piemérots neapliekamais minimum kops 2019.gada ir Lietuva.

5. Katra Baltijas valst1 ir sava nodoklu sist€éma, aprékini paradija to, ka no darba némeja, kuram nav
registrétu apgadiba esosSu personu, skatupunkta vispievilcigaka valsts, kur pie vienadiem nosacijumiem
darba némejam ir viszemakais nodoklu slogs un augstaka neto darba samaksa ir Igaunija. Turpreti no
darba devgja skatupunkta, kops 2019.gada veiktas nodoklu reformas, pievilcigaka valsts ir Lietuva,
jo salidzinot pret bruto darba samaksu, Lietuvas darba dev&ja kop€jas izmaksas ir zemakas, savukart
lielakais nodoklu plaisas raditajs starp Baltijas valstim ir Latvija.

PriekSlikumi

1. Latvijas Republikas Ministru kabinetam, javadas péc Lietuva veiktas darbaspéka nodoklu reformas,
samazinot valsts socialas apdroSinasanas obligatas iemaksas darba devéjam no 23,59% lidz 1,77%,
bet darba néméja dalu palielinot no 10,5% Iidz 19,5%. Taja pasa laika, lai kompensétu nodoklu
samazinajumu, vienoties ar darba dev€jiem par bruto darba algas paaugstinasanu par 1,2 reizém.
Tas sekmés socialo iemaksu novirzisanu uz darba némeju, ko tas veic sava laba, bet 11dz ar to darba
néméja neto darba algas pieaugs, bet saruks darba devéja un darbaspéka nodoklu slogs, kas stimulés
uznémumu darbinieku piesaisti, ka ari radis iesp€ju palielinat darba algu, neradot papildus slogu
darba dev€jam, Iidz ar ko Latvija samazinasies bezdarba Iimenis un pieaugs konkurétsp€ja starp

Baltijas valstim.
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2. Latvijas FinanSu ministrijai un Labklajibas ministrijai vienojoties, ir jaaizvieto atvieglojums par
apgadiba esosu personu 250 EUR apmeéra (par katru apgadajamo) ar pabalstu 50 EUR apméra (par
katru apgadajamo). Tas pozitivi ietekmés darbinieku, kuri sanem minimalo darba algu un, kuriem
ir apgadajamie, neto darba algu, savukart lielaku algu sane€mgji izmainas neizjutis, bet ar1 nezaudes
no tam. L1dz ar to tiks panakta vienlidziba starp zemaku un augstaku algu sanéméjiem, kuriem ir
apgadiba esosas personas, tie spes vienlidzigi izmantot atvieglojumu pabalsta veida.
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Summary

The aim of the research: to describe the theoretical aspects of wages and to evaluate the taxes
applicable to wages in the Baltic States. As a result of the research, the author concluded that Latvian
and Lithuanian legislation provides for several elements of wages, however, the basic element is salary
or basic salary, while Estonian legislation allows the employer to decide what the salary consists of and
how it will be calculated.

Each of the Baltic countries has its own tax system, calculations have shown that from the
point of view of a worker without registered dependents, the most attractive country, where, under the
same conditions, the employee has the lowest tax burden and the highest net wage is Estonia, because
its legislation provides for the highest maximum non-taxable minimum, as well as the highest income
up to which it is applied. On the other hand, from the employer’s point of view, the most attractive
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country since the tax reform of 2019 is Lithuania, because compared to gross wages, the total costs
of the Lithuanian employer are lower, while the largest tax gap between the Baltic States is in Latvia.
Therefore, the Cabinet of Ministers of the Republic of Latvia should be guided by the labor tax reform
carried out in Lithuania, which will reduce employer costs, reduce the employer and labor tax burden,
which will stimulate the attraction of company employees, as well as create an opportunity to increase
the salary without creating an additional burden for the employer, as a result, the unemployment rate in
Latvia will decrease and competitiveness among the Baltic States will increase.

Unlike in Lithuania and Estonia, in Latvia employees with dependents are granted a monthly
allowance, however, not all employees are able to apply it because the amount of the allowance exceeds
the amount of salary, so the Latvian Ministries of Finance and Welfare must replace the allowance for
dependents. an existing person in the amount of 250 EUR with an allowance in the amount of 50 EUR
for each dependent. As a result, equality between lower and higher wage earners with dependents will
be achieved, they will be able to benefit equally from the benefit.
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Abstract. The problem to be studied: Employee education is not the only criterion. Preparation for a specific job
is also important. A lot of resources are spent on training new employees, so it is important to keep existing ones. There is
a relatively high unemployment rate in Latvia. At the same time, many employers are looking for employees. The aim of the
research: to mark the main causes of staff turnover and to develop proposals for their reduction. To achieve the aim, the
following tasks were performed: there were studied the structure and dynamics of salary; job advertisement research, reasons
for leaving the job. The authors drew conclusions and made some supplements to employers to attract new employees and
retain existing ones.

Keywords: loyalty development, salary, work motivation, workforce requirements.

Ievads

Autores veic misdienu darba tirgus analizi, lai noskaidrotu, vai darbaspéka iegiita izglitiba un
ieprieks€ja pieredze ir vienigais faktors labi atalgota darba iegtiSanai un vai darba devéju motivacijas
pan@mieni ir pietickami sp&cigi, lai noturétu kompetentus darbiniekus, ka arT peta kadru mainibas
galvenos c€lonus.

Temas aktualitate: jaunie specialisti, uzsakot darba gaitas, biezi vien cer, ka darbs biis labi
atalgots, paliekot stradat pec parbaudes laika. Ta¢u ne tikai jauni cilveki v€las sanemt pienacigu
atalgojumu par savu darbu. Darbspgjas vecuma cilvéki vecuma virs 40 gadiem, kas ilgstosi stradajusi
viena amata, peksni zaud€jot darbu Statu samazinaSanas dél, tikpat problematiski uztver jauna darba
mekl&jumus, jo ne vienmér esosas pieejamas vakances atbilst v€élmeém, v€lamajam atalgojumam un
darba specifikai. Parsvara piedavatas vakances paredz vairaku gadu pieredzi, garas darba stundas un
fiziski smagu darbu, bet mazu samaksu, ka arT konkrétos regionos piedavato vakanto vietu daudzums ir
kritiski mazs.

Pétama probléma: vakancu portalos vairumam darba sludinajumu galvenas norades liecina
par ieprieks€ju pieredzi v€lamaja amata - vismaz 3-5 gadi. Jaunajiem specialistiem, kuri nav pietickami
parliecinati par savam prasmém un entuziasmu, tas ir Sk&rslis elementari iesniegt CV, kaut vai paradot,
ka ir aktivos darba mekl&jumos. Savukart jau pieredzgjusiem specialistiem ziid motivacija pieteikties
konkrétam amatam, ja ilgstosi ir pavadits laiks viena darba vieta, un nerodas iedvesma uzsakt darba
attiecibas, pielagojoties jauniem apstakliem. Butiskakais miisdienu darba tirgii - neapzinata izpratne par
paSmotivejosiem faktoriem, uzsakot savu karjeru.

Pétijuma baze: darbspgjigie Latvijas iedzivotaji vecuma no 20 Iidz 60 gadiem.

Pétijjuma objekts: iedzivotaju viedoklis par motivéjosSiem faktoriem attieciba pret darbu
misdienu darba tirgi.

Pétijuma priekSmets: iedzivotaju, darbsp&jas vecuma no 20 lidz 60 gadiem, viedoklis un
pieredze darba meklgjumos un motivéjoso faktoru pastavésana ilgstosu darba attiecibu saglabasanai.

https://doi.org/10.17770/iss2021.6942
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Darba meérkis: iezim&t galvenos kadru mainibas c€lonus un izstradat priekslikumus to
samazinasanai.

Merka sasniegSanai tiek izvirziti $adi uzdevumi:

1) raksturot vakancu portala “Visidarbi.lv”’ piedavatas vakances dazados regionos Latvija ar
visaugstak piedavato atalgojumu;

2) izpetit darba samaksas struktiiru, dinamiku;

3) izpétit darba atstasanas iemeslus;

4) analizet aptaujato dalibnieku pieredzi, meklgjot darbu;

5) analiz&t respondentu izteiktos motivacijas iemeslus, kas lauj saglabat ilgstoSas darba attiecibas
un veidot savas karjeras izaugsmi viena uzp€émuma ietvaros;

6) izdarit secinajumus un izstradat priekSlikumus darba dev€jiem jaunu darbinieku piesaistiSanai
un esoso noturésanai.

Hipoteéze: vakancu portalos piedavato vakancu darba samaksas ir pietiekami motivéjoss faktors
darba mekl&taju uzrunasanai un piesaistiSanai uznp€muma vakantaja amata vieta.

Pétijuma metodes: dokumentu analize - teor&tisko materialu praktiskas nozimes piedévésanai,
aptauja - darbspgjas vecuma iedzivotaju viedokla un pieredzes salidzinasanai ar teorétisko bazi,
analizes metode - motivaciju ietekmé&joso faktoru salidzinasanai, izlases metode - aptaujato motivacijas
veidoSanas principu vispariga piedévésana visai darbsp€jas vecuma iedzivotaju kopai.

Pétiljuma novitate: autores ir izstradajusas priekslikumus darba devgjiem darbinieku
piesaistiSanai un esos$o darbinieku notur€Sanai, motivgjot ar dazadiem jau esoSiem panémieniem, ka ari
piedavajot risinajumus, kurus plasi pielieto arzemes.

Atsaucoties uz R. Scherras zinatnisko rakstu, motivacijas pamatatsléga ir cilvéka personigas
ieztimes un darba devéja maksla piedavat darbu uznémuma, kurs sp&j ne tikai nodrosSinat darba némeja
finansialo stabilitati, bet arT pasapliecinaSanos un personigo izaugsmi (Scherr, 2020, 107).

Profesionala karjera musdienas sekmgjas gadijuma, ja pastav savstarpgja mijiedarbiba starp
darbiniekiem, kuri ir motiveti veikt savus tieSos darba pienakumus un vélas Tstenot savas ieceres, ka ar1
realizé€t ambicijas, kas veicina profesionalo izaugsmi, un darba devéjiem, kuri iegiist pievienoto vertibu
no lojala, kompetenta un mérktieciga darbinieka. Viens no svarigakajiem faktoriem, kas lauj sajust
finansialu brivibu un gandarjjumu par paveikto, ir stradat tadu darbu, kas patiesi interes€, lauj sekmét
pasSizaugsmi, nevis pasiznicinasanos, veicot pienakumus, kas nav pa spékam, un rada pozitivu ietekmi
un personigo labsajuitu. Iesp&ju Tstenot savas sp&jas var radit tikai tads darbs, kur§ pauz apmierinatibu
un gandarijuma sajiitu, tada veida apzinoties savu potencialu virzities uz prieksu. Ta ir sp&ja nodrosinat
darbinieka pozitivu attieksmi pret veicamajiem pienakumiem, kas garanté efektivu darba produktivitati
un augstu kvalitati, ko sp&j novertét darba devejs. Stradajot darbu, kas ir atalgots atbilstosi darbinieka
pamatvajadzibam un vélmju apmierinaSanai, darbinieks izjiit apmierinatibu un jiitas novertéts no darba
devgja puses. Finansialais stavoklis lauj nodrosinat gan sevi, gan savu gimeni, dod iesp&ju ieguldit
pilnvertigas atpiitas veicinasanas pasakumos, pasu cilvéku iedvesmo attistities garigi un profesionali, jo
prats nedoma tikai par pienakumu izpildi, bet arT par personigajam lietam, kuras var paveikt, izmantojot
darba samaksu ka finansialo nodroSinajumu. Par darbu uzskata ne tikai nodarbinatibu par attiecigu
samaksu, bet arT studijas un macibas ir sava veida darbs (Scherr, 2020, 108-109).

Lai musdienu darba tirg var€tu saglabat savu konkur&tsp&ju un pastavigi varétu pielagoties
mainigajam darba tirgus tendenc€m, ir nepartraukti jaapgiist jaunas zinasanas un prasmes, nemot vera, ka
dzives laika sp&jam pieredzet gan dazadus politiskos modelus, gan ekonomisko situaciju daudzveidibu,
ka arT neparedzamus globalus apstaklus. Pastav tris butiskakie nosacijumi, izvé€loties profesiju un
karjeras attistibas virzienu:

e profesijai jabut patiesi interesgjosai un saistosai;
e profesijai jaatbilst pasa sp&jam un kompetencém,;
e profesijai jabut pieprasitai un pieejamai (Schriver, Teske, 2020, 79-80).

Svarigi ir apzinaties, ko cilvéks v€las panakt ar profesionalas karjeras izvéli, iesaistot to ka savas
personigas dzives dalu, finansialo balstu, un ko grib apliecinat sabiedriba, lai giitu gan atzinibu, gan
apliecinajumu sev, ka paveiktais rezult&jas ar izvirzitajiem mérkiem.
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Gribu - bitiskakas iezimes, sava veida mérki, ko cilvéks vélas sasniegt dzives laika, defingjot
gan Tstermina ieceres, gan ilgtermina mérkus, kas balstas uz interes€m, v€lme&m, esoSajam zinaSanam
un izpratni par pasauli, laujot realiz&ties ne tikai sava personigaja dzive, bet art darba. Defingjot cilveka
velmes un iegribas, pastav iespeja, ka tas ir tikai neliela konkréta laika posma darbibas, kuras mainas Iidz
ar vecumu, stavokli sabiedriba, kura atrodas cilveks, ka arT labsajutas Iimeni, kuru savukart nosaka katrs
pats. Biezi vien ir griiti noskirt savas intereses, kuras var noderét profesionalajai karjeras attistibai, kuras
var realizét personibu un kalpot ka valasprieks atstatus no darba vides. Cilvékam ir jasp€j izprast procesus,
izzinat situacijas, apzinaties profesionala virziena biitibu un darba apstaklus, lai varétu pienemt pareizos
lémumus sava laba un vairotu potencialu jaunu mérku piepildiSanai (Schriver, Teske, 2020, 79-80).

Varu - butiskakas iezimes, ar kuram cilvéks var apliecinat savu profesionalitati, kas apvieno
personigas prasmes unspéjas, laika gaitaiegiitas zinaSanas, raksturaiezimes un stipras puses, kompetences,
ir pamats paSapliecina$anas un pasapzinas procesa. Bridi, kad tiek apzinatas profesionalas intereses un
piemitosas iezimes, ar kuram cilvéks var sasniegt augstus rezultatus, ir janoverte, vai tas atbilst darba
kompetencei un vai tas var izmantot darba devgjs ka prieksrocibu kopigo mérku sasniegSanai. Tikai
praktiskaja darbiba ir iesp&jams atklat cilvéka sp&jas un pielagosanos neplanotiem scenarijiem, kas nav
atkarigi no pasa, bet gan no darba dev€ja puses (Schriver, Teske, 2020, 79-80).

Vajag - jau sakotngji izv€loties karjeras virzienu macibu laika, loti biitiski ir noskaidrot, kadas
zinasanas un kompetences iesp&jams apgit interesgjosaja izglitibas programma, jo jaunas informacijas
uznemsana ir atbildigs un neatgriezenisks process miisu apzina. Noturiga informacija paliek miisu pratos,
ja vien ta netiek defineta ka nevajadziga un aplama. Papildus tam ne tikai savas stipras puses ietekmé
karjeras izaugsmi un nakotnes labklajibu, bet ar pieprasijums, kuru veido darba devé€ji. Tadel svarigi ir
koncentréties uz aktualajam tendencém darba tirgli un nostadném, kadas nosaka darba devgjs attieciba
uz darbinieka prasmé&m un zinasanam. Tas ir v€l viens iemesls, kas mudina apglt jaunas zinaSanas visas
dzives garuma, lai pielagotos sabiedribas vajadzibam (Schriver, Teske, 2020, 79-80).

Autores 1.tabulairsagrup&jusi darbspgjas vecumaiedzivotajusniegtas atbildes par motivejosajiem
faktoriem, izveidojot jaunas darba attiecibas, ka ar ilgstosi saglabajot esoSo darba vietu.

1. tabula
Motivéjosie faktori iedzivotaju vidi vecuma grupa 20-60 gadiem (autoru veidota)
e . Vecuma grupa
Motivgjosie faktori 77 o' oadi | 30-39 gadi | 40-49 gadi 50-60 gadi
1. Darba alga X X X X
2. Darba grafiks X X X -
3. Socialas garantijas - X X X
4. Amata specifika X X X -
5. Kolektivs - X X X
6. Uznémuma prestizs X X X -

Galvenie motivéjosie faktori, kurus autores izdalijusi ka svarigus darba mekl&jumos un stradajot
jau esosa darba vieta, ir darba alga, grafiks, darba laiks, kada strada, socialas garantijas no darba devéja
puses, amats, kadu ienem stradajosie, vai tas ir sapnu darbs, vai tas ir kas saistits ar hobijiem, kolektivs,
kada strada un uznémuma vai organizacijas prestizs, slava, kas rosina darba néméjus paust pozitivu
viedokli arT citiem, kas ar paSu uznémumu nav saistiti. Pastav arT citi motivejosie faktori, kurus pielieto
darba devégji, bet tie nav plasi izplatiti musdienu darba tirgii Latvija esoSos uznémumu vidi.

Vecuma grupas tika izvéletas atbilsto$i aptaujatajiem respondentiem aptaujas laika. Veicot 107
respondentu aptaujaSanu, izkristaliz€jas vecuma grupas, kadas piedalijas darbspgjas vecuma iedzivotaji
no dazadiem regioniem. Tadgé] izveidojas 4 galvenas vecuma grupas, kuru viedoklis tika piedévéts
visiem darbspgjas vecuma iedzivotajiem.

Sapemot atbildes no aptaujatajiem, visbiezak minétais motivéjosais faktors tika noradits ka darba
alga. Pargjie faktori tika pieminéti 3 no 4 vecuma grupam, tacu respondentu viedokli atSkiras. Savukart
abas vecuma grupas, kas ir no 30-39 gadiem un 40-49 gadiem, tika atzZimé&ti visi motivéjosie faktori,
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meklgjot darbu vai turpinot stradat esosaja darba vieta.

Nenoliedzami ir tas, ka jaunakajai respondentu grupai vissvarigakais ir atalgojums, darba laiks,
grafiks, kada stradat (ar principu stradat mazak, bet pelnit vairak), ka art amats, kadu ienem konkréta
uznémuma vai organizacija, ne tika daudz piedomajot pie socialajam garantijam un kolektiva jeb darba
kol€giem un vadibu.

Turprett vecaka respondentu grupa, kas ir 50-60 gadigi stradajosie, noradijusi, ka vislabaka
motivacija eso$aja darba vieta ir daba alga, socialas garantijas, taja skaita pensiju fondi, un kolektivs. Tas
var€tu liecinat par labam komunikacijas prasmém un atvertibu, ka arT noturigam kolegialajam attiectbam
kolektiva, stradajot roku roka gadiem ilgi. Tada veida rodas jautdjums, ka miisdienu jaunatne spgj
komunic@t sava starpa un ar dazada vecuma grupas parstavjiem. Komunikacijas prasme ir vissvarigaka,
ienakot jauna kolektiva, kas art lauj saglabat pozitivu gaisotni ilgstosi atrodoties uzn€émuma mikroklimata.

P&c autoru domam respondentu noraditie motivejosie faktori visas vecuma grupas ir novecojusi.
Ir jaspgj rast iedvesmu darbam pat tad, kad lielaka dala visparpienemto motivéjoso faktoru nenostrada
un darba mekl&tajs vai néméjs prot izvertet alternativas, lai noturétos darba vieta un pieraditu sevi ka
personibu.

Autores secina, ka darba devgjiem, piedavajot darbu sava uzn@muma vai organizacija, jaizmanto
citas metodes. Pirmais iespaids, pap&tot darba sludinajumus, rodas, ka darba devgjs vélas atbaidit jaunos
specialistus vai pieredzgjusakus darba mekl&tajus, noradot obligatu pieredzi ienemama amata vai [idziga.
Nevar noliegt, ka pieredze sp&j noradit uz stradajosa zinasanam un prasmém, ta¢u ne vienmér pieredze
iepriekSgja darba vieta vai tas neesamiba jauno specialistu vidi lemj, cik labi savu darbu vares veikt
nodarbinatais.

Autores uzskata, ka pirma komunikacija, kas rodas starp darba devéju un darba némeju, jeb
darba sludinajuma public€sana ir javeido maksimali ilustrativi un saistosi, motivaciju rosinosi, nevis
atbaidosi. Galvenas prasibas, kuras izvirza daba devgjs, jamak pasniegt vienkarsi un detaliz&ti, saprotosi,
bet noteikti arT neparprotami svariga limeni, lai sludinajums netiktu nopelts un uzskatits par sliktu
uzn@muma marketinga triku vai ka citadi neveiksmigi izv€l€tu sevis pasnieg$anas formu.

Aktualo vakancu piedavajums darba tirgi

Latvija, salidzinot ar citam valstim Eiropa, pastav tendence, kura parada, ka ekonomikas attistiba
ir izteikti straujaka. Ekonomikas izaugsmei ir biitiska ietekme uz Latvijas eksporta tirgu, Iidz ar to esos$aja
tirgus dala lielako apjomu aizpilda vienkarSas preces un pakalpojumi, kuriem ir nebiitiska pievienota
vertiba. Citu Eiropas valstu eksporta tirgu veido preces un pakalpojumi ar augstu pievienoto vértibu, jo
tiek ieguldits nozimigs darbs jaunu tehnologiju un zinasanu izveidg, lidz ar to panakumi eksporta nozaré
ir butiski augstaki neka Latvijai. Pilnveidojot zinaSanas un apgiistot misdienu tehnologiju piedavatas
iesp&jas, Latvijai ir potencials sasniegt Eiropas vid€ja Itmena slieksni eksporta tirgl, glistot atzinibu
starptautiska meroga (Zile, 2019).

Skatoties ne tikai Eiropas Itment, bet ar1 pasaul€, var noverot strauju pieaugumu informacijas
un komunikaciju tehnologijas (turpmak - IKT), maSinmaciSsanas procesos, un viedajas tehnologijas.
Attistoties §STm zinasanam, darba tirgli arvien biezak ir pieprasiti specialisti, kuri sp&j apgit tehnologijas
un mak radit tas no jauna. Tade] var secinat, ka vispieprasitakie specialisti darba tirgd ir tadi, kuriem
ir atbilstosa kvalifikacija, tie ir spécigi eksaktajas zinasanas un tiem piemit logiska domasana, lai sp&tu
savienot visus procesus kopa. Paraléli $adiem darbiniekiem ir nepiecieSami komunikabli un sabiedriski,
sociali atbildigi cilvéki, kas gatavus tehniskos risindjumus var izplatit patérétajiem un pamatot to
nepiecieSamibu (Zile, 2019).

Nemot veéra Ekonomikas ministrijas veikto p&tijumu rezultatus, var spriest, ka aktualo vakancu
piedavajums darba tirgii biis atkarigs no ta, ka mainisies ekonomiska situacija Latvija, Eiropa un pasaulé
kopuma, ienaks jaunas un uzlabotas tehnologijas, kas nepiecieSsamas uzpémumiem, veicot dazadus
darbus, gan stradajosajiem, pildot darba uzdevumus. Studenti, kuri plano veidot savu karjeru, balstoties
uz vakancu piedavajumu darba tirgd, var kludities, jo nav paredzams, kada bis patiesa aina laika, kad
nepiecieSams meklet vélamo darbu.

Darba tirgus lidzinas labi zinamajam precu tirgum. Darba tirgd pircgji ir darba dev@ji, kuri mekle
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stradajosos, bet pardeveji - dazadu profesiju parstavji, kuri par atbilstosu algu ir gatavi pardot savu
darbu. Darba tirgus prece ir darbinieka prasme un gataviba veikt konkrétu darbu kada no profesijam.
Taja pasa laika darba tirgus loti atSkiras no precu tirgus. Preces var visai vienkarsi sadalit pa veidiem,
dazadi klasificét, bet katrs cilveks ir atskirigs (Begovi¢ et al., 2019, 510).

Tiesi tapéc, lai veiksmigi ienaktu darba tirgi, jasak ar pasSizpéti - kadas cilveka ir profesionalas
intereses, zinasanas un prasmes un kadas zinasanas un prasmes V&l trukst. Darbinieks, kuram darbs
sakrit ar interes€ém, vienmer pozitivi izcelsies starp tiem, kuriem darbs Skiet ka pienakums. ArT darba
mekl&jumos cilveks, kam profesionala darbiba ir vina aicinajums, bus parliecino$aks un motivétaks
(Vicente-Ramos et al., 2020, 85-86).

Autores secina, ka darba mekl&tajam ir jaapzinas savas sp€jas, jasaliek tas kopa ar to, ko var
piedavat darba dev€js un kada motivacija ir iesp&jama, saliekot abus faktorus kopa. Galu gala nav
iesp&jams parveidot pastavosas vertibas, bet ir potencials izveidot jaunas un vél vertigakas, kas ar1
darbosies ilgtermina.

Secinajumi un priekslikumi

Analizes rezultata darba autores nonaca pie Sadiem secinajumiem:

1. Darba devé&ju spgja piesaistit potencialos darba néméejus butiski tiek iespaidota no aréjas komunikacijas
un prasmes, ar kadu pieeju tie uzruna savus nakamos kolégus, padotos. Darba sludinajumu izstrade
lauj domat, ka visas pieejamas vakantas vietas ir paredz&tas ilgstosi stradajoSiem, pieredz&juSiem
darbiniekiem, kuri ik pa laikam tikai v€las nomainit uzn€mumu, kura strada, un darba mikroklimatu.

2. Aptaujatie darba némgji vecuma 20-60 gadiem pieradija to, ka bitiski atSkiras vecuma grupas,
kuras iedzivotaji mekl€ jaunas darba iesp&jas. Tiek pienemts, ka darba devéja noteiktajam prasibam,
vakantajai vietai jaatbilst gan gados jaunakajiem, gan pieredzes bagatiem darba némeéjiem, tacu tas
nepierada faktu, ka mazaka ieprieks$gja pieredze liedz iesp&ju iegiit labu amatu un pieradit savas
spgjas.

3. Motivgjosie faktori, kas tiek nemti par pamatu veiksmigai karjeras attistibai, ir visparpienemti un
novecojusi. Piemeri, kurus var radit arzemeés esoSie uznémumi, tiek uzskatiti par griiti realiz§jamiem
vai nesaistoSiem misu sabiedriba, attieciba pret musdienu darba tirgu. Tacu nav plasi noverots, ka
darba tirgus Latvija izmanto arzemes pastavosas tendences.

Kadru mainibas iemeslu noskaidro$anai un novérsanai darba dev&ju vidi autores izvirza $adus
priekslikumus:

1. Darba devgjiem, kuri mekl€ potencialo darbaspeku, japarskata vakancu portalos esoso piedavajumu
struktira, strikti nenosakot, ka galvenais, ko jauzrada nakamajam darba némegjam, ir gadu uzkrata
pieredze konkréta amata. Nenoliedzami sludinajumi ir jarada saistosSi, ilustrativi pievilcigi, nevis
tekstuali garlaicigi vai dazreiz nesaprotami. Svarigi, ka uznémums vai organizacija pasniedz sevi
sakotngji virtualaja vide.

2. Darba devgjiem ir jagem piemérs no arzemju uznpémumiem, organizacijam, izmantojot dazadotas
darbinieku motivéSanas metodes. Viens no spilgtiem piemé&riem, kas noteikti stradatu ar1 Latvijas
uznémumos, ir aktivas atpiitas pasakumi, salied€tibas vakari, savstarpgjie labdaribas un atbalsta
pasakumi, bezmaksas pusdienas saviem darbiniekiem, personigas izaugsmes koucings, nevis tikai
padoto nostradinaSana sava laba. Principa tas ir arT ka vél viens fakts, ka darba devéji baidas invest&t
savos darbiniekos, vinu izaugsmé, jo darbinieks var pariet uz augstakstavoSu amatu vai nomainit
darba vietu.

3. Savukart darba némégjiem, miisdienu darbasp&kam ir janem dzives uztveres pieméri no arzemniekiem,
nepadodoties pie pirmajam griittbam un noniecinot sevi. It Tpasi jaunajiem specialistiem ir jasp€j sevi
attistit ne tikai profesionali, bet arT javeicina personibas izaugsme, no kuras ir atkariga profesionala
darbiba. To var veicinat, iesaistoties arpusdarba aktivitates, mekl&jot domubiedrus arpus esosa draugu
loka, ka arT savu intereSu pausana miisdienu popularakaja plassazinas pasaulé - socialajos tiklos.
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Summary

Hypothesis: the salaries of vacancies offered on vacancy portals are a sufficiently motivating
factor for addressing and attracting job seekers to the vacancy in the company. As a result, it was
concluded that the hypothesis was not confirmed, because the opinion of the surveyed employees differs
not only by age group respondents, but also by several motivating factors, which are determined by the
company’s environment and each personal characteristics.

The authors have used the method of document analysis - assigning theoretical material of
practical significance, questionnaire method - comparing the opinion and experience of working age
population with the theoretical basis, analysis method - comparing factors influencing motivation,
sampling method - assigning general principles of motivation to the whole working age population.

Most important results: motivation methods among employers and employees, understanding of
them differs due to staff turnover and labor shortages in companies, including inferring the supply of
vacancy portals. It was assessed that employers have the potential and career choices of employees. As
a result, conclusion is that motivational techniques for gaining and maintaining the loyalty of today’s
workforce do not work well enough, and employers need to take a step towards achieving equality
between young professionals and experienced workers.
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Abstract. Today the communicative phenomenological law theory is one of the most popular post-non-classical
norms of law. Its initial premise is a position: communication is a condition for the existence of law and a form, not just a
public one. Texts, actions for their construction and interpretation, the associated thinking, understanding, and interaction
of legal subjects form the content of the communication.

Considerable interest in the issues of the communicative interaction of legal subjects leads to the assumption that
the types of integration understanding are intensively sought in the interpretation of legal phenomena.

As noted by one of the most prominent representatives of this theory of law, A.V. Polyakov, legal communication is a
legal interaction of legal subjects that arises on the basis of legal interpretation, provides them with correlative powers and
legal obligations that are implemented in legal behaviour. At the same time, legal communication is not only a phenomenon
of law but also communication as an interactive dialogue of legal subjects, which is implemented using language, as well as
other non-verbal means of communication.

The theory of legal communication is created on the basis of the need to study the problems of the influence and
effectiveness of legislative texts, their impact, which means that legal communication should provide not only the connection
of the legislator with the subject of law but also feedback — the connection of the subject of law with the legislator.

Keywords: communication, integration approach in the legal sense, law, legal communication, legal interaction,
the text of the legislation.

Ievads

Pasreizg€jo tiesiskas izpratnes stavokli raksturo, no vienas puses, pastaviga skaidrojoSo tiesibu
teoriju pavairo$ana, no otras puses, skepticisma pieaugums, kas saistits ar ceribu zaudéSanu un
piecaugosajam Saubam par iesp&ju izveidot vispargji atzitu tiesibu teoriju, ka ar1 relativitates un lidz ar to
arT to trukuma atziSana par jau izvirzitam un zinatniski apspriestam teorétiskam pieejam literattira tiesibu
butibas izskaidrosanai. Turpmakie m&ginajumi radit sintétisku vai integréjosu tiesibu koncepciju, kas
apvienotu visu labako un nozimigako, kas ir izstradats miisdienu filozofiska un juridiska doma, izskatas
pilnigi dabiski.

Pievérsoties tiesibu zinatnes attistibas noveértejumam, var konstatét tas robezu pastavigu
paplaina$anu un $aja sakara tas satura bagatinasanu, analiz&jot nejuridiskas vértibas. Saja zina
interesanta ir L. S. Javica doma par to, ka ,,likuma daudzpusibai, daudzajiem Iimeniem un sarezgitibai
ir principiali metodologiska nozime. Ta lauj pétit tiesibas dazados virzienos un, pamatojoties uz to,
dzilak izprast to biitibu, tam raksturigos socialas dzives likumus, ticamak noteikt to socialo nozimi
un vértibu, pareizak noteikt to potencialu un precizak atrast to realo vietu cilvéku dzive ... Tiesibu ka
sarezgitas sociali tiesiskas paradibas atzisanas fundamentala un metodologiska nozime slépjas fakta, ka
ta nodroS$ina pétijuma radoSo raksturu, atbrivo turpmako tiesibu izzinu no dogmatisma elementiem, no
tiesibu zinatnes uzdevumu Sauri pragmatiska skaidrojuma, no konjunktiiras un sholastikas, un virza uz
tiesiskas realitates fundamentalu petijumu” (SIBuy, 1985).

Tiesibu komunikativi - fenomenologiskas teorijas pamata ir fenomenologijas, hermeneitikas,
sinerggtikas, semiotikas un komunikacijas teorijas sasniegumi.

Katra jauna tiesibu teorija, tapat ka jebkura zinatniska teorija, ir attistosa vesela patieso

zinaSanu un maldu elementu sistéma, kurai ir sarezgita struktiira. NepiecieSamie teorijas
komponenti ir: sakotn&jie pamati (pamatjédzieni, principi, likumi, aksiomas utt.); idealiz€ti objekti
(pétamo priekSmetu bitisko Tpasibu un saiSu abstrakti modeli); teorijas logika noteiktu noteikumu un
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pieradijumu metozu kopums, kura mérkis ir noskaidrot struktiiru un mainit zinasanas); filozofiskas
nostadnes un veértibu faktori; likumu un apgalvojumu kopums, kas izriet no attiecigas teorijas pamatu
sekam saskana ar konkrétiem principiem. Lidz ar to zinatniska teorija objektivos procesus un attiecibas
atspogulo ka augstaku, salidzinot ar zinatniskajiem likumiem, visparinaSanas pakapi, paradibu
sistematizaciju (Paukos, /974).

Taja pasa laika pedgja laika arvien biezak izskan Saubas par iesp&ju veidot visparpienemtu
juridiskas izpratnes koncepciju. Ta A. V. Polakovs atzimé: “Integrétas, konsekventas un ,,stradajosas”
tiesibu teorijas radiSanas probléma jurisprudencg ir bijusi aktuala vismaz p&dg€jos divus gadsimtus. Ir
nopietni iemesli uzskatit, ka tas galigais risinajums ir principiali nesasniedzams. Diemz&l miisdienu
Krievijas zinatng tikstoSgades mija §is uzdevums ir talu no ta izpildes, vél talak ka nekad agrak, kas lauj
runat par krizes simptomiem miisdienu Krievijas teorétiskaja tiesibu izpratng” (Ilomsixos, 2001).

Masdienas galvena juridiskas izpratnes robeza nav konfrontacija starp ,,juridisko pozitivismu,
jusnaturalismu un tiesibu sociologiju”, bet gan ,,klasisko” un ,,postklasisko” tiesibu teoriju norobezosana
(UectnoB, 2012). Viena no $adam interesantdm postklasiskam teorijam, kas pelnijusi vislielako
uzmanibu, ir komunikativi - fenomenologiska teorija.

Tiestbu komunikativi - fenomenologiska teorija, kas ir viena no postklasiskam tiesibu teorijam,
balstas uz fenomenologijas, hermeneitikas, sinergétikas, semiotikas un komunikacijas teorijas
sasniegumiem. Ir skaidrs, ka ka sociala biitne, personiba cilveks tiek atklats saskarsmé, dialoga procesa,
kas ir noteikta mijiedarbibas forma starp personam, kuras viena otru atzist par vienlidzigiem un vienadiem
subjektiem, no kuriem katrs ir veértibas nozimes nesgjs, kur§ pretendé uz atziSanu. Attiecigi tiesibas
darbojas ka forma, kas nodroSina to savstarp&ju atziSanu un ,,izpauzas ka ,,vienlidzigu un pilnvertigu
apzinu” mijiedarbibas rezultats. Gan tiesibu ideja, gan tiesibu subjekts tiek atklats un kliist par tiestbam
tikai dialoga cela” (/[nenposckas, 2008). Savukart pati cilvéka esamiba tiek izteikta ne tikai argji, bet ar1
ieks€ji (dialogs ar sevi). Ka atzimgja M. M. Bahtins ,,blit nozZimé biit citam un caur vinu pasam. Cilvékam
nav iek$€ja suveréna teritorija, vin$ viss un vienmér ir uz robezas, skatoties sevi, vins$ pastavigi skatas
cita acts vai cita actm” (haxmumn, 1986).

Galu gala dialoga atziSana par socialas eksistences pamatnoteikumu neizb&gami izraisa tiesibu
komunikativa rakstura atzisanu.

Krievijas tiesibu teorija Sobrid visattistitaka ir A. V. Polakova komunikativa koncepcija, kuras
butiba, p&c autora domam, var tikt reducéta lidz tezei: ,,Tiesibas pastav tur, kur cilveki ir parliecinati,
ka tas pastav”. Parlieciba par tiesibu esamibu ,,ir noteikta uzvedibas ietvara atziSana, tas ir, noteiktas
tiesibas un pienakumi, kas saista visus sabiedribas loceklus; vinu ,,objektiva” rakstura atziSana, izpratne
par ta saturu un 1stenoSanas kartibu”. Bet, ta ka tiesibu atziSana ,,nav iesp&jama bez tiesibu pieredzes”,
tad tiesibas ,,pastav ka toposSas tiesibas, kas atrodas pastaviga teksta - informacijas un energijas -
uzvedibas apmainas dinamika”. Visa $1 sarezgita sist€éma, izmantojot redukciju, izzinoSo subjektu
apzina tiek parveidota par kadu principu kopumu. ,,Tiesibas, - rezumé autors - ir pati sociala dzive, kas
nemta specifiska rakursa, tacu tiesibu robezu defin€sana, izmantojot redukciju, neizb€gami noved pie ta
vienkarSotas un fragmentaras izpratnes”. Taja pasa laika vins redz tiesibu teorijas uzdevumu radit tadu
tiesiskas realitates modeli, kura ietvaros “biitu iesp&jams apvienot tiesibu izpratni no juridiskas prakses
(likuma dzive) viedokla ar maksimali iesp&jamo zinatniska visparinajuma Itmeni, kas iebilst pret tiesibu
teorétisko ,,sadrumstalotibu”. Ta ir juridiskas komunikacijas formalo, vértibu un antropologisko aspektu
sintez€Sanas probléma” (Tlonsikos, 2004).

Komunikacija ir ne tikai sabiedribas, bet art likuma pastavéSanas nosacijums un forma. Teksti,
darbibas to konstru€Sanai un interpret€Sanai, ka ar1 saistita domasana, izpratne un mijiedarbiba veido
komunikacijas saturu. Tiesibu tekstualas problémas péta I. N. Grjazins (I'psizun, 1983). Tiesu prakses
semiotiski lingvistiskie aspekti ir apskatiti N. A. Vlasenko (Bnacenko, /997) darba. V. P. Salpikova,
S. V. StepaSina, N. I. Habibulinas darba politiska vara tiek uzskatita par komunikaciju (CanpHukoB 1
ap., 2001).

Dazi pétnieki apsver likuma dialogisko raksturu. P&tijuma, ko veica I. L. Cestnovs, tiesibas tiek
piedavatas ka dialogs (Yecmnos, 2000). Juridiskais dialogs ir p&tijuma priekSmets A. O. Soloduhinas,
O. A. Soloduhina darba (Conodyxun, Cononyxuna, 1998). Caur komunikacijas prizmu tiesibas izskata
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M. N. Kozjuks (Kosrok, 2002). Juridisko komunikaciju ka narativu, izskatot tiesibas par kopigu dzives
un darbibas produktu apstaklos, kad realu komunikaciju un dzivu saskarsmi aizstdj informacijas un
politiskas tehnologijas, péta Dz. Elkins, V. Kravics (Qnkunc, 2011; Kpasuy, 2011). Sada juristu -
zinatnieku aktiva interese par tiesibu subjektu komunikativas mijiedarbibas jautajumiem dod pamatu
pienemt, ka, izprotot tiesibu fenomenu, tieck mekleti veidi, ka to integrét.

Saja sakara ir interesants A. V. Polakova ,,Vispargja tiesibu teorija: lekciju kurss”, kur autors
izvirza tiesibu izpratnes komunikativo versiju. Tiesibas péc A. V. Polakova domam var izskatit par
fenomenu, kas ir integrals pec savas biitibas, ka intersubjektivu sociokulturalu realitati komunikativi
aktivaja, vertibu, semiotiskaja un psihologiskaja aspektos, un attiecigi var tikt ontologiski interpretéts un
fenomenologiski raksturots ka daudzvieniba, kas ietver gan normas, gan tiesiskas attiecibas ka veértibas
un tiesisko izpratni - gan juridiskie teksti, gan darbibas to interpretéSanai un TstenoSanai (ITlomsxos,
2001). Sis pieejas pasaules uzskatu izcelsmi pétnieks redz Rietumu zinatnieku K. Jaspersa, G. Marsela,
E. Munjé, M. Bubera un krievu zinatnieku S. M. Franka, N. A. Berdjajeva, M. M. Bahtina filozofiskajos
darbos. Komunikativa orientacija, péc A. V. Polakova apgalvojuma, bija P&terburgas tiesibu filozofijas
skolas zinatnieku N. M. Korkunova, L. 1. Petrazicka, M. M. Kovalevska, P. A. Sorokina idejam,
V. S. Solovjova, N. O. Losska, S. L. Franka, P. A. Florenska filozofiski - juridiskiem p&tjjumiem, N. N.
Aleksejeva tiesibu fenomenologiskajai teorijai.

Pamatojot prieksnoteikumus jaunas komunikativas pieejas paradiSanas tiesibu izpratng, A. V.
Polakovs pazino par tiesibu komunikativo koncepciju. P&c vina domam, juridiska komunikacija ir tiesiska
mijiedarbiba starp subjektiem, kas rodas, pamatojoties uz juridisko tekstu socialu interpretaciju, parstavot
korelativas pilnvaras un juridiskas saistibas, kas tiek Tstenotas tiesiskaja uzvediba (Tlonaxos, 2003). Var
pilniba piekrist autora sniegtajai definicijai, tomé&r, miisuprat, janem vera ari tas sociali psihologiskais
pamats. Juridiska komunikacija ir ne tikai tiesibu paradiba, bet ar1 sazinas paradiba. Ta jaizskata ne tikai
par tiesisku mijiedarbibu, bet gan par sazinas aktu, ko regulé likuma normas, interaktivu dialogu starp
tiesibu subjektiem, kas realiz€ts ar valodas un citu zimju sistému palidzibu. Juridiska komunikacija
nodros$ina realu saikni starp individu un valsti. Fakts, ka tiesibas ir komunikacijas sist€ma, darbojas
tikai cilvéku komunikacijas situacija, ir publiska paradiba, ta ir atveérta jebkuras personas zinaSanam
un novert€jumam, izpétot tiesibu komunikativas pasibas, saka M. N. Kozjuks (Koswx, 2002). Taja
pasa laika nevar piekrist autora viedoklim, ka juridisko komunikaciju parasti raksturo vienpusgja
orientacija (likumdevégjs ir tiesibu subjekts). Juridiskas komunikacijas teorija tick veidota, balstoties uz
nepiecieSamibu izpéetit likumu tekstu ietekmes un efektivitates problémas, to efektivitati, kas nozime, ka
juridiskajai komunikacijai biitu jasniedz arT atgriezeniska saite starp tiesibu subjektu un likumdeveju.

Juridiska komunikacija, miisuprat, ietver ne tikai runas - mutiskas un rakstiskas (verbalos), bet
ar1 neverbalos tiesibu subjektu komunikativas mijiedarbibas lidzeklus. Ta, piem&ram, balsoSanu Saeima
var uzskatit par neverbalu formalizétu juridiskas informacijas parsutiSanas kanalu. Neverbalie sazinas
lidzekli socialaja psihologija ir pietickami izpétiti G. M. Andrejevas, A. N. Leontjeva, E. V. Rudenska,
L. D. Stolarenko u.c. darbos.

Neverbalajiem sazinas lidzekliem ir liela paligloma komunikacijas procesa, kas stiprina vai
vajina verbalo ietekmi.

Komunikaciju saskana ar teorétisko struktiiru veido tris savstarp€ji saistitas puses. Pirmais
komunikativais ir informacijas apmaina; otrais ir interaktivs - mijiedarbibas organiz&Sana; tresais ir
perceptivais - uztveres, noverté€Sanas, savstarpgjas sapratnes process. Komunikacija sazinas struktiira
varda Saura nozime tiek saprasta ka informacijas apmainas process. Juridiska komunikacija neaprobezojas
tikai ar informacijas apmainas procesu, jo ka sazinas akts taja ietilpst visas §Ts tr1s puses. Uzskatot tiesisko
komunikaciju par juridiskas sazinas aktu, ir iesp&jams noskirt informacijas pusi, kas izteikta noteikta
lingvistiska forma, regul€ tiesibu normas noteiktos subjektu uzvedibas noteikumus, un interaktivo pusi,
kas nosaka komunikativas mijiedarbibas organizatorisko principu. Sads tiesibu subjektu komunikativas
mijiedarbibas organizatoriskais princips ir dialogs. Subjekts aktivize tiesibu mehanismu, veicot garigus,
emocionalus un gribas centienus, lai istenotu sociali nozimigu tiesisku noteikumu juridiska mijiedarbiba
ar tadu pasu subjektu. Pamatojoties uz dialoga intersubjektivo raksturu, var atskirt masu tiesisko,
starppersonu un grupu komunikaciju. Juridiska dialoga pamata ir probléma un poziciju atskiriba tas
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risindjuma. Juridiskais dialogs p&c biitibas ir pretrunigs, un akttu konfliktu gadijumos, pieméram,
tiesvediba, pusém ir jaieveéro komunikacijas etikas standarti.

Galvenie sazinas lidzekli tiestbu jaunrades procesa, atzime autori, ir likuma valoda ka lingvistiskais
komplekss, verbalu un simbolisku Iidzeklu sistéma normativo juridisko prieksrakstu izteikSanai.
Tiesu komunikacija rodas procesa mijiedarbibas procesa starp pusém tiesvedibas laika. Tiesu runas
komunikacija tiek pétita P. Sergejica, A. F. Koni, N. N. Ivakinas, N. S. Aleksejeva un Z. V. Makarovas,
darbos, ta izskatita A. A. Volkova juridiskaja retorika. Komunikacijai, kas rodas izpildvaras istenoSanas
joma, ir savas Tpatnibas un to regul€ tiesibu normas, tomér no komunikativas puses ta ir maz pétita.

Tiesiskas komunikacijas izp&te no tiesibu un komunikacijas viedokla lauj mums atklat individa
un likuma, individa un valsts mijiedarbibas bitibu, tiesibu normas darbibu, kas atrodama ne tikai teksta
teksta. likuma, bet ar1 sociokulturalaja realitate. Valsts, pildot savas funkcijas, var izmantot tikai tiesiskas
sazinas formas ar pilsoniem, ka arT visam citam sabiedribas institlicijam. Juridiska komunikacija lauj
nodrosinat realu tiesiskuma rezimu. Tiesibu komunikativa teorija, kas skaidri parada integrativas pieejas
attistibu juridiskaja domasana musdienu jurisprudencg, izraisija ievérojamu interesi un, neskatoties uz
to, ka no zinatnieku sabiedribas ta galvenokart sane€ma pozitivas atsauksmes, tomér kluva par diskusiju
objektu. Pirmkart, jau tadgl, ka ta ir tiesibu eidosa fenomenologiskas redukcijas neviennozimiba (ka to
Skiet pamatoti nosaucis L. S. JaviCs — tiesibu biitiba), kas pec 1. J. Kozlihina uzskatiem var novest pie
subjektivas zinatniskas koncepcijas interpretacijas, dazadu juridisko jédzienu plasas izmantoSanas, kas
aizgiiti no citam zinatnes atzinam (J. I. Grevcovs), ka ari, ka noradija R. A. Romasovs - parak plasa
tiesibu noteikSanu.

Raditajs un viens no ievérojamakajiem komunikativi fenomenologiskas teorijas parstavjiem
A. V. Polakovs to raksturo ka neatnemama juridiskas domasanas veida piem&ru “postmodernaja”
laikmeta. Bet jau sakotngja tiesibu izpratne veido Saubas. Ta A. V. Polakovs raksta: “Tiesibas var definét
ka komunikativu attiecibu kartibu, kuras pamata ir sociali atzitas un vispargji saistoSas normas, kuru
dalibnieki mijiedarbojas, Tstenojot savas tiesibas un pienakumus” (Tlomsikos, 2004). Bet pirms vairak
neka 100 gadiem M. Lazersons par to rakstija, uzsverot, ka “kad cilveki kopigi razo, vinu sadarbibas
vai atkaribas attiecibas izpauzas ka labi zinamas tiesiskas attiecibas” (Jlazepcon, 1930). Taja pasa
laika A. V. Polakovs nosaka tiesibu galvenas iezimes, kas nosaka tas struktiiru: subjektu klatbiitne ar
savstarp€ji atkarigam (korelativam) tiesibam, kas liecina par tiesibu komunikativo raksturu un rodas
tikai tad, ja tiesibu subjekti ir ka TpaSas attiecibas starp tiem; sociali atzitu un vispar saistoSu ricibas
noteikumu esamiba (Tlonsikos, 2003).

Turklat A. V. Polakovs vér$ uzmanibu uz to, ka tad, kad no fenomenologiski komunikativas
pieejas viedokla tiek apgalvota tiesibu pastavéSanas neiesp&jamiba arpus tiesiskajam attiecibam, tad
tiesibas nenozimé atseviskas normas un nevis to kopumu, bet gan vienotu komunikacijas sistému, kas
ir sarezgits organisms. Un ta ka taja nav tiesisku attiecibu, tas vairs nav tiesibas, un organisms ir miris.
Galu gala juridiska komunikacija tiek izteikta un paradas jégpilna mijiedarbiba, kad cilvéki apzinas
eksistgjosos aizliegumus (juridiskos pienakumus) un savas pilnvaras (subjektivas tiesibas), (Ilonsxos,
2003).

Maz ticams, ka iepriek§ min&to var pienemt kopuma. Fakts ir tads, ka A. V. Polakovs, gribot vai
negribot pamatojas uz likuma zinasanas prezumpciju, kuru diez vai bez ierunam var attiecinat uz visiem
socialas realitates subjektiem.

Otra pazime, par ko runa A. V. Polakovs, tiek samazinata Iidz to normu kvalitativam aprakstam,
kuras var iegit juridisko nozimi. Ir skaidrs, ka normu socialas atziSanas pamats ir to socialas un
vertigas lomas novert&jums. Attiecigi gadijumos, kad likumdosanas Iémums neiederas sabiedriba esoSo
apstiprinato vertibu sisteéma, nerodas juridisks teksts, kura interpretacija ierosinatu tiesibu (normativo
tiesisko attiecibu) rasanos. Citiem vardiem sakot, m&s runajam par tekstiem, kas nav sanémusi sabiedribas
atzinibu un apstiprinajumu, t.i. nav legitiméti, neveido tiesibu normas.

Tiesibu normu saisto$ajam raksturam kopuma nav principialu atSkirtbu no morales normam,
citu komunikativi normativo sistému universaluma. Bet tiesibu normu realizacija ir saistita ar prasibu
pilnvarotai personai izpildit tai atbilsto$o pienakumu. ST pienakuma neievérodana rada iesp&ju piemérot
piespiedu Iidzeklus. PiespieSana tiesibas darbojas ne tikai ka Iidzeklis, lai nodro$inatu tiesibas, bet arT lai
tiktu izpilditas prasibas par nodarijumu izdariSanu (Zlorsakos, 2003).

140



A. V. Polakovs raksta par socialajam tiesibam un valsts organiz&tajam tiesibam, kas ir diezgan
dabiski un saprotami no sociologijas viedokla, bet diez vai to var atzit jurisprudencé. Un atsauce uz
“azartspelu likumu” ir spilgts pieradijums tam. Valsts atzito normu vispar&ji saistoSo raksturu attieciba
uz subjektiem, kuri nepilda savas juridiskas saistibas, atbalsta valsts piespieSana. Saja sakara valsts
organiz€tas tiesibas var definét ka komunikativu attiecibu kartibu, kuras pamata ir sociali atzitas un
universali saistoSas normas, kuru dalibnieki mijiedarbojas, istenojot savas subjektivas tiesibas un
juridiskos pienakumus, kurus atbalsta un aizsarga valsts.

Apkopojot sava pétijuma rezultatus, A. V. Polakovs atzimg, ka “normas klst tiesiskas tad, kad
tas iegtist komunikativu jégu un nozimi: tad tas objektivi sanem sabiedribas atziSanu ka subjektu tiesibu
un pienakumu pamatu un faktiski vinus ar tam apveltl.” Bet normas tiek raditas dazadu “normativo
faktu” interpretaciju rezultata, kuriem ir argji objektiveta, zimju (lingvistiska, tekstuala) forma. Tapéc,
piem&ram, tadu likumu esamiba, kuros ir vai nu neizpildami noteikumi, vai kurus neviens nekad neizpilda,
liek domat, ka $aja gadijuma nav radusies neviena tiesibu norma un nav tiesibu (komunikacijas defekts).
Bet faktiskas attiecibas, kas savieno abus subjektus, no vinu viedokla nav tiesibas un pienakumi, ja tie
nav normativi, t.i. neizriet no sabiedriba atzitiem juridiskiem tekstiem - Tpasiem standartiem, kritérijiem
“pareizi” un “nepareizi”. Tiesi juridisko prasibu socialais pamatojums nosaka to, ka paradas sociali
psihologisks mehanisms to aizsardzibai, sakot no pasaizsardzibas un beidzot ar pasu valsts piespiesanas
mehanismu” (Tlonskos, 2003).

Jauzsver, ka likuma komunikativa interpretacija ir iedomajama un iesp&jama. PatieSam, Aristotelis
rakstija par tiesisko komunikaciju, 11dz kurai visparigakaja nozime tiek samazinata komunikacija, kas
ietver informacijas apmainu, tas izpratni un interpretaciju, ar kopigiem saskanotiem centieniem tiek
izveidota sociala vide. G. V. Hegelis rakstija par tiesibu paradiSanos personu mijiedarbibas procesa.
Neapstridami ir tas, ka tiesibas rodas cilvéku mijiedarbibas procesa, lai gan So bridi, protams, nevajadzetu
absolutizet. Bet, akcentgjot vienu no tiesibu aspektiem, més nonakam Iidz mazsaprotamiem rezultatiem,
par ko liecina $adi, A. V. Polakova formul&ti noteikumi, piem&ram: "tiesibas ir tur, kur teikto var saprast
citi” (Ilonsxos, 2003), kam, protams, var biit tiesa saistiba ne tikai ar tiestbam.

Taja pasa laika tiesibas paradas ka 1pasa sazinas forma, kurai ir savas Ipatnibas, kas to atskir no
citam komunikativas darbibas iesp&jam. Bet vai §1 prasiba ir pamatota? Galu gala jédziens “sazina” ir
polisemantisks. J. Habermass uzsvéra sabiedribas integracijas nozimi komunikacijas rezultata, K. Jaspers
rakstija par “eksistencialu” komunikaciju. Plasakaja nozimé komunikacija paradas ka komunikacija
starp socialajiem subjektiem, informacijas savstarpgja nodosana, tas interpretacija, izpratne un tadejadi
normativas socialas vides veidosana.

Komunikacijas formas patnibas juridiskaja joma ir izteiktas tiesibu tekstos un atbilstosas socialas
mijiedarbibas subjektu tiesibas un pienakumos, t.i., juridiskaja komunikacija. Teikta sekas ir tiesibu
komunikativas teorijas sakotngjais pamats: cilvéks un vina tiesibas. Komunikativas pieejas atbalstitaji
koncentrgjas uz §is pieejas personisko (personalistisko) un humano pieeju (Zlorsaxos, 2003).

Tiesibu komunikativas teorijas ontologiska koncepcija apliecina Tpasu (fenomenologiska
nozime) tiesibu raksturu, kas nav reduc€jams ne uz kadiem sociokulturalam likumsakaribam un maksligi
izveidotam konstrukcijam. Ir iesp&€jama arT tiesibu raSanas gan valsti, gan tiesi sabiedriba.

Tiesibas vienlaikus ir ideja un fakts, norma un tiesiskas attiecibas, imperativi-atributivs
pardzivojums un socializtas vertibas, teksts un darbibas ta interpret€Sanai un IstenoSanai. Principa
nevienu no iepriek§ minétajiem noteikumiem atseviSki nevar atzit par patiesiem, tikai kopuma tie
iegtist eidisku nozimi. Neskatoties uz to, ka tiesibas to daudzpusibas d&] var izzinat dazados veidos, bet
kopuma tas ir vislabak redzamas no fenomenologiska viedokla kopa ar visam no ta izrietoSam sekam,
t.sk. subjektivi-komunikativam. Paradit, ka $ads skatijums uz tiesibam ir iesp&jams, un noteikt sadas
tiesiskas izpratnes galvenas iezimes ir izstradatas koncepcijas galvenais uzdevums (Ilozsikos, 2003).

Jebkura tiesiska teorija, t.sk. tiestbu komunikativa teorija, pec A. V. Polakova domam, paredz
iesp&jamibu atrisinat tris galvenas problémas: (1) subjekta un vina apzinas problému, kas “dzives
pasauli” interprete ka tekstualu pasauli (interpretacijas probléma); (2) tiesisku tekstu vai tiesibu avotu
un tiesibu normu problémas (interpret€jama probléma); (3) tiesiskas mijiedarbibas (savstarpgji atkarigas
uzvedibas) problémas atbilstoSu tiesibu un pienakumu veida (interpretéta teksta tulkojumaprobléma
socialtiesiska darbiba).
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Dazas komunikacijas teorijas, piem&ram, K. J. Senona un V. Vivera plasi izplatitais komunikacijas

kodésanas modelis (Shannon, Weaver, 1949) skiet, rada nepamatotus iebildumus. Ta M.L. Makarovs
uzskata, ka “koda modelis (ta semiotiskaja ietvara) nespgj adekvati aprakstit realos komunikacijas
procesus viena vai otra dabiska valoda. Ir skaidrs, ka izpratne ietver ne tikai dekod@Sanu - pati
dekodesana tiek lokaliz&ta tur, kur akustiskais signals pariet lingvistiskaja att€la, tacu ar to izteikuma
interpretacija nebeidzas ... Turklat koda modelis zinojumus ierobezo tikai ar tam domam, kuras runatajs
izsaka apzinati” (Maxkapos, 2003).
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Secinajumi

. lepriek§ mingta sekas ir tiesiskas realitates tris rakursi: (1) mentalais (psihiskais); (2) tekstualais

(kulturologiskais); (3) aktivais (praksiologiskais). TieSi vinu savstarp&ja atkariba paver iesp&ju novertét
tiesibas ka psihosocialu un kulttiras integritati, ko rada stabila komunikacija. Tiesiskas struktiiras ietvaros
rodas funkciongjosu normativo tiesisko attiecibu komplekss. Jebkura cita pieeja, p&c A. V. Polakova domam,
ignor€ tiesibu komunikativo bitibu. Tiesibas dzimst, kad apzim&tais satiekas ar subjektu un apzimetais tiek
parveidots par socialu darbibu, ko attaisno un sagaida citi socialie subjekti, t.i. ar juridisko komunikaciju. Ir
actimredzams, cik liela méra A. V. Polakova piedavata tiesibu interpretacija, no vienas puses, ir realistiska un
pragmatiska, un, no otras puses, ta darbojas ka idealistiska koncepcija, kuras mérkis ir subjekta neatkarigu
darbibu veikSana, lai realiz€tu dzivé savus komunikativos idealus.

Dazas komunikacijas teorijas, pieméram, K. J. Senona un V. Vivera plasi izplatitais komunikacijas kode$anas
modelis skiet, rada nepamatotus iebildumus. Ta M. L. Makarovs uzskata, ka “koda modelis (ta semiotiskaja
ietvard) nespgj adekvati aprakstit realos komunikacijas procesus viena vai otra dabiska valoda. Ir skaidrs,
ka izpratne ietver ne tikai dekodeSanu - pati dekod€sana tiek lokalizeta tur, kur akustiskais signals pariet
lingvistiskaja attela, tacu ar to izteikuma interpretacija nebeidzas. Turklat koda modelis zinojumus ierobezo
tikai ar tam domam, kuras runatajs izsaka apzinati”.

. A. V. Polakova viedoklis ir, ka tiesibas ir “komunikativa attiecibu kartiba”, kuras pamata ir sabiedriba atzitas

un vispargji saistosas normas, kuru dalibnieki mijiedarbojas, izmantojot savas tiesibas un pienakumus.
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Summary

The communicative theory of law, which clearly demonstrates the development of integrative
approaches in law understanding in modern jurisprudence, certainly deserves the closest attention.
Despite the obvious advantages, a significant contribution to the development of the legal understanding,
the desire of A. V. Polyakov to give the communicative paradigm an exceptional and essentially universal
character looks quite ambitious, and hardly fully justified. In particular, he writes: “However, only within
the framework of the communicative paradigm can we find the degree of generality of knowledge,
without which no scientific theory can take place.

Nevertheless, the study of legal communication from the standpoint of law and communication
allows us to reveal the nature of the interaction of the individual and the law, the individual and the state,
the operation of the legal norm, which is not only in the text of the law, but also in the socio-cultural
reality. The state, in exercising its functions, can only use legal forms of communication with citizens,
as well as all other institutions of society. Legal communication allows you to provide a real regime of
the rule of law.

Speaking about the communicative rationality, it is impossible not to note the importance of
a kind of control of reasonableness, which, despite the pressure exerted on the subjects of law by the
ideals, values, norms of rational behaviour, predetermined by the corresponding type of general and
legal culture, often meeting with rejection, resistance on their part, in one way or another contributes to
the restriction of arbitrariness and irrationalism.

It is obvious that the communicative theory of law is only one of the approaches that reveal its
nature and does not displace other approaches from scientific circulation.
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SERVICE
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Abstract. Strong customer authentication in the Second Payment Service Directive means customer authentication
where customer shall use two or more of the following elements: knowledge (what only the user knows), possession (what
only is in the user s possession) and inherence (user-specific).

The purpose of the strong customer authentication is to make payment services more secure and to protect costumer s
personal data. It is mandatory to use at least two of three elements: elements: knowledge, such as password, numeric code,
pet name, etc., possession, such as a mobile phone, and inherence, such as a fingerprint.

The aim of the article is to find out what is secure customer authentication, what it contains and in which cases
secure user authentication does not apply.

Keywords: Payment Services, PSD2, Strong Customer Authentication.

Ievads

2016. gada 12. janvari stajas speka Eiropas Parlamenta un Padomes direktiva (ES) 2015/2366
(2015. gada 25. novembris) par maksajumu pakalpojumiem iek$gja tirgi, ar ko groza Direktivas 2002/65/
EK, 2009/110/EK un 2013/36/ES un Regulu (ES) Nr. 1093/2010 un atcel Direktivu 2007/64/EK, kas ir
pazistama ar1 ka Otra maksajumu pakalpojumu direktiva.

Otra maksajumu pakalpojumu direktiva pieprasa, ka noteiktos gadijumos, sniedzot maksajumu
pakalpojumus, maksajumu pakalpojumu sniedz&jam ir japiemero drosa klientu autentifikacija, kas paredz,
ka klienta autentific€Sanai tiek izmantotas vismaz divi no trim elementiem sekojoSiem elementiem:
zinasanas (to, ko zina tikai lietotajs), valdijums (to, kas ir tikai lietotaja valdijuma) un neatnemamas
Direktivas 2002/65/EK, 2009/110/EK un 2013/36/ES un Regulu (ES) Nr. 1093/2010 un atce] Direktivu
2007/64/EK, 2015, 97.p. 1.dala).

Atbilsto$i Otrajai maksajumu pakalpojumu direktivai Eiropas Banku iestadei (European Banking
Authority) ir pienakums izstradat regulativos tehniskos standartus (Par maksajumu pakalpojumiem
iekseja tirgii, ar ko groza Direktivas 2002/65/EK, 2009/110/EK un 2013/36/ES un Regulu (ES) Nr.
1093/2010 un atcel Direktivu 2007/64/EK, 2015, 98. p. 1.dala), kas cita starpa nodrosinatu atbilstosu
droso klientu autentificésanu. 2018. gada 14.marta stajas speka Komisijas delegéta regula (ES) 2018/389
(2017. gada 27. novembris), ar ko Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu (ES) 2015/2366 papildina
attieciba uz regulativajiem tehniskajiem standartiem par droSu lietotaja autentificéSanu un vienotiem un
drosiem atklatiem sazinas standartiem (turpmak — Regula 2018/389), kuras viens no priekSmetiem ir
piemérot droSas lietotaju autentific€Sanas procediiru (4r ko Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu
(ES) 2015/2366 papildina attieciba uz regulativajiem tehniskajiem standartiem par drosu lietotdja
autentificesanu un vienotiem un droSiem atklatiem sazinas standartiem, 2017, 1.p.).

Lidz ar to droSa lietotaju autentificéSana ir samera jauns priekSnosacijums maksajumu
pakalpojumu nodrosinasanai, kas prasa padzilinatu izpéti.

S raksta mérkis ir noskaidrot normativo aktu prasibas attieciba uz dro$u lietotaju autentificésanu,
konstatet, kadi ir drosi lietotaju autentificéSanas elementi, ko tie ietver, ka ar priekSnosacijumus, kad
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drosa lietotaju autentificéSana var netikt piemé&rota un iesp&jamos riskus.
Raksta tika izmantotas visparzinatniskas pétjjumu metodes un tiesibu normu interpretacijas
metodes. Vienlaikus tika analiz&ti Eiropas Savienibas normativie akti, ka ar1 veikta dokumentu analize.

NepiecieSamiba pienemt Otro maksajumu pakalpojumu direktivu

Lidz Otras maksajumu pakalpojumu direktivas speka stasanas speka bija, ta saucama, Pirma
maksajumu pakalpojumu direktiva jeb Eiropas Parlamenta un Padomes direktiva 2007/64/EK (2007. gada
13. novembris) par maksajumu pakalpojumiem ieks$gja tirgi, ar ko groza Direktivas 97/7/EK, 2002/65/
EK, 2005/60/EK un 2006/48/EK un atce] Direktivu 97/5/EK.

2013. gada 24. julija Eiropas Komisija izstradaja priekslikumu Pirmas maksajumu pakalpojumu
direktivas atcelSanai, kura norada uz $adiem aspektiem, kad€l ir nepiecieSama jauna maksajumu
pakalpojumu direkfiva: “ST iniciativa laus patérétajiem un tirgotajiem pilniba izmantot ick$gja tirgus
prieksrocibas, pasi e-komercijas joma. Sa priekslikuma mérkis ir palidzét turpmak attistit Eiropas
Savienibas méroga elektronisko maksajumu tirgu, kas laus patérétajiem, mazumtirgotajiem un citiem
tirgus dalibniekiem pilniba izmantot ES ieksgja tirgus sniegtas prieksrocibas atbilstigi strat€gijai “Eiropa
2020” un Eiropas digitalizacijas programmai. Sada ciesaka integracija kliist aizvien svarigaka, jo pasaulé
notiek pareja no vienkarsas tirdzniecibas uz digitalu ekonomiku. Lai to panaktu un lai veicinatu lielaku
konkurenci, efektivitati un inovacijas e-maksajumu joma, butu jabut juridiskai skaidribai un vienadiem
noteikumiem, ka rezultata samazinatos izdevumi un cenas maksajumu pakalpojumu lietotajiem, tiktu
nodroSinata lielaka maksajumu pakalpojumu izvéle un parredzamiba, atvieglota novatorisku maksajumu
pakalpojumu sniegSana un nodrosinati drosi un parredzami maksajumu pakalpojumi” (Eiropas Komisija,
2013).

Bitiski ir noradit, kam ir arT nozime attieciba uz drosu lietotaju autentificéSanu, ka ar Otro
maksajumu pakalpojumu direktivu tika ieviesta arT “tehnologiska neitralitate” attieciba uz maksajumu
pakalpojumiem. Proti, “tehnologiska neitralitate” paredz, ka maksajumu pakalpojumu definicijai
vajadzetu bt tehnologiski neitralai un btu jalauj attistities jauniem maksajumu pakalpojumu veidiem,
vienlaikus nodrosinot lidzvertigus darbibas apstaklus gan esoSajiem, gan jaunajiem maksajumu
pakalpojumu sniedzgjiem (sk. Otras maksajumu pakalpojumu direktivas 21. ievadapsvérumu). Tadgjadi
maksajumu pakalpojumu sniegSana var tikt izmantoti visdazadakie tehnologiskie risinajumi. V&l jo
vairak — Otra maksajumu pakalpojumu direktiva veicina jaunu tehnologisku risinadjumu izmantosanu
maksajumu pakalpojumu sniegSana. Uzskatams, ka Otra maksajumu pakalpojumu direktiva ir zinama
meéra sasniegusi minéto mérki, jo maksajumu pakalpojumu sniegSana tiek izmantoti ar1 loti inovativi
tehnologiskie risinajumi, pieméram, maksligais intelekts (Eiropas Komisija, 2013).

Secinams, ka Otras maksajumu pakalpojumu direktivas merkis ir cieSi saistits ar straujo
tehnologisko attistibu, digitalizaciju, konkurences veicinasanu un efektivitati. DroSa lietotaju
autentific€Sana, viennozimigi, ir cie$i saistita ar jaunu tehnologisko risinajumu rasanos. Visticamak,
ka laikos, kad viedtalrunis nebija pieejams teju ikkatram, drosa lietotaju identificéSana nevarétu tikt
realizéta, jo viens no droSas lietotaju autentificéSanas elementiem ir autentificét lietotaju, izmantojot
kaut ko, kas ir lietotaja Tpasuma, piemé&ram, viedtalrunis. Tad€jadi, nemot véra tehnologiskas iespgjas,
Otra maksajumu pakalpojumu direktiva pieprasija maksajumu pakalpojumu sniedzgjiem veikt So droSo
lietotaju autentificéSanu.

Drosas lietotaju autentificéSanas elementi

Saskana ar Otras maksajumu pakalpojumu direktivas 4. panta 30. punktu “droSa lietotaju
autentificeSana” ir autentific€Sana, izmantojot divus vai vairakus elementus, ko klasificg ka zinasanas (to,
ko zina tikai lietotajs), valdijumu (to, kas ir tikai lietotaja valdijjuma) un neatnemamas ipasibas (lietotajam
raksturigas 1pasibas) un kas ir savstarp€ji neatkarigi, proti, neatbilstiba vienam krit€rijam neapdraud
pargjo elementu uzticamibu, un kas ir izstradati ta, lai nodro$inatu autentificéSanas datu konfidencialitates
aizsardzibu (Par maksajumu pakalpojumiem iekseja tirgi, ar ko groza Direktivas 2002/65/EK, 2009/110/
EK un 2013/36/ES un Regulu (ES) Nr. 1093/2010 un atce] Direktivu 2007/64/EK, 2015, 4.p. 30.punkts).
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No minéta secinams, ka drosa lietotaju autentific€Sanai jaizmanto vismaz divi no trim elementiem:

1) zinaSanas (to, ko zina tikai lietotajs);

2) valdijumu (to, kas ir tikai lietotaja valdijuma);

3) neatnemamas Ipasibas (lietotdjam raksturigas ipasibas) (Eiropas Parlamenta un Padomes direktiva
(ES) 2015/2366 (Par maksajumu pakalpojumiem iekséja tirgi, ar ko groza Direktivas 2002/65/EK,
2009/110/EK un 2013/36/ES un Regulu (ES) Nr. 1093/2010 un atce| Direktivu 2007/64/EK, 2015,
4.p. 30.punkts).

Otra maksajumu pakalpojumu direktiva plasak nepaskaidro iepriek§ min€to elementu saturu, bet
plasaku skaidrojumu sniedz Regula 2018/389. Proti, Regulas 2018/389 ievadapsveérumu 6. punkts nosaka:
“Lai nodro$inatu, ka tiek piem@rota drosa klienta autentific€Sana, ir svarigi ar1 pieprasit, lai biitu atbilstosi
drosSibas parametri attieciba uz droSas klienta autentificéSanas elementiem, ko kategoriz€ ka zinasanas
(kaut kas, ko zina tikai lietotajs), pieméram, elementa garums vai sarezgitiba, ka valdijumu (kaut kas, kas
ir tikai lietotaja valdijuma), piem&ram, algoritmu specifikacijas, atslégas garums un entropija, un attieciba
uz iericém un programmatiiru, kas nolasa elementus, kuri klasificéti ka neatnemamas 1pasibas (kaut kas,
kas lietotajs ir), pieméram, algoritmu specifikacijas, biometriskie sensori un veidnes aizsardzibas elementi,
jo Tpasi lai mazinatu risku, ka nepiederoSas personas Sos elementus atklaj, izpauz un izmanto. [..].” (4r
ko Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu (ES) 2015/2366 papildina attieciba uz regulativajiem
tehniskajiem standartiem par drosu lietotaja autentificésanu un vienotiem un drosiem atklatiem sazinas
standartiem, 2017, ievadapsvérumu 6.punkts).

Eiropas Banku iestade, izstradajot regulativi tehniskos standartus (Direktivu 2015/2366), ir
publicgjusi arT konsultaciju zinojumu, kura norada, ka: “Eiropas Banku iestade piekrit dalibnieku viedoklim,
ka, lai nodro$inatu tehnologiju un uznéméjdarbibas modela neitralitati un lautu maksajumu pakalpojumu
sniedz€jiem nepartraukti pielagoties mainigajiem krapSanas scenarijiem, regulativi tehnisko standartu
projekts butu jaizstrada augstaka (visparigaka), nevis detalizéta liment” (European Banking Authority,
2016).

Lidz ar to, lai Regula 2018/389 sniedz zinamu skaidrojumu attieciba uz droSu lietotaju
autentificéSanu, tomér ir janem vera attieciga normativa akta izstradataja meérkis — visparigi skaidrot
drosu lietotaju autentificéSanu, lai tas neapdraudétu tehnologisko neitralitati, tada veida, apdraudot iesp&ju
izmantot jaunus tehnologiskos risinajumus drosai lietotaju autentificéSanai.

2019. gada 21. junija Eiropas Banku iestade publicg viedokli par drosu lietotaju autentific€Sanu, kura
skaidro atseviskus elementus (European Banking Authority, 2019). Attieciba uz elementu “neatnemamas
1pasibas” norada, ka: “Neatnemamas 1pasSibas var ietvert uzvedibas biometriju, kas identificé konkréto
autorizéto lietotaju. Eiropas Banku iestade uzskata, ka iedzimtiba, kas ietver biologisko un uzvedibas
biometrisko informaciju, attiecas uz kermena dalu fizikalajam ipasibam, kermena raditajam fiziologiskajam
1pasSibam un uzvedibas procesiem, ka arT uz jebkuru to kombinaciju. Turklat jebkuras uz neatnemamu
pasibu pieejas ievieSana (tas kvalitate) nosaka, vai ta ir vai nav atbilstoSa neatnemamas ipasibas elementam.
Neatnemama Tpasiba ir elementa kategorija, kas ir visnovatoriskaka un ar visstraujako attistibu, un tirgt
nepartraukti ienak jaunas pieejas. Neatnemama 1pasiba var ietvert acs tiklenes un varaviksnenes skenésanu,
pirkstu nospiedumu skenéSanu, vénu atpaziSanu, sejas un rokas geometrija (lictotaja sejas / rokas formas
noteikS$ana), balss atpaziSana, taustina nospieSana dinamika (lietotaja identificéSana péc rakstiSanas uz
tastatliras un vilkSanas (swiping) veida, dazreiz tiek dévéta par astyping un vilkSanas (swiping) modeli)
lenkis, kada maksajuma pakalpojuma lietotas tur ierici un maksajuma pakalpojuma lietotaja sirdsdarbibas
atrums (unikali identificgjot maksajuma pakalpojuma lietotaju [..]”(European Banking Authority, 2019).

No mingta secinams, ka elements “neatnemama 1pasiba” raksturo konkrétas fiziskas personas
iedzimtas TpaSibas, kas dzives laika visbiezak nemainas. “Neatnemama ipasiba” var bit gan fiziologiskas
1pasibas, gan 1pasibas, kas izriet no noteiktiem ieradumiem, piemeram, veida, kada persona spieZ taustinus
sava mobilaja telefona, ka ari ka tur savu viedierici. STelementa apstrade ir saistita ar personas datu apstradi.

Attieciba uz elementu “valdijums” Eiropas Banku iestade sava viedokli norada, ka “ticami
lidzekli valdijuma apstiprinasanai, genergjot vai sanemot iericé dinamisku validacijas elementu” varétu
bit vienreizgjas paroles generéSana, markieris, Tszina vai nospiezams pazinojums. Iszinu gadijuma gan ir
noradits, ka Tpasumtiesibu elements nav pati 1szina, bet gan parasti SIM karte, kas ir saistita ar attiecigo
mobila telefona numuru. Vienlaikus Eiropas Banku iestade norada, ka uz kartes (European Banking
Authority, 2019).
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Lidz ar to nepietiek, ka personas valdijuma ir kada ierice, sniedzot maksajumu pakalpojumu,
maksajumu pakalpojumu sniedzgjam ir jagiist parlieciba, ka 1 ierice ir §is personas valdijuma, piemeéram,
nosiitot 1szinu uz mobilo telefonu, kuras sanemsanu personai ir jaapstiprina. Janorada, ka “valdijuma”
elements neizslédz pats par sevi iesp&jamibu, ka ierice atrodas citas personas valdijuma un validacijas
elementu apstiprina §T cita persona.

Savukart attieciba uz elementu “zinaSanas” Eiropas Banku iestade sava viedokli norada, ka:
“zinaSanas” var veidot $adi elementi; parole, PIN, uz zinaSanam balstitas atbildes, iegauméts parvilksanas
cel§, kartes dati un uz kartes uzdrukatais drosibas kods nebiitu zinaSanu elements (European Banking
Authority, 2019).

Secinams, ka “zinasanas” ir noteikta informacija, kas ir zinama konkrétajam lietotajam, piem&ram,
parole, ka art tadi jautajumi ka “majdzivnieka vards” utt. Janorada, ka §1s zinaSanas var nebit unikalas,
proti, arT citas personas var zinat atbildes uz zinasanas balstities jautajumiem, pieméram, personas radinieki
var€tu zinat majdzivnieka vardu, lidz ar to $is elements neizsledz iesp&ju, ka autentifikaciju veic cita
persona.

Ka noradits ieprieks, tad elementi “valdijums” un “zinasanas” pasi par sevi neapliecina to, ka
tiek autentificeta konkr&ta persona. Elements “neatnemamas ipasibas” biitu uzskatams par elementu ar
augstaku ticamibas pakapi, ka tiek autentificéta 1sta persona. Vienlaikus janorada uz apstakli, ka elements
“neatnemamas pasibas” lielakoties var€tu bt saistits ar personas datu apstradi, tad€jadi radot maksajumu
pakalpojumu sniedz€jam paaugstinatu atbildibu par personas datu apstradi. Jebkura gadijuma, ka noradits
ieprieks, tad maksajumu pakalpojumu sniedz€jam ir pienakums piemérot vismaz divus no trim drosas
lietotaja autentifikacijas elementiem. Lai ar1 Otra maksajumu pakalpojumu direktiva it ka lauj brivi izvéleties
autentifikacijas elementus, tomér Otras maksajumu pakalpojumu direktivas ievadapsvérumu 96. punkts
paredz, ka droSibas pasakumiem biitu jaatbilst ar maksajumu pakalpojumu saistita riska [imenim. Lidz ar to
maksajumu pakalpojumu sniedz&jam ir jaizverte ar maksajumu pakalpojumu saistitais risks un japiemeéro
tam atbilstoSi droSibas pasakumi, tostarp attieciba uz droSu lietotaja autentifikaciju. Par riskam neatbilstoSu
dros$ibas pasakumu varétu tikt uzskatits tads maksajuma pakalpojums, kas Jautu brivi pieslégties personas
konta, tikai iegiistos personas viedierici.

Kad ir veicama droSa lietotaja autentifikacija?

Saskana ar Otras maksajumu pakalpojumu direktivas 97. panta pirmo dalu - Dalibvalstis
nodroSina, lai maksajumu pakalpojumu sniedzgjs piemé&rotu droSu klienta autentificeSanu, kad maksatajs:
1) pieklast savam maksajumu kontam tieSsaiste;
2) inicié elektronisku maksajumu darfjumu;
3) veic kadu darbibu, izmantojot attalinatu kanalu, kas varétu ietvert ar maksajumiem saistitas

ar ko groza Direktivas 2002/65/EK, 2009/110/EK un 2013/36/ES un Regulu (ES) Nr. 1093/2010

un atce] Direktivu 2007/64/EK, 2015, 97.p. 1.dala).

No mingta secinams, ka drosa lietotaja autentificéSana nav piemérojama pilnigi visos gadijumos,
kad personai tiek sniegts maksajumu pakalpojums. Drosa lietotaja autentifikacija ir piemérojama visos
tajos gadijumos, kad maksatajs veic kadas darbibas, izmantojot modernas tehnologijas — tieSsaiste,
elektronisks maksajums vai attalinats kanals.

Vienlaikus Otra maksajumu pakalpojumu direktiva paredz ar1 specifiskus nosacijumus attieciba uz
atseviSkam darbibam, pieméram, attieciba uz elektronisku maksajumu darjjumu inicié$anu, dalibvalstis
attieciba uz elektroniskiem attalinatiem maksajumu darijjumiem nodrosina to, ka maksajumu pakalpojumu
sniedzgji pieméro droSu klienta autentificeSanu, kas ietver elementus, kuri darfjjumu dinamiski sasaista
ko groza Direktivas 2002/65/EK, 2009/110/EK un 2013/36/ES un Regulu (ES) Nr. 1093/2010 un atce]
Direktivu 2007/64/EK, 2015, 97.p. 2.daja). Min&tais nozimé, ka personai ir jaglst parlieciba, ka ieceréta
summa un pieprasita summa sakrit.
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Secinajumi

Apkopojot iepriek$ minéto, autore izdara $adus secinajumus

1. Otras maksajumu pakalpojumu direktivas viens no mérkiem ir sekmét tehnologiju attistibu maksajumu
pakalpojumu joma, kas cita starpa tiek panakts ar “tehnologiski neitralu” pieeju maksajumu
pakalpojumiem, kas tostarp ir attiecinams arT uz drosu lietotaju autentifikaciju.

2. Drosa lietotaju autentifikacija ietver tris elementus: zinasanas, kas ietver informaciju, kuru zina
konkrétais lietotajs, kas, piem&ram, ir parole, valdijums, kas ir ierice, kurai ir jaatrodas lietotaja
valdijuma un maksajumu pakalpojumu sniedz&jam ir jaiegiist apliecinajums par to, ka T ierice tieSam
atrodas konkrétas personas valdijuma un neatpemama Tpasiba, kas ir personai raksturiga fiziologiska
vai ar konkrétiem ieradumiem saistita Tpasiba.

3. Maksajumu pakalpojumu sniedz&jam ir pienakums piemérot vismaz divus no trim iepriek§ min&tajiem
drosas lietotaju autentifikacijas elementiem, izvertgjot sniegta maksajumu pakalpojuma risku.

4. Drosa lietotaju autentifikacija nav piemérojama visos gadijumos, kad lietotajam tiek sniegts
maksajumu pakalpojums, bet $ada autentifikacija ir piem&rojama gadijumos, kad maksatajs veic
kadas darbibas, izmantojot modernas tehnologijas — tieSsaiste, elektronisks maksajums vai attalinats
kanals.
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Summary

The Second Payment Service Directive aims to promote technological development in the
industry of payment services. To succeed it the “technologically neutral” approach for the payment
services is applied. The “technologically neutral” approach must be applied also to strong customer
authentication.

The Second Payment Services Directive requires payment service providers to apply secure
customer authentication, which means that for the customer authentication shall be used for at least two
elements: knowledge (something only the user knows), possession (something only the user possesses)
and inherence (something the user is).

The payment service provider is obliged to apply at least two of the above three elements of
strong customer authentication when assessing the risk of the provided payment service.

Secure user authentication is not applicable in all cases when a payment service is provided to
the user, but such authentication is applicable in cases where the payer performs any activities using
modern technologies — online access to the account, electronic payment or remote channel.
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NEPILNGADIGA CIETUSA NOPRATINASANAS TPATNIBAS
PIRMSTIESAS PROCESA
PECULIARITIES OF INTERROGATING JUVENILE VICTIM IN
PRE-TRIAL PROCEEDINGS

Margarita Bozko-Cace
Rézeknes Tehnologiju akadémija, margarita-13@inbox.lv, R€zekne, Latvija
Zinatniska vaditaja Dr.iur. Ilona Bulgakova

Abstract. The aim of the research is to study, analyse and discover issues of peculiarities of interrogating a juvenile,
who has suffered from a criminal offense against morality and sexual integrity, in the pre-trial proceedings. The paper deals
with study of the status of a juvenile victim in criminal proceedings concerning morality and sexual integrity and the related
regulatory framework, as well as the procedure for interrogation of a juvenile victim who has suffered from a sexual offence.
During the research it was concluded that the Criminal Procedure Law requires the following additions: to regulate the
status of an especially protected victim during a trial and to provide for peculiarities of interrogating such victim during
court investigation; to stipulate the right of a person directing the proceedings to change a representative of the victim, who
has known or suspected a sexual offence against a child but failed to prevented it, throughout the criminal proceedings; to
determine mandatory simultaneous participation of juvenile especially protected victim s representative and provider of legal
aid in all procedural actions, determine mandatory participation of a psychologist during interrogation of a juvenile victim,;
to provide for a full interrogation report instead of an overview to be prepared concerning investigatory activity recorded in
the sound and image record, and the report shall contain all the facts established in the investigatory activity and its process.

Keywords: especially protected victim, juvenile, interrogation, pre-trial proceedings, sexual offence.

Ievads

Noziedzigie nodarijumi pret nepilngadigo tikumibu un dzimumneaizskaramibu ir ta saucamie
,»klusie noziegumi” ar lielo noslépumainibu (Ce/male, 2015), kuri ir visai griiti izmekl&jami (Kavalieris,
1998). Bitiskakais noziedzigo nodarijumu pret nepilngadigo tikumibu un dzimumneaizskaramibu
izmekl€Sanas problémjautajums ir pareiza nopratinaSanas veikSana atbilstosi Kriminalprocesa likuma
(turpmak —KPL)noteiktajam prasibam (Nagle, 2018),jo visbiezak nepilngadiga cietusa liecibair vienigais
pieradijums seksualas vardarbibas pret bérnu gadijumos. Dzimumnoziegumi pret nepilngadigajiem
Latvija ir aktuala probléma, visas sabiedribas probléma. Valsts statistikas dati liecina, ka kopuma katru
gadu tiek registréti no 193 — 324 noziegumiem pret bérna tikumibu un dzimumneaizskaramibu, un
proti, 2015.gada tika registréti 274, 2016.gada - 193, 2017.gada - 239, 2018.gada — 281, 2019.gada —
296, savukart, 2020.gada - 324 noziegumi pret bérna tikumibu un dzimumneaizskaramibu (lekslietu
ministrijas Informdcijas centrs, 2021). Tik ievérojams uzsakto kriminalprocesu skaits liecina par to,
ka ik gadu tik pat daudz nepilngadigo piedalas nopratinasana. Tadgjadi, nepilngadiga, kas cietis no
noziedziga nodarjjuma pret tikumibu un dzimumneaizskaramibu, nopratinasanas taktikas patnibu, ka
ar1 Kriminalprocesa likuma nostiprinatas nopratinaSanas kartibas ievérosSana, ir biitisks pamatnosacijums
pilnigas, objektivas, patiesas liecibas iegiiSanai no 1paSi aizsargajama cietusa. Min€to nosacijumu
ieverosana kalpotu par pielaujamo, ticamu, attiecinamu un pietickamu pieradijumu dzimumnozieguma
pieradiSanai, noveérSot nevainigu cilvéku notiesasanas risku.

Pétijuma merkis ir nepilngadiga, kas cietis no noziedziga nodarfjuma pret tikumibu un
dzimumneaizskaramibu, nopratinasanas ipatnibu pirmstiesas procesa izpéte, analize, problému atklasana.

Pétijuma objekts — nepilngadiga cietuSa nopratinaSana.

Pétijuma priekSmets — nepilngadiga, kas cietis noziedzigd nodarijjuma pret tikumibu un
dzimumneaizskaramibu, nopratinaSana pirmstiesas procesa.
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Pétijuma uzdevumi:

1) izpetit nepilngadiga cietusa statusu kriminalprocesa par tikumibu un dzimumneaizskaramibu un
ar to saistito normativo regulgjumu;

2) izpétit nepilngadiga cietusa, kas cietis dzimumnozieguma, nopratinasanas kriminalprocesualo
kartibu Latvija.

Pétijjuma hipotéze: nepilngadiga cietu$d nopratinaSanas TIpatnibu pirmstiesas procesa
ievéroSana ir garants objektivas, ticamas, pilnigas cietusa liecibas iegiiSanai dzimumnozieguma pret
vinu pieradiSanai.

Pétijuma metodes: analitiska, salidzinosa, statistiska, induktiva un deduktiva metode.

Nepilngadiga cietusa statuss kriminalprocesos (kriminallietas) par dzimumneaizskaramibu

Nepilngadigais bérns, kas ir cietis no noziedzigiem nodarfjumiem pret tikumibu un
dzimumneaizskaramibu, ir atzistams par pasi aizsargajamo cietuso saskana ar KPL 96.'panta pirmas
dalas 1., 3., 4. punktu (Kriminalprocesa likums, 2005).

Tiesas izmekléSanas laika 1paSi aizsargajamajam cietuSajam nepilngadigajam cietuSajam ir
tiesibas nepiedalities tiesas s€d€, bet ja tiesa uzskata par obligatu 1pasi aizsargdjama cietusa dalibu
tiesas s€de, tad nepilngadigajam cietusajam ir pienakums piedalities tiesas s€dg€, bet ir tiesibas savu
dalibu 1stenot ar tehnisko lidzeklu palidzibu (Kriminalprocesa likums, 2005, 9. p. 2. d.). Autore uzskata,
ka japaredz ipaSi aizsargdjamajam cietuSajam dalibu vai uzklausiSanu tiesas sédé izmantot tiesibas
nesatikties ar apsiidzeto tiesas telpas, paredzot specialo atsevisko telpu, kur atrodas 1pasi aizsargajamais
cietusais tiesas izmekl&Sanas laika. Juridiskaja literatiira ir atzits, ka mazgadigo bérnu vecums lidz 14
gadiem ir pieskaitams bezpalidzibas stavoklim (Krastins, Liholaja, 2018), bet petijumos ir konstatéts,
ka dzimumnoziegumus galvenokart izdara pret 5 lidz 14 gadus veciem mazgadigajiem (Bozko-Cace,
2019), lai viegli parvargtu cietusas pretestibu, iebiedét cietuSo par to nevienam nestastit un netraucéti
veikt seksuala darbibas ar bernu (Bozko-Cace, 2020). Autore uzskata, ka mazgadigas personas jeb bérni
l1dz 14 gadu vecumam nav aicinami uz tiesas sédi, ja psihologs uzskata, ka bérna daliba vai uzklausiSana
tiesas sede var kaitet cietusa psihei un atkartoti bérnu traumét. Ka ari Kriminalprocesa likuma ir japaredz
1pasi aizsargdjama cietusa pratinaSanas Tpatnibas tiesas izmekl&Sanas laika, kur tiktu noteikti 1pasi
aizsargajama cietu$a nopratinaSanas nosacijumi.

Lielaka dala seksualas vardarbibas pret bérniem notiek gimeng, kur kadam no bérna tuviniekam,
tam paSam vienam no vecakam ir bijis zinams, vai bija aizdomas, kad pret bérnu tiek veiktas seksuala
rakstura darbibas, bet tam netika pievérsta uzmaniba (Bozko-Cace, 2019). Pétijumi liecina, ka
biologiska mate ir visbiezakais dzimumnozieguma pret beérniem novérotajs un liecinieks, un lielakoties
gadijumu tie$i mate pirma pamana veikto pret bérnu seksualo vardarbibu (Gerke et al., 2021). KPL
nesatur tadas norades, ka rikoties, ja nepilngadiga cietusa parstavis ir zinajis, vai vipam bija aizdomas
par dzimumnoziegumu pret bérnu, un vins nav veicis nekadas darbibas, lai noverstu pret bérnu verstu
dzimumnoziegumu. Ka ar1 KPL 104. panta nav noteikts, ka procesa virzitajs var pienemt [émumu par
parstavja mainu un cita parstavja nozimeésanu, ja cietusa intereses parstav persona, kura pati ir veikusi
jebkada veida vardarbibu pret bérnu vai nepienacigi pildijusi vecaka pienakumus, atstajot bernu novarta,
kas tiek noskaidrots nozieguma izmekl&Sanas laika. Autore uzskata, ka $aja gadijuma, procesa virzitajam
ir japaredz tadas iesp&jas visas izmekleSanas laika objektivo Saubu gadijuma veikt nepilngadiga cietusa
parstavja mainu visas kriminalprocesa izmekléSanas stadijas un pienemt lémumu par cita nepilngadiga
cietusa parstavja noteikSanu, ka ar1 papildinat KPL 104.pantu, ka par Ipasi aizsargajama cietusa parstavi
netiek atzits bérna vecaks vai cits radinieks, kam ir bijis zinams, vai bija aizdomas par iesp&jamo
noziedzigo nodarfjumu pret nepilngadiga cietusa tikumibu un dzimumneaizskaramibu, un kur§ nav
izdarTjis visu, lai noverstu o noziegumu.

Prakseé biezi sastopami gadijjumi, kad juridiskas palidzibas sniedz€js kriminalprocesa
izmekléSanas laika viena persona sniedz juridisko palidzibu nepilngadigajam cietuSajam vai vina
parstavim kriminalprocesa un papildus parstav nepilngadiga cietusa parstavja intereses ka advokats
bez atbilstosa pilnvarojuma. KPL 108. panta otra dala nosaka, ka advokats, kas piedalas ka cietusa
parstavis, nevar vienlaicigi biit arT obligats juridiskas palidzibas sniedz&js (Kriminalprocesa likums,
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2005). Juridiskas palidzibas sniedzgjs, kas nav advokats uz pilnvarojuma pamata, nav tiesigs parstavéet
cietuso kriminalprocesa ka cietusa parstavis, jo tam ir cits uzdevums — sniegt juridisko palidzibu KPL
108.panta izpratn@ (Latvijas Republikas Augstakas tiesas Kriminallietu departamenta spriedums, 2018,
Nr. SKK-536/2018). Autore uzskata, ka advokata, ka juridiskas palidzibas sniedz&ja 108.panta izpratng,
statuss janoskir no cietusa parstavja, kurs art var but advokats, statusa, jo juridiskas palidzibas sniedzgja
pilnvaras ir krietni Saurakas. Tadg€jadi, Tpasi aizsargajamajam cietusajam ir janodroS$ina atbilstosa interesu
aizsardziba, nosakot, ka visas procesualas darbibas visa kriminalprocesa izmekleSanas laika ir obligata
vienlaiciga nepilngadiga cietusa parstavja un juridiskas palidzibas sniedzg&ja daliba.

Nepilngadiga cietu$a nopratinasanas kriminalprocesualas kartibas (ne)pietiekamiba

Nepilngadiga, kurs ir cietis no noziedziga nodarijuma pret tikumibu un dzimumneaizskaramibu,
pratinaSanaievérojami gan visparigie pratinasanas norises, tas fikséSanas noteikumi (KPL 145.-149.panti),
gan Tpasi aizsargajama cietusa pratinasanas ipatnibas (KPL 151." pants), gan nepilngadiga pratinasanas
Ipatnibas (KPL 152.pants), gan nepilngadigas personas pratinasana ar psihologa starpniecibu (KPL 153.
pants) (Kriminalprocesa likums, 2005). Ipasi aizsargdjama cietu$a nopratinaSanai, ir savas bitiskas
Ipatnibas. Nepilngadiga cietu$a nopratinaSana ir veicama péc iesp&jas atrak pe&c notikuma, cietusa
pratinasanas skaits ir péc iesp&jas mazaks un cietusa nopratinasanu veic pec iesp&jas viena un ta pati
amatpersona, kura pilnvarota veikt kriminalprocesu, cietuSo japratina vai nu atseviska tam piemérota
telpa, vai ari telpa, kura nav ar konkréto procesualo darbibu nesaistitas personas, un nopratinasanu veic
ta pasa dzimuma persona, kada ir nopratinama persona, nopratinasana ir fiks€ja skanu un att€lu ieraksta
(Kriminalprocesa likums, 2005, 151.'p.).

KPL 96.'.panta otra dala paredz tadu Tpatn&jo Tpasi aizsargdajama cietusa tiesibu pieaicinat
nopratinasana uzticibas personu. Savukart, KPL 151." panta nav noteikta tadas personas iesp&jama
klatbtitne, ja Tpasi aizsargajamais cietusais ir izteicis tadu ligumu. Autore uzskata, ka KPL 151.'. pants
ir papildinams ar 1pasi aizsargdjama cietusa tiesibu izteikt procesa virzitajam ligumu par uzticibas
personas pieaicinaSanu nopratinasana.

Kriminalprocesa likuma nav noteikta obligata psihologa daliba nepilngadiga, kas cietis no
noziedziga nodarfjuma pret tikumibu un dzimumneaizskaramibu, tieSaja pratinasana KPL 152.panta
kartiba 11dzigi ka ar obligato juridiskas palidzibas sniegSanu. Ka art KPL 152.panta nav norades uz KPL
153.pantu, ka tiesi pirms Tpasi aizsargajama cietusa nopratinasanas, ir pieaicinams psihologs viedokla
izteikSanai par v€lamo pratinasanas veidu (Kriminalprocesa likums, 2005). P&tijumi liecina, ka tieSi
psihologam ir butiska loma nepilngadigo bérnu, kas cieta no noziedzigiem nodarijumiem pret tikumibu
un dzimumneaizskaramibu, ticamu, pilnigu liecibu iegiiSanai nopratinasana (Themeli, Panagiotaki,
2014). No juridiskas literatiiras izriet, ka psihologa jéga ir “sniegt palidzibu procesa virzitajam, ka
arl nodrosinat nepilngadigajam psihologisko labklajibu” (Strada-Rozenberga, 2019). Nopratinasana
psihologs var formul@t procesa virzitaja uzdotus jautajumus tada forma, lai tie butu labak saprotami
nepilngadigajiem, lai neraditu vina psihei nelabvéligus apstaklus (Latvijas Republikas Augstakas tiesas
Kriminallietu departamenta lemums, 2017, Nr. [..] SKK-[A]/2017). Autore uzskata, ka psihologa
klatbutnei nepilngadiga cietusa no seksualas vardarbibas nopratinasana, ir jabiit obligatai, jo tieSi
psihologs ir ta persona, kurai ir atbilsto$as prasmes darbam ar cietus§iem bérniem un b&rnu psihologijas
zinasanas, kas spes b&rnam nodros$inat atbilstosu labvéligu vidi, atbalstu un palidzibu. Tadgjadi, KPL
151." pants ir papildinams, ka psihologa piedaliSanas ir obligata nepilngadiga cietusa, kas cietis no
noziedziga nodarfjuma pret tikumibu vai dzimumneaizskaramibu, nopratinaSana. Pirms $ada cietusa
nopratinasanas psihologs izmekleSanas darbibas veicgjam sniedz viedokli vai nepilngadiga cietusa
nopratinasana notiks ar psihologa daltbu KPL 152.panta kartiba, vai ar psihologa starpniecibu KPL 153.
panta kartiba.

Konstatéts, ka Latvija galvenokart darbam ar nepilngadigo cietuso Valsts policija strada uz
liguma pamata piesaistiti psihologi, kas ikdienas darba nespecializgjas darbam ar nepilngadigajiem
bérniem, kas cietusi no noziedzigiem nodarfjumiem pret tikumibu un dzimumneaizskaramibu. Autore
uzskata, ka darbam ar nepilngadigajiem, kas cieta no dzimumnoziegumiem, kriminalprocesa japiesaista
tiesi kliniskus psihologus, pamatojoties uz Psihologa likuma 4.panta 3.punktu. Sadam psihologam jabat
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vismaz magistra gradam psihologija un atbilstosai vismaz 3 gadu darba pieredzei, labas latviesu un krievu
valodas zinasanas, un ir iziets macibu NICHD protokola kurss vismaz 24 stundu apjoma. Pati autore
pieturas pie viedokla, ka Valsts policija psihologu nepilngadigo nopratinasana ir jaizveido péc iespgjas
vairak Stata vietu, nevis pieaicinat psihologu uz liguma pamata. Valsts policija diengjoss psihologs var
tikt pieaicinats ne tikai pie nepilngadigo personu nopratinasanas, bet ari sniegt psihologa atzinumu.
Rezuméjot par psihologa lomu nepilngadigo nopratinasana, autore uzskata, ka visus nepilngadigos
cietusos, kas cieta no dzimumnoziegumiem, rekomend&ams pratinat KPL 153.panta izpratné ar
psihologa starpniecibu, kas specializ&jas $aja joma, lai netraumétu bérnu un iegiitu péc iespgjas ticamas,
pilnigas, detaliz€tas, kvalitativas liecibas par dzimumnoziegumu pret vinu, tadéjadi noverSot iesp&ju
cietusajam bérnam atkartoti tikt nopratinatam.

KPL 152.panta nav konkréti noteikts, ka veicot nepilngadiga cietuSa nopratinaSanas fiksésanu
skanu un att€lu ieraksta, péc tam ir veicama cietusa liecibu obligata protokoléSana nopratinasanas
protokola. Nepilngadiga cietusa lieciba péc KPL 152.panta veiktas nopratinasanas ir atspogulojama
atbilstosi KPL 143.pantam un ir ierakstama tikai parskata, bet KPL 153.panta — atbilstosi KPL 141.-143.
pantam, lieciba var tikt ierakstita gan parskata, gan nopratinasanas protokola veida (Kriminalprocesa
likums, 2005). Juridiskaja literatura ir atzits, ka parskata tiesiska nozime nav isti skaidra, jo tas nav
uzskatams par izmekléSanas darbibu fikséSanas veidu KPL 141.panta izpratn€, nav uzskatams nedz par
liecibu, nedz par pieradijumu. Tiesai, veicot pieradijumu parbaudi, ir nepiecieSams to atskanot/demonstrét
(Strada-Rozenberga, 2019). Autore uzskata, ka nepilngadiga, kas atzits, par cietuSo no vardarbibas,
kas versts pret personas tikumibu un dzimumneaizskaramibu, tieSa pratinasana, kas veicama atbilstosi
KPL 152.pantam, gan pratinasana ar psihologa starpniecibu KPL 153.panta kartiba, obligati ir fiks€jama
skanu un attlu ieraksta, péc tam sastadot nopratinasanas protokolu, kur tiek atspogulotas nepilngadigas
cietuSas liecibas.

Sobrid triikst vienota prakse nopratinasanas protokola formas jautajuma, gadijumos, ja cietusa
bérna lieciba tiek ierakstita video, ja nopratinaSana tiek veikta ar psihologu starpniecibu KPL 153.
panta kartiba. Izmekletajs var aprobezoties ar video ierakstu un, nesagatavojot pratinasSanas protokolu,
sagatavot parskatu, vai arT, veicot pratinasanas videoierakstu, sagatavot pratinaSanas protokolu, piefiks€jot
tikai galvenas detalas no nopratinaSanas vai ,,vards varda” atspogulojot rakstiski pilnu nopratinaSanas
gaitu, vai ar1 noformét protokolu par diska iznpemsanu, kur sarunas teksts rakstiski nav atsifréts vispar.
Savukart, personai, kurai ir tiesibas uz aizstavibu, pec pasreiz&ja reguléjuma ir tiesibas sanemt disku,
kura ierakstita bérna nopratinasana (Kriminalprocesa likums, 200, 60.°p. 3.d. 1.p., 70.p. 1. d. 1.p.,).
Disks ar cietusa nopratinasanu atkariba no lietoSanas mérka varetu tiks klasificéts ka bérnu pornografija
(Nodibinajums “Centrs Dardedze”, 2017). Autore uzskata, ka procesa virzitajam, veicot nepilngadiga
cietusa nopratinaSanu skanu un attélu ieraksta, ir jasagatavo protokola pilna versija un jasagatavo
nopratinasanas protokols ar nopratinaSanas gaita liecibam, ko sniedzis cietuSais, kas sakrit ar video
redzamo, lai ne tikai pasargatu cietuSo no atkartotas nopratinasanas pirmstiesas un tiesas izmekléSanas
laika, bet arf, lai realiz€tu personas, kurai ir tiesibas uz aizstavibu tiesibas pec izmekl&Sanas pabeigSanas
sanemt pilno nopratinaSanas protokolu, kur ir protokol&ta visa nepilngadiga cietusa lieciba. Tadgjadi,
gan KPL 152.pants ir papildinams vél ar sesto dalu, bet KPL 153.pants ar septito dalu, noradot, ka par
skanu un attelu ieraksta fikséto izmekleSanas darbibu sagatavo protokolu, kura norada visus izmekléSanas
darbiba konstatetus faktu un gaitu. Protokols sagatavojams septinu dienu laika péc izmekl&Sanas darbibas
pabeigSanas.

Secinajumi un priekslikumi

1. TIpasi aizsargdjama cietu$a statuss iztiesaSanas laika nav pietickami reglamentéts Kriminalprocesa
likuma. KPL 99.panta otra dala nosakama jaunaja redakcija un papildinama ar otro teikumu sada
redakcija: “Ipasi aizsargdjama cietusa daliba vai uzklausiSana tiesas sédé notiek tam speciali
pielagotaja telpa tiesa”. Bez tam, KPL 99.pants ir papildinams ar treSo dalu un izsakams sada
redakcija: ,, /4 gadus nesasniegusajam ipasi aizsargajamajam cietusajam ir tiesibas nepiedalities
tiesas séde vai netikt uzklausitam, ja psihologs uzskata, ka ta daliba vai uzklausisana tiesas sedé var
kaitét ipasi aizsargajama cietusa psihei”.
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Kriminalprocesa likuma ir japaredz 1pasi aizsargdjama cietuSa pratinaSanas Tpatnibas tiesas
izmeklésanas laika, ievieSot KPL 151.2 pantu, kur tiktu noteikti Tpasi aizsargdajama cietusa
nopratinasanas nosacijumi.

KPL nesatur tadas norades, ka rikoties, ja nepilngadiga cietusa parstavis ir zinajis, vai vipam bija
aizdomas par dzimumnoziegumu pret bérnu, un vins nav veicis nekadas darbibas, lai novérstu pret
bérnu veérstu dzimumnoziegumu. Ka arT1 KPL 104.panta nav noteikts, ka procesa virzitajs var pienemt
lémumu par parstavja mainu un cita parstavja nozimésSanu, cietusa intereses parstav persona, kura
pati ir veikusi jebkada veida vardarbibu pret bérnu vai nepienacigi pildijusi vecaka pienakumus,
atstajot bernu novarta, kas tiek noskaidrots nozieguma izmekléSanas laika. Sakara ar min&to, KPL
104.pants papildinams ar KPL 104.panta otro? dalu un izsakams $ada redakcija: ,,Ja par parstavi
netiek atzita Sa panta otraja dald minéta persona vai cita persona, kuru noradijis nepilngadigais,
par parstavi atzist bernu tiesibu aizsardzibas institicijas vai tadas nevalstiskas organizdacijas
parstavi, kura veic bérnu tiesibu aizsardzibas funkciju.” KPL 104.pants ir papildinams ar otru?
dalu un izsakams $ada redakcija: ,,Par ipasi aizsargajama cietusa parstavi nevar tikt iecelta sa
panta otraja dald minéta persona, kurai ir bijis zinams, vai bija aizdomas par iespéjamo noziedzigo
nodarijumu pret nepilngadiga cietusa tikumibu un dzimumneaizskaramibu, un kurs nav izdarijis
visu, lai novérstu So noziegumu. Procesa virzitajam visa kriminalprocesa izmeklésanas stadija ir
tiesibas sakard ar jaunatklatiem apstakliem veikt ipasi aizsargdjama cietusd parstavja mainu, ja tas
acimredzami nedarbojas ipasi aizsargajama cietusd intereses”.

Prakse biezi sastopami gadijumi, kad juridiskas palidzibas sniedzg&js kriminalprocesa izmekleSanas
laika viena persona sniedz juridisko palidzibu nepilngadigajam cietusajam vai viga parstavim
kriminalprocesa un papildus parstav nepilngadiga cietuSa parstavja intereses ka advokats bez
atbilstosa pilnvarojuma. KPL 96.! pants ir papildinams ar ceturto' daJu un izsakams §ada redakcija:
., Visas procesualajas darbibas, kas tiek veiktas ar nepilngadigo ipasi aizsargajamo cietuso, ir
obligata vienlaicigda nepilngadiga ipasi aizsargdjamd cietusa parstavja un juridiskdas palidzibas
sniedzéja daliba.”

KPL 151." panta nav noteikta KPL 96.! panta otra dala uzticibas personas iesp&jama klatbiitne, ja
Tpasi aizsargajamais cietusais ir izteicis tadu lagumu. KPL 151." pants ir papildinams ar treso dalu
un izsakams $ada redakcija: ,, Ipasi aizsargajamajam cietuSajam ir tiestbas ar procesa virzitaja
atlauju piedalities nopratinasana kopa ar uzticibas personu, ja vien ta nav persona, pret kuru
uzsakts krimindlprocess, aizturétais, aizdomas turétais vai apsudzétais.”

Kriminalprocesa likuma nav noteikta obligata psihologa daliba nepilngadiga, kas cietis no
noziedziga nodarijuma pret tikumibu un dzimumneaizskaramibu, tieSaja pratinasana KPL 152.panta
kartiba lidzigi ka ar obligato juridiskas palidzibas sniegSanu. Ka ar1 KPL 152.panta nav norades uz
KPL 153.pantu, ka tiesi pirms 1pasi aizsargajama cietus$a nopratinasanas, ir pieaicinams psihologs
viedokla izteikSanai par vélamo pratinasanas veidu. KPL 151.'pants ir papildinams ar ceturto dalu
un izsakams $ada redakcija: “Psihologa daliba ir obligata nepilngadiga cietusa, kas cietis no
noziedziga nodarijuma pret tikumibu vai dzimumneaizskaramibu, nopratinasana. Psihologs pirms
St nepilngadiga cietusa nopratinasanas procesa virzitajam sniedz viedokli vai nopratinasana ir
veicama ar psihologa dalibu st likuma 152.panta kartiba vai ar psihologa starpniecibu St likuma
153.panta kartiba”.

Latvija galvenokart darbam ar nepilngadigo cietuso Valsts policija strada liguma psihologi, kas
ikdienas darba nespecializ&jas Saja joma. Valsts policija biitu pec iesp€jas vairak jaizveido Stata
vietas, nevis pieaicinat psihologu uz liguma pamata, kvalitativas nepilngadiga nopratinasanas
nodrosinasanai un atbilstoSu psihologa atzinuma sagatavoSanai.

Visus nepilngadigos cietusos, kas cieta no dzimumnoziegumiem, rekomendg&jams pratinat KPL 153.
panta izpratné ar psihologa starpniecibu, kas specializjas $aja joma, lai netraumétu bérnu un iegiitu
péc iesp&jas ticamas, pilnigas, detalizétas, kvalitativas liecibas par dzimumnoziegumu pret vinu,
tadejadi noversot iesp&ju cietuSajam bernam atkartoti tikt nopratinatam.
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9. KPL 152.panta nav konkréti noteikts, ka veicot nepilngadiga cietuSa nopratinasanas fikséSanu
skanu un att€lu ieraksta, pec tam ir veicama cietusa liecibu obligata protokoléSana nopratinasanas
protokola. KPL 152.pants ir papildinams ar piekto dalu $ada redakcija: “Pratinasanas gaitu fiksé
atbilstosi sa likuma 141.-143.panta prasibam”.

10. Sobrid triikst vienota prakse par nopratinasanas protokola formu, gadijumos, ja cietu$a bérna lieciba
tiek ierakstita video, ja nopratinasana tiek veikta ar psihologu starpniecibu KPL 153.panta kartiba.
KPL 152.pants ir papildinams ar sesto dalu un KPL 153.pants papildinams ar septito dalu sada
redakcija: “Par skanu un attelu ieraksta fikséto izmeklésanas darbibu sagatavo protokolu, kura
norada visus izmeklesanas darbiba konstatétus faktus un gaitu. Protokols sagatavojams septinu
dienu laika péc izmeklesanas darbibas pabeigsanas”.
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SalNg

Summary

Observing the peculiarities of interrogation tactics for a juvenile victim who suffered from a
criminal offense against morality and sexual integrity, as well as the interrogation procedure established
in the Criminal Procedure Law is an essential precondition for obtaining complete, objective, truthful
testimony from an especially protected victim as a base to use admissible, reliable, attributable and
sufficient evidence to prove a sexual offence without convicting innocent people. Hypothesis of the
research: observing the peculiarities of interrogating a juvenile victim in pre-trial proceedings is a
guarantee of obtaining objective, reliable, complete testimony of a victim in order to prove a sexual
offense against one. During the research it was concluded that the Criminal Procedure Law requires the
following additions: to regulate the status of an especially protected victim during a trial and to provide
for peculiarities of interrogating such victim during court investigation; to stipulate the right of a person
directing the proceedings to change a representative of the victim throughout the criminal proceedings
if the representative is a person, who knew or suspected a sexual offence against a child but failed to
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prevented it, or him/herself was violent against the child, or failed to fulfil parent obligations duly, or
acted in the interests of molester instead of a victim; to separate a provider of legal aid from a victim’s
representative, who may be an advocate, establishing mandatory simultaneous participation of juvenile
especially protected victim’s representative and legal aid provider in all procedural activities with the
juvenile especially protected victim, to establish mandatory participation of a psychologist during
interrogation of juvenile victim; to adhere to interrogation of juvenile victims through a psychologist;
to provide for a full interrogation report instead of an overview to be prepared concerning investigatory
activity recorded in the sound and image record, and the report shall contain all the facts established in
the investigatory activity and its process. Developing the research, the set goal has been achieved and
the hypothesis.
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Abstract. Criminal investigations now face a new reality at the outset of criminal investigations. It involves the
gathering of evidence, which has become more different than in previous decades. In line with the information and technology
age, criminal investigations are increasingly finding that a large proportion of criminal offenses and criminal offenses are
based on electronic evidence. The taking and consolidation of electronic evidence must take place in such a way that it can
also be subject to existing general principles of law.

Keywords: acquisition, confirmation, criminal offense, electronic evidence.

Ievads

Pasaules valstis neviena sociala sist€ma nevar pilnvertigi pastavet bez informacijas aprites. Ar
katru gadu pieaugosais informacijas daudzums, modernas tehnologijas, prasmes un iemanas rikoties ar
tam, liek aizdomaties, cik liela mera ir izmainijusas daudzas sferas, tap&c art juristi diskuté par to, kadam
tiestbam ir jabiit informacijas sabiedriba. Tapec jaizverte, kadas ir iespgjas, riska faktori, prieksrocibas
un vajas puses informacijas tehnologiju izmantoSana tostarp tieslietas, kur par vienu no novitatém
ir kluvusi elektroniskie pieradijumi. Cilvéku 1pasiba — tic€t tam, kas ir pilniba pieradams, ir ieklauta
arT kriminalprocesualaja lietvediba. Pieradijumi un pieradisana ir svariga noziedziga nodarijuma
izmekleéSana un atklasana. Elektroniska pieradijuma ienaksSana Eiropas Savienibas normativaja
regul&juma norada uz $2 juridiska institita nozimigumu. Arf tieslietu sistéma darbiniekiem jar€kinas ar
min&tajam prasmém.

Raksta merkis — atklat elektronisko pieradijumu ieguves un nostiprinasanas Tpatnibas
kriminalprocesa.

Lai to realiz&tu, ar analizes, salidzinoSo, dedukcijas un sintézes metodém raksta tiks analizeti
elektronisko pieradijumu veidi, elektronisko pieradijumu iegiiSanas un nostiprinasSanas gaita, ka arl
raksturota elektronisko pieradijumu nostiprinasana.

Elektronisko pieradijumu izpratne kriminalprocesa

Attieciba uz elektroniskajiem pieradijumiem ka pieradiSanas lidzekliem, jakonstateé, ka
elektronisko pieradijumu netieSu definiciju satur Kriminalprocesa likuma (turpmak — KPL) 136.
pants. Konkré&ti, par pieradijumu kriminalprocesa var bt zinas par faktiem elektroniskas informacijas
forma, kas apstradata, uzglabata vai parraidita ar automatiz&tas datu apstrades iericeém vai sistemam
(Kriminalprocesa likums, 2005).

2001.gada 23.novembra Eiropas Padomes Konvencijas par kibernoziegumiem (Convention
on cybercrimes) normas par elektronisko pieradijumu procesualo reguléjumu tika iestradatas jaunaja
Kriminalprocesa likuma. Viens no pirmajiem jautajumiem, ko reglamente Eiropas Padomes Konvencija
par kibernoziegumiem, ir procesualie jautdjumi par pieradijumu elektroniska forma mekl€Sanu,
saglabasanu, iegiisanu, vaksanu un partversanu (Konvencija par kibernoziegumiem, 2001)
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Atzita nepiecieSamiba sadarboties starp valstim un privatajiem uznéméjiem, cinoties pret
kibernoziegumiem, aizsargajot informacijas tehnologiju lieto$anas un attistibas likumigas intereses.
Skaidrs, ka efektiva cina pret kibernoziegumiem prasa pieaugosu, atru un labi funkciongjosu starptautisko
sadarbibu kriminallietas (Konvencija par kibernoziegumiem, 2001).

Savukart, pieméram, Krievijas Federacijas Kriminalprocesa kodeksa 74. panta minéts
pieradijumu defingjums un uzskaitijums, kur termins elektroniskais pieradijums neeksiste (Yeonosno
- mpoyeccyanvuslii kooexc Poccuiickoii ®edepayuu, 2001). Saskana ar Krievijas Federacijas
Kriminalprocesa kodeksa 88. pantu, elektroniskajiem dokumentiem ka pieradijumiem kriminalprocesa
jaatbilst vairakam prasibam, t.sk. jabut logiskai saiknei starp zinam, kas veido informacijas saturu, un
apstakliem, kas japierada, pienemamibai (procesualas formas atbilstibai likuma prasibam) un ticamibai
(atbilstibai faktiski pastavosajiem faktiem) (Boponun, 2019).

Savukart Amerikas Savienoto Valstu (turpmak — ASV) valdibas Tieslietu ministrijas oficiala
vietn€ (National Institute of Justice - NIJ) atrunats, ka digitalie pieradijumi ir binara forma glabata
vai parsitita informacija, uz kuru var palauties tiesa. Citu starpa to var saglabat datora cietaja diska,
mobilaja talruni. Digitalie pieradijumi parasti ir saistiti ar elektronisko noziedzibu jeb e-noziedzibu,
pieméram, b&rnu pornografiju vai krapsanos ar kreditkartém. Tomér digitalos pieradijumus izmanto, lai
sauktu pie atbildibas par visu veidu noziegumiem, ne tikai par e-noziegumiem (Ruddell, 2020).

Nemot vera iepriek§ minéto, var redzet, ka Sobrid pasaul€ pastav divi diametrali pretgji viedokli
par to, kas ir elektroniskie pieradijumi. Vienviet tos uztver un saprot ka neatkarigu pieradijumu veidu,
citviet — neatzist pilniba, katra valstt pamatojot So viedokli ar saviem argumentiem.

Elektronisko pieradijumu veidi un to ieguve

Elektroniskie pieradijumi parasti tiek iegiti kratiSana. Elektroniska pieradijuma institats
kriminalprocesa Latvijas juridiskaja literatlira analiz&ts nepietiekosi, 2001. gada to raksturojis U. Kinis
sava publikacija “Kibernoziegumi un kriminalprocess”, minot, ka par elektronisko pieradijumu veidiem
var kalpot:

1) abonenta jeb pakalpojuma pasiititaja identifikacijas informacija (subscriber information);

2) datu plusma jeb ar parraidi saistiti dati (traffic data);

3) satura dati jeb abonenta/pasiititaja elektroniska korespondence (content data) — komunikacijas
satura dati, kas parraiditi ar datorsisteémas palidzibu. To paredz KPL 12. panta tresa dala — tikai

ar izmekl€Sanas tiesnesa piekriSanu (Buko, 2020).

Pirmas instances tiesas sprieduma arhiva lieta Nr. K33-0116-19/14 konstatéts, ka elektroniskais
pieradijums ir neatlickamas mediciniskas palidzibas izsaukuma elektroniska karte (informdacija, kas tur
glabajas). (Latvijas Republikas Rigas rajona tiesas spriedums, 2019, Nr. K33-0116-19/14). Savukart
Latvijas Republikas Augstakas tiesas Kriminallietu departamenta [émuma lieta Nr. SKK-320/2017
mingts, ka Kriminallikuma 307.panta paredzeta noziedziga nodarijuma (nelikumigas darbibas ar
kriminallietas materialiem) priekSmets ir ne tikai procesuals dokuments, bet art datu neséja esosa
informacija. (Latvijas Republikas Augstakas tiesas Kriminallietu departamenta spriedums, 2017,

Nr. SKK-320/2017). No iepriek§ minétajiem piem&riem redzams, ka elektroniskais pieradijums ir
informadcija, kas saglabata datu nesgja.

Viena no biitiskam problémam elektronisku pieradijumu ieguvé ir to ieguve no arzemem,
jo pastav atskiribas dazadu valstu tiesiskaja reguléjuma. Probléma ir ta, ka Latvijas Republikas un,
pieméram, Amerikas Savienoto Valstu likumi atSkiras un, ja Latvija izplatita nepatiesa informacija par
personu kvalificgjama p&c Kriminallikuma 157.panta, tad, iespgjams, Amerikas Savienotajas Valstis
atseviskos Statos tas vispar varétu nebiit kriminalparkapums vai izplatita informacija varétu but verteta
ka riciba, kas biitu aizsargata ar varda brivibu.

Elektronisko pieradijumu procesuala nostiprinasana

ASV eksperti D. B. Gerijs (Garrie) un J. D. Morisijs (Morrissy) min proceduru, kas raksturo
elektronisko pieradijumu apkopoSanas parbaudes mehanismu. Sakotn&ji ir japievér§ uzmaniba
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pieradijumu ieguves veidam. Biitu janosaka, vai sakotngjie pieradijumi ir iegiiti ar kopiju no cieta diska,
vai tieSi. Kop@Sana parasti ir uzticamaka neka tieSa iegiiSana, jo tas samazina kludu iespgjas. Attelu
formatam ir jaizmanto Guidance Systems programmatiira Encase, kas ir vispopularaka programmatiira
spogulkopijai. Vajadz&tu detalizéti aprakstit visus veiktos solus, lai neatkarigai treSajai personai tie
nebiitu parprotami. ASV lieta Nucor Corp v. Bell, 2008, WL 4442571 (D.S.C., 2008. gada 11. janvari)
eksperts apgalvoja, ka pret&ja puse, lai notiritu pieradijumus no klépjdatora, izmantoja specialu datu
dzésanas programmu. Pamata bija cieta diska parbaude (Garrie, Morrissy, 2014). Tiesa noraidija
ierosinajumu izslégt eksperta liecibu, secinot, ka eksperta izmantota metode pietiekami sasaista datus
ar secinajumiem. Tiesa atzimgja, ka eksperts ir parbaudijis hipot€zi par to, ka nulles bloki paradijusies
diska, un atkartojis nulles modeli.

Tiesa arT pienéma pieradijumus, kas iegliti test€Sanas rezultata, jo eksperts katru testa soli bija
kartigi dokumentgjis, lai parliecinatos, ka dati cietaja diska ir ierakstiti paredzetaja veida. Parasti, ja
kriminalistikas dati nav pieejami digitali, kriminalistikas zinojums ir mazak uzticams, jo nevar novertét
ta precizitati vai metodologijas ticamibu. Zinojumi ar secinajumiem, kurus nevar reproducét, izmantojot
kriminalistikas att€lu kopijas un lidzigu analizes programmatiiru, ir maz ticami. Kriminalistikas zinojuma
izklasts:

1) 1ss informacijas kopsavilkums;

2) izmekl&Sanas procesa izmantotie riki, tostarp to merkis un visi citi pamata esosie pienémumi, kas
saistiti ar riku;

3) pieradijumu vienums Nr. 1 (pieméram: A darbinieka darba dators);

a) pieradijumu kopsavilkums, kas atrasts A darbinieka darba datora,

b) A darbinieka darba datora attiecigo dalu analize,

c) e-pasta vesture,

d) interneta mekl&Sanas veésture,

e) USB registra analize,

f) iepriek§ min&to darbibu atkartoSana citiem pieradijumu elementiem (kas var ietvert citus

datorus un mobilas ierices utt.);
4) ieteikumi un turpmakas darbibas, lai turpinatu vai izbeigtu izmekl€Sanu, pamatojoties uz
zinojuma konstateto.

Digitalajai kriminalistikai attistoties, informacijai par elektronisko pieradijumu iegiiSanas
metodiku vajadz€tu but pieejamakai. Zinami daudzi gadijumi, kas prasijusi datorzinatnu ekspertu
iesaisti, biezi vien izmantojot ar1 novatoriskas pieejas (Garrie, Morrissy, 2014). Var apgalvot, ka tiesi
ASV tiesu prakseé e-pieradijumi ir kluvusi par stabilu, noregulétu bazi, kas nevienam vairs neizraisa
nekadas Saubas.

Masdienu izplatitakie datu nesgji, kuros iesp&jams savakt elektroniskos pieradijumus, ir USB
zibatminas, argjie cietie diski, visu veidu datoru cietajiem diskiem, ieskaitot HDD un SSD diski,
atminas kartes u. c.

Tapatkaiznemta failaidentitati un patiesumunosaka HASHSUM vaikriptografiska kontrolsumma,
fikséta izméra atskaites aprékins, elektroniskais “pirkstu nospiedums”, datnes (faila) integritate tiek
parbaudita, aprékinot un vélak salidzinot kontrolsummu (Buko, 2020).

Kriminalprocesa likuma komentaros par Kriminalprocesa likuma 160. pantu minéts, ka Sobrid
likumdev@js ir noteicis vienu gadijumu, kad apskatamais objekts parasti nevar tikt apskatits uz vietas. Tas
attiecinats uz automatizetas datu apstrades sist€mu vai tas dalu $§ada situacija, ja vien tieSam nav iesp&jams
kvalitativi to izdarit uz vietas, So sistému vai tas dalu iznem, nodroSinot datu veseluma saglabasanu
neizmaintta stavokli. Objekta apskati veic velak ka atsevisku apskati vai arT dara to ekspertizes gaita
(Strada-Rozenberga, 2019).

Nemot véra ieprieks teikto, praktiski nav iesp&jams kvalitativi nodrosinat apstaklus, tehniku
un programatiiru nozieguma notikuma vieta, lai uzreiz veiktu iznemta objekta (piem&ram, cietaja
diska, cita datu nesgja utt.) un taja saglabata satura apskati. Elektronisko pieradijumu nostiprinaSana
kriminalprocesa ir svariga un atbildiga procesuala darbiba, kura prasa tas veicgjam specialas iemanas
IT sfera.
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Tomér péc pieredzes var apgalvot, ka nevar iznemt datoru un pietiek tikai uztaisit datu kopiju.
Datu kopija nepiecieSsam tikai, lai veiktu apskati un konstatétu, vai uz iznemta originala ir mekl&jamais
elektroniskais pieradijums vai n€, bet pats iznemtais objekts - iznemtais dators un it Ipasi uz ta glabata
informacija biis elektroniskais pieradijums.

SinT gadijuma rodas jautajums, vai glabata informacija cietaja diska arl ir attiecinama uz
likuma definétajam sistemam (tas dalam)? Vai saglabata informacija cietaja diska jadefine atseviski
ka, pieméram, automatiz€tas datu apstrades sist€mas saglabata saturiska informdcija? Interesét var
informacija, kas tika saglabata iepriekSminétaja portativaja datora, tiesi tur biitu mekl&jami un atrodami
elektroniskie pieradijumi.

Pastav tads modelis ka elektroniska pieradijuma informacijas satura apskate. Zinams, ka galvenais
elektroniskaja pieradijuma ir datu veseluma saglabasanas neizmainita stavokli. Tatad, lai apskatitu
elektroniska pieradijuma saturu, nedrikst veikt jebkadas manipulacijas (atvert failu, labot failu utt.) ar to
saturu, jo pret&ja gadijuma elektroniskaja pieradijuma bis mainita HASHSUM (iznemta faila identitate
un patiesums), un elektroniskais pieradijums tiks atzits par nederigu. Lai $ada situacija nerastos, tad
ieteicams no cietaja diska glabatas informacijas satura izveidot spogu/kopiju, kuras saturu var€s apskatit
un konstatet elektronisku pieradijumu (video failu, fotoattéla failu utt.)

No raksturotajiem apstakliem izriet jautajums, vai spogulkopijas izveidoSana attiecinama uz
apskati, vai ta ir ekspertize, un péc tam tikai seko apskate, kura ietver sevi spogulkopijas apskati?
Kriminalprocesa likuma 194.panta konteksta jasaprot, ka, ja procesa virzitajam nav specialu zinasanu
(atbilstosas izglitibas IT sfera), vins nevar izveidot informacijas satura spogulkopiju no cieta diska un,
nemot vera, ka spogulkopijas izveidoSanai nepiecieSams tehniskais aprikojums, speciala programatiira,
iemanas ar to stradat un specialas IT iemanas, viennozimigi var uzskatit, ka spogulkopijas izveide
attiecinama uz ekspertizi un nekada gadijuma iepriekSminéta darbiba nevar bt uzskatita par apskates
dalu.

Secinams, ka ieprieks raksturotas situacijas aspekta pienemamais modelis varétu biit sekojoss:

e darbu sak ar automatizétas datu apstrades sist€mas (tas dalas) iznemsSanu (attiecinamu pie
apskates);

e tam seko ekspertize, lai noskaidrotu, piem&ram, vai cietaja diska glabajas kaut kada saturiska
informacija un, ja tada ir, tad Sai informacijai izveido spogulkopiju;

e tam seko spogulkopijas satura apskate un interes§josas informacijas konstat€Sana un
nostiprinaSana apskates protokola.
Lidzigs modelis ir aprobéts un aprakstits D. B. Garrie un J. D. Morrissy raksta, kas min ASV tiesu

prakses pieméru (Garrie, Morrissy, 2014).

Multimediju datu izmantoS$ana, piem&ram, video pieradijumi, IpaSi no novéroSanas kameram,
var bt tikpat apjomigi ka mobilo ieri¢u dati, un ir pieejami ierobezoti izmekl&Sanas riki, lai drosi
analizétu video. Lai efektivi operétu SkiroSanu un optimiz€tu ierobezoto resursu izmantoSanu, ir
nepiecieSama sistematiska darba kartibas prioritaSu noteikSanas metode (Goodison et al., 2021)
Mingto problému konteksta 2020. gada 24. novembr1 valsts administracijas skola, sadarbiba ar ASV
Tieslietu departamenta Prokuratiiras attistibas, palidzibas un macibu biroju arvalstis (DOJ-OPDAT),
citam ASV institiicijam, Latvijas, Lietuvas un Igaunijas tiesibu aizsardzibas un prokuratiiras iestadém
stenoja starptautisku seminaru “Baltijas regionalais elektronisko pieradijumu vebinars prokuroriem un
izmekletajiem” (Valsts administracijas skola, 202(0) Latvijas, Lietuvas un Igaunijas tiesibaizsardzibas
un prokuratiiras iestazu 60 parstavji iepazistinaja klatesosos ar situaciju elektronisko pieradijumu joma,
uzsverot galvenos jautajumus, ar kuriem saskaras vinu parstavetas institicijas.

Secinajumi un priekslikumi
1. Elektroniskie pieradijumi ir pieradijumi kriminalprocesa. Tadejadi elektroniskajiem pieradijumiem
jaatbilst pieradijumu pazimém jeb IpaSibam, t.i., attiecinamibai, pielaujamibai un ticamibai.

Savukart, ja netiek ievérotas Kriminalprocesa likuma prasibas un pamatprincipi, iegiitie pieradijumi
atzistami par nepielaujamiem un pieradiSana neizmantojamiem.
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10.

I1.

12.

Spriedums tiesas procesa ir tiesibaizsardzibas procesa noslégums, kas sakas ar likuma parkapumu
un beidzas ar likuma izpildi. Iebildumi pret digitaliem pieradijumiem reti tiek atbalstiti tiesa daudzas
pasaules valstis, ja vien pieradijumi atbilst Daubert standartam.

Dazadas kriminaltiesibu sist€mas jomas joprojam pastav atskiribas, iepazistot digitalos pieradijumus
(pieméram, darbinieku zinasanu trukums par digitalajiem pieradijumiem var sarezgit atbilstoSu
izmantoSanu tiesa) vai, piemé&ram, augstaka vadiba var nekavgjoties atzit digitalo pieradijumu iespgju
prieksrocibas. Tomér vienpratibu ir vieglak atrast, ja veiksmiga digitalo pieradijumu apstrade tiesi
noved pie vairaku gadijumu atrisinaSanas un sekmigakas kriminalvajasanas, pamatojoties uz Siem
pieradijumiem.

Lai e-pieradijums butu defingjams ka pieradiSanas Iidzeklis kriminalprocesa, tas biitu iegiistams
un procesuali nostiprinams KPL paredzetaja kartiba, gan izpildot attieciga pieradiSanas Iidzekla
nostiprinasanas priek$nosacijumu (attiecigas darbibas atlaujas/piekriSanas, izv€les atbilstiba KPL
prasibam), gan KPL paredzg&tas procediiras ievéroSanas. Tas skar arT elektronisko pieradijumus.
Darbam ar elektroniskajiem pieradijumiem kriminalprocesa palidz digitala kriminalistika, kas
turpina attistities, lai nodroSinatu metodikas un strat€gijas, kas nepiecieSamas elektronisko
pieradijumu ieguvg, lai integrétu digitalas kriminalistikas iesp&jas, lai garantetu digitalo pieradijumu
pielaujamibu. Daudzas gramatas digitalajiem pieradijumiem galvena uzmaniba tiek pievérsta
tehniskajos, programmatiiras un izmekl&Sanas elementos, bet tas, ko médz aizmirst, ir organizaciju
cilveki un procesa elementi.

Sobrid pasaulé pastav divi diametrali pretgji viedokli par to, kas ir elektroniskie pieradijumi.
Vienviet tos uztver un saprot ka neatkarigu pieradijumu veidu, citviet — neatzist pilniba, katra valsti
pamatojot o viedokli ar saviem argumentiem.

arzemém. Viena no biitiskam problémam elektronisku pieradijumu iegtiSanai no arzemem ir valstu
likumu atskiriba.

Tapat ka iznemta faila identitati un patiesumu nosaka HASHSUM vai kriptografiska kontrolsumma,
fikseta izméra atskaites aprékins, elektroniskais “pirkstu nospiedums”, galvenais elektroniskaja
pieradijuma ir datu veseluma saglabdasanas neizmainita stavoklr.

Ne jau pats dators vai datu nesgjs ka fiziska vieniba ir pieradijums nozieguma veiksanai, bet gan
tikai konkrétie informacijas dati taja.

No raksturotajiem apstakliem izriet jautajums, vai spogulkopijas izveidoSana attiecindma pie
apskates vai ta ir ekspertize. Saja sakara autors izvirza priekslikumu: Papildinat Kriminalprocesa
likuma 160.panta sesto dalu kur buitu atrunats, ka tadas darbibas ka automatiz&tas sist€mas vai tas
dalas saglabata uz tas informacijas satura apskate veicama ieprieks ja nepiecieSams ekspertizes cela
izveidojot iznemta priekSmeta informacijas satura spogulkopiju. Konkréti, 160.panta sestas dalas
norma nosakama $ada redakcija: “Automatizétas datu apstrades sistemas (tas dalas) apskati parasti
uz vietas neveic, bet so sistemu (tas daju) iznem, nodrosinot datu veseluma saglabasanu neizmainita
stavoklr. Ja elektronisko pieradijumu apskatei nepieciesamas specialas zinasanas vai nepieciesams
izmantot tehniku, tad nozimé ekspertizi, un datu neséja satura spogulkopijas izveidosana attiecinama
uz ekspertizi”.

Kriminalprocesa likuma 160.panta ietvaros var ieviest tadu terminu ka “uz elektroniska datu nesgja
saglabatas informacijas satura apskate” vai “saturiska apskate”.

Misdienas elektroniskais pieradijums un ta nozime ir sevi apliecinajusi kriminalprocesa, tomer
Kriminalprocesa likuma normas krietni atpaliek elektronisko pieradijumu ieguve un nostiprinasana,
ka arT kopuma elektroniskas vides regul€sanas jautajuma.
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Summary

With the ever-increasing amount of information, modern technology raises questions about
the extent to which many areas have changed, so lawyers are debating what rights should be in the
information society. The opportunities, risks, advantages and disadvantages of using information
technology need to be assessed, including in law, where electronic evidence has become a novelty. The
aim of the article is to reveal the peculiarities of the process of obtaining and consolidating electronic
evidence in criminal proceedings. In order to achieve this, the types of electronic evidence, the process
of obtaining and strengthening electronic evidence, as well as the strengthening of electronic evidence
will be analysed in the article with the methods of analysis, comparison, deduction and shipment. There
are currently two diametrically opposed views in the world about what electronic evidence is. In one
place they are perceived and understood as an independent form of evidence, in other places they are
not fully recognized in each country, basing this view on their own arguments. A major problem in
obtaining electronic evidence is obtaining it from abroad, as there are differences in national laws.
The digital forensic report should describe all the steps taken in sufficient detail so that they are not
unambiguous to an independent third party. It can be argued that it is in US jurisprudence that e-evidence
has become a stable, regulated base that no longer raises any doubts. Strengthening electronic evidence
in criminal proceedings is an important and responsible procedural activity that requires its performer
to have special skills in the field of IT. The question arises as to whether the information stored on the
hard disk is also applicable to the systems (parts thereof) defined by law. Should the information stored
on the hard disk be defined separately as, for example, content information stored by an automated
data-processing system? It is known that the key to electronic proof is to keep the integrity of the data
intact. It is recommended that you make a mirror copy of the contents of the information stored on your
hard disk so that the contents can be viewed and electronic evidence (video file, photo file, etc.) can be
identified. The question arises as to whether the creation of a mirror is attributable to an examination,
is it an examination, and is it only followed by an examination which includes an examination of the
mirror. Digital evidence must conform to the Daubert standard. A proposal may be put forward - to
supplement Section 160, Paragraph six of the Criminal Procedure Law where it would be stipulated that
such activities as inspection of the information content of an automated system shall be performed by
creating a mirror copy of the information content in the removed subject.
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SASKARSMES TIESIBU ISTENOSANA
IMPLEMENTATION OF THE RIGHTS OF ACCESS

Ilona Delvere
Rézeknes Tehnologiju akadémija, ilona.delvere@gmail.com, Rézekne, Latvija
Zinatniska vaditaja Dr.iur. Galina Makarova

Abstract. Family disarmament is a painful process for all members of the family, but especially for young children.
There is an increasing trend in Latvia when divorced parents are unable to mutually agree on the rights of access to a
common child. The aim of the research work was to explore the legal aspects of the implementation of the rights of access.
Seeking an effective solution in the case of parental divorce better protect the rights of the child and ensure his or her
interests. Exploratory tasks: 1) to explore the substance of the right of access. 2) to analyse legal aspects of the determination
of the procedures for contact. 3) to identify the best interests of the child in the process of determining and implementing
the rights of contact. The conclusions of the study: The right of access to the rights of access must be determined, primarily
taking into account the interests of each child. The child must be given the right to express his or her views and be given
the opportunity to participate in decision making. The representation of a professional child in civil proceedings must be
developed. An effective outside court dispute settlement mechanism should be established. Provision should be made for
compulsory mediation for the settlement of family disputes, based on the best interests of the child. Create a professional
support service for the family in the place of residence.

Keywords: best interests of the child, mediation, obligations of parents, right of access, rights of the child.

Ievads

Gimenes un attiecibu izirSana ir sapigs process. Pat picaugusie apjuk no ta, ka vini jutas, bet vel
sapigaks un neizprotamaks §is process ir bérnam, kuram lidz §im gimene ir bijis vina drosais patvérums
(Celmina, Daugule, 2019).

Latvija nov€rojama satraucosa tendence - pieaug barintiesu atzinumu skaits lietas, kad vecaki
SkirSanas gadijuma nespéj vienoties par bérna saskarsmes un aizgadibas tiesibam, ka rezultata biezi vien
bérns tiek ierauts ilgstosa tiesvedibas procesa. 2020. gada barintiesas p&c tiesas pieprasijuma pienemti
atzinumi par bérna saskarsmes un aizgadibas tiestbam par 934 bérniem. Analiz&jot 2019.gada datus,
redzams, ka atzinumi doti par 842 bérniem, tadejadi $adu gadijumu bijis par 92 gadijumiem vairak neka
ieprieks€ja gada un tas ir bijis augstakais skaits ped&jo desmit gadu laika (Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas
inspekcija, 2020 ). Tiesibsarga biroja vislielakais iesniegumu skaits bérnu tiesibu joma ir par griittbam
stenot saskarsmi un izpildit tiesas nolémumus saskarsmes lietas: par tiesas nolémumu izpildi sanemti 53
iesniegumi: par tiestbam uz saskarsmi— 103 iesniegumi. Parliecinosi lielaka dala iesniegumu ir par skirti
dzivojosu vecaku saskarsmes 1stenosanu ar bérnu (Latvijas Republikas Tiesibsargs, 2021). Mediacijas
statistikas dati radi, ka no visiem uzsaktajiem procesiem, gimenes stridi risinati 82% gadijumu. Bet tikai
34% gadijumos tie noslégusies ar izligumu. Savukart no risinatajiem gimenes stridiem 62% ir bijusi ar
bérnu saskarsmi saistitie jautajumi (Sertificétu mediatoru padome, 2021).

Petijuma mérkis ir aktualizet saskarsmes tiesibu biitibu, to noteikSanas krit€rijus un izpildes
noteikumus, meklgjot efektivu b@rna tiesibu aizsardzibas risindjumu b&rna vislabako intereSu
nodroSinasanas aspekta, ka ari veicinat sabiedribas izpratni par saskarsmes tiesibu nozimi bé&rna
pilnvertigas attistibas nodrosinasanai un pamattiesibu aizsardzibai. Vienlaicigi merkis vérst uzmanibu uz
vecaku pienakumiem un atbildibu nodrosinat bérna tiesibas augt drosiba laimes, milestibas un izpratnes
atmosfera, neiesaistot bérnu savstarp€jo konfliktu risinasana, taja pat laika garantgjot bérna lidzdalibu ar
vinu saistitu lémumu pienemsana.

Noteikta merka realiz€Sanai autore ir izvirzijusi sekojosus petijuma uzdevumus:

1) aplikot saskarsmes tiesibas jédzienu un tas bitibu;
https://doi.org/10.17770/iss2021.6914
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2) izpétit saskarsmes kartibas noteikSanu un analiz&t Iemumu izpildes iesp&jamibu;
3) konkretiz&t bérna vislabako interesu saturu un noteikt to kriterijus saskarsmes tiesibas realizacija.

Petijuma gaitd autore meklé atbildes uz izvirzito jautajumu: Kada veida nodroSinat bérna
vislabakas intereses, 1stenojot saskarsmes tiesibas?

P&tfjuma ietvaros ir izmantotas gan teorétiskas, gan empiriskas zinatniskas petniecibas metodes,
gan tiesibu normu interpretacijas metodes. Analitiska metode pielietota tekstu analizg, p&tot tiesu
nolémumus, normativo aktu saturu, prakses materialus, pétijumus un literatiiras tekstus. Analize ir veikto
secinajumu, vert§jumu un priekslikumu pamata. P&tfjuma izmantota empiriska petniecibas metode -
noveéro$ana, kas pielietojumu rod autores praktiskaja darbiba. Veikta arT statistikas datu atlase un analize,
lai noskaidrotu p&tamas problémas aktualitati.

P&tfjuma laika periods no 2017.gada septembra Iidz 2021.gada aprilim.

Saskarsmes tiesibas jédziens un bitiba

Saskarsme jeb sazina ir cilvéka dzives neatpemama sastavdala. Ar jédzienu ‘“‘saskarsme”
psihologija apzimé savstarpgjo attiecibu realizaciju uzvediba. Vienlaikus ar jédzienu saskarsme apzimé
gan komunikaciju, gan mijiedarbibu, gan socialo percepciju. Komunikacija c€lies no latiu valodas
varda communico un burtiski tulkojot nozime - padara kopgju, sasaista. Psihologijas zinatnieku ieskata
komunikacija ir informacijas apmaina (Svence, 1999). Mijiedarbiba tiek skaidrota ka noteiktu attiecibu
starp cilvékiem izstrades process. Bet ar socialo percepciju, ko veido divi latiu izcelsmes vardi socialis
- sabiedrisks un perceptio -uztvere, saprot cilvéku savstarpgjo uztveri, prieksstata veidosanas par citu
cilveéku vai cilvéku grupu. Tai ir subjektivs raksturs, ko ietekmée cilveka ieprieks€jas dzives pieredze,
vina mérki un nodomi un sociala percepcija atSkiras no uztveres vispar ar to, ka Seit lielaka nozime
emocijam (Breslavs, 1999). Tatad saskarsme ir cilvéku (cilvéku grupu) savstarpgjo attiecibu izstrade un
realizacija, informacijas, domu, jiitu, emociju, veértibu apmainas un veidosanas process, ka rezultata tiek
ietekm@ta savstarpgja uzvediba, emocijas, atticksmes, aktivitates pakape un darbiba.

Saskarsmé cilvéks socializ€jas, sakotngji ieklaujas mazakas grupas, primari gimeng, velak -
sabiedriba kopuma. Mijiedarbiba ar citiem cilvékiem cilveks kliist par personibu, iegiist kontakteéSanas
pieredzi, prasmi runat, klausities, orient&ties situacijas, uzvesties un darboties. Pozitiva un pilnvertiga
bérna un vecaka saskarsme ir priekSnoteikums bérna veiksmigai socializacijai un personibas attistibai
kopuma (Svence, 1999). Lidz ar to saskarsme nav tikai formals sazinaSanas process, ta ir socializacija,
ka rezultata bérns klust par sabiedribas dalu - individu, kas ievéro tas likumus, normas un ierazas.

Katram b&rnam ir tiesibas regulari uzturét personiskas attiecibas un tieSus sakarus ar abiem
vecakiem, iznemot gadijumus, kad tas ir pretruna vina interes€m (Eiropas Savienibas Pamattiesibu
harta, 2012). Dalibvalstis respekte no viena vai abiem vecakiem skirta bérna tiesibas pastavigi uzturét
personiskas attiecibas un tieSus kontaktus ar abiem vecakiem (Bérnu tiesibu konvencija, 1989).

Saskarsmes tiesibas legaldefinicija nacionalajas tiesibas ir ietverta Civillikuma 181.panta, proti,
b&rnam ir tiesibas uzturét personiskas attiecibas un tieSus kontaktus ar jebkuru no vecakiem (saskarsmes
tiesiba). Vienlaicigi noteikts, ka be&rnam ir arT tiesibas uzturét personiskas attiecibas un tieSus kontaktus
ar braliem, masam un vecvecakiem, ka arl citam personam, ar kuram bérns ilgu laiku ir dzivojis
nedalita saimnieciba, ja tas atbilst bérna interes€m (saskarsmes tiesiba). Paredzot obligatu pienakumu
katram vecakam uzturét personiskas attiecibas un tieSus kontaktus ar bérnu arf tad, ja beérns ir Skirts no
gimenes vai nedzivo kopa ar vienu vai abiem vecakiem. Tam vecakam, kur$ nedzivo kopa ar bérnu,
ir nodroS$inatas tiesibas sanemt zinas par vinu, it Ipasi zinas par b&rna attistibu, veselibu, izglitibu, un
sadzives apstakliem (Civillikums, 1937).

Tatad saskarsmes tiesiba vienlaicigi ir gan bérna tiesibas, gan vecaku tiesibas un ar1 pienakums.
Jaakcente, ka bérnam ir noteiktas tiesibas uzturét personiskas attiecibas un tieSus kontaktus ar
vecakiem, ka ari citiem gimenes locekliem, bet attieciba uz vecakiem saskarsmes tiesiba primari ir
vecaku pienakums nodrosinat saskarsmi un tad tikai sekundari - tiesibas uzturét personiskas attiecibas
un tieSus kontaktus ar bernu. Pienakumam ir imperativs raksturs. Dazas valstis un regionos sabiedribas
atticksmes maina pret gimeni, laulibu un vecaku pienakumu pildisanu ietekmé to pieredzi, ko bérni giist
agrina bérniba, pieméram, péc gimenes izjukSanas un parveidosanas (Apvienoto Naciju Organizacijas
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Beérnu tiesibu komiteja, 2005). Eiropas Cilvektiesibu tiesa atzinusi, ka saskarsmes tiesiba ka vecaku
un b&rnu savstarpgjas klatbiitnes baudijums, kas ir Eiropas Cilvéktiesibu un pamatbrivibu aizsardzibas
konvencijas 8.panta garantéto tiesibu uz privato un gimenes dzivi sastavdala, un ir biitisks gimenes
dzives elements (Latvijas Republikas Tiesibsargs, 2018).

Starptautiskos dokumentos tiek lietots jédziens “sazinasanas” jeb komunikacija ta plasaka
nozime, kas ietver dazados veidus, kados tas no vecakiem, kuram nav aizbildnibas tiesibu (vai
dazkart kads cits radinieks vai bérna draugs), uztur personiskas attiecibas ar b&rnu - vai nu periodiskas
apmekl&Sanas vai saskarsmes cela, vai sazinoties no attaluma, vai jeb kada cita veida, ka ari sniegt
vecakam vai personai informaciju par bérnu ka arT informé&t bérnu par vecaku vai personu, garantgjot $1s
sazinas tiesisko aizsardzibu (Hagas Konference par starptautiskajam privattiesitbam, 2008). Autore lieto
latvieSu juridiskaja valoda ierasto terminu “saskarsme”, ar to Seit saprotot So plasako nozimi un aptverot
jédziena “sazina” izpratni.

Bérna vislabako intereSu nodroSinasana personisku attiecibu un tieSu kontaktu ar vecakiem
realizacija

Augstaka tiesa nostiprinajusi atzinu, ka be€rmam ka fiziski un intelektuali vél nenobriedusai
personai vajadziga speciala aizsardziba un gadiba, tostarp pienaciga tiesiska aizsardziba (Augstakas
tiesas lemums, 2006, Nr.SKA-299/2006). Satversmes 110.panta ir noteikts, ka Valsts aizsargd un
atbalsta laulibu - savienibu starp virieti un sievieti, gimeni, vecaku un bérna tiesibas, kas uzliek valstij
pozitivu pienakumu sist€miski un visaptverosi atbalstit ne tikai bérnu ka atsevisku gimenes elementu,
bet tiesi bérnu gimené (Smilténa, 2021). Nemot véra to, ka saskarsmes tiesiba ir tiesibu uz gimenes
dzivi sastavdala, ka arT vadoties no privatautonomijas principa, likums primari paredz, ka [émumu par
saskarsmes tiesibas realiz€Sanas kartibu, t.i., veidu, laiku, ilgumu, vietu, nosaka pasi vecaki savstarpgji
vienojoties. Tikai strida gadijuma kartibu, kada var izmantot saskarsmes tiesibu, nosaka tiesa, izprasot
kompetentas aizbildnibas iestades - barintiesas atzinumu. Secinams, ka vecaks [émumu par saskarsmes
tiesibam vienpersoniski piepemt nav tiesigs. Turklat, lemuma pienemsana ir iesaistams pats bérns.

Civillikums izvirza divas galvenas prasibas tam, ka izSkirams vecaku strids par aizgadibas
tiestbam, proti, pirmkart, nemot véra bérna intereses un otrkart, noskaidrojot bérna viedokli, ja vien
vins pats spgj to formulét (Civillikums, 1937). Prasiba izriet no b&rnu interesu prioritates principa, kas
deklarets Bérnu tiesibu konvencijas 3.panta, un nostiprinats Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 6.panta,
paredzot imperativu noteikumu attieciba uz visiem tiesibu subjektiem. Proti, visam darbibam attieciba uz
b&rnu neatkarigi no ta, vai tas veic valsts vai pasvaldibu institiicijas, sabiedriskas organizacijas vai citas
fiziskas un juridiskas personas, ka arT tiesas un citas tiesibaizsardzibas iestades, prioritari ir janodroSina
bérna tiesibas un intereses (Bérnu tiesibu aizsardzibas likums, 1998).

Bérna labako interesu galigais mérkis ir sekmét bérna labklajibu. L. Celmale piedava izdalit
seSus ANO Konvencijas pamatprincipus, kas biitu janem veéra prakse risinot jautajumus, kuros iesaistiti
bérni un tie ir:

1) virsprincips — ikvienai darbibai, kas skar b&rnu, jabut balstitai bérna tiesibas;

2) janodro$ina bérna lidzdaliba- b&rniem ir tiesibas but dzirdeétiem un uzklausitiem, un viniem ir
tiesibas, ka vinu viedoklis tiek nemts vera. Turklat [idzdaliba sniedz b&rniem prasmes, zinasanas,
kompetenci un parliecinatibu, kas veicina vinu attistibu;

3) diskriminéSanas aizliegums. Jebkadu tadu prieksrocibu vai ierobezojumu noteikSanas aizliegums,
kas balstas uz bérna rasi, adas krasu, dzimumu, tautibu, valodu, religisko parliecibu, socialo
izcelsmi un statusu, ricibas spgju u.c.;

4) ieverot bérna labakas intereses. Ikviena lieta biis kadu interesu sadursme. Bérna intereses iepretim
citam interes€m ir primaras;

5) balstities uz stiprajam pusém. Koncentrét darbu uz vélama izveidi, nevis tikai censties noverst
un/vai labot nevélamo;

6) nekaitet bernam (Ce/male, 2017).

Pienakums noskaidrot bérna viedokli un nemt v&ra vina intereses attiecinams uz valsti, tacu
autores ieskata prasiba nemt véra b&rna intereses, noskaidrot un respektét bérna viedokli, t. sk., bezstridus
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gadijumos, biitu attiecinama ar1 uz vecakiem ka primarajiem bérnu tiesibu aizsardzibas subjektiem, kam
ir galvena atbildiba par b&rnu tiesibu ievéroSanu. Atbilstosi Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 5.panta
pirmas dalas 1.punkta noteiktajam b&rna tiesibu aizsardzibu nodroSina b&rna vecaki. Bérnu tiesibu
konvencijas 18.panta noteikts, ka vecaki ir galvenas personas, kas atbildigas par bérna audzinaSanu un
attistibu. Lidz ar to bérna tiesibu aizsardziba un labako intereSu nodrosinasana ir katra vecaka primarais
pienakums un riipju objekts. Praksg specialisti norada uz pret&jo tendenci, ka vecaki censas bérna viedokli
ietekmét sev v€lama virziena un izvélas stridus risinasanu tiesas cela, kaut gan beérnam draudzigaks un
ar1 procesuali atraks tiesiskais instruments gimenes stridu izskatiSana rekomend&ts mediacijas process
(Celmina, Daugule, 2019).

Gimenes lietas konflikta atrisinaSana ar mediacijas palidzibu abpusgja dialoga cela var biit pusu
interes€m labvéligaka un mazinat risku konflikta turpinasanai ar1 péc strida izskatiSanas tiesa (Timpare,
2020). Mediaciju vecakiem gimenes stridos 136 gadijumos ieteikusi tiesa, advokats vai jurists - 69
gadijumos, barintiesa - 54 gadijumos. PaSas puses mediaciju ka risinajumu izvélgjusas 21 gadijuma,
socialais dienesta mediaciju ieteicis 22 procesos, par mediacijas procesu puses uzzinajusas no masu
informacijas Iidzekliem 13 procesos, bet citi - policija, notars ieteikusi pakalpojumu 6 gadijumos
(Sertificetu mediatoru padome, 2021). No Siem datiem secinams, ka lielakaja gadijuma gimenes stridos
mediaciju ieteikusi tiesa vai profesionali, kas ir saskarusies ar gimenes jautajumu risinasanu un spgj
objektivi novertét vecaku stridu.

Latvija mediacija ir brivpratigas sadarbibas process, kura puses censas panakt savstarpgji
pienemamu vienosanos savu domstarpibu atrisinasSanai ar mediatora starpniecibu, kas balstits brivpratibas
pamatprincipa (Mediacijas likums, 2014). Gimenes stridos mediacija nav noteikta ka obligata arpus tiesas
procediira atskiriba pieméram, no Norvégijas, kur mediacija ir obligata visiem $kirtajiem vecakiem ar
bérniem, kas jaunaki par 16 gadiem, paredzot brivpratigu b&rnu lidzdalibu mediacija. Bérni loti biezi
deva argumentgtus paskaidrojumus savam ve€lmém attieciba uz saskarsmes un uzturéSanas kartibas
noteikSanu un labprat piedalijas mediacijas procesa, ja vien viniem tas bija piedavats (Grape et al.,
2021). Norvégija obligata mediacija ir ieviesta, pamatojoties uz argumentu, ka tas bija labakais veids,
ka nodrosinat, lai lémumi tiktu pienemti bérnu interes€s, kas ir logisks pamatojums un ir izmantots ari
Anglija, lai attaisnot bérnu lidzdalibas trilkumu. Praksé Norvégija un Anglija, kad vecaki vienojas par
saskarsmes kartibu, bérni nav regulari iesaistiti lémumu pienemsanas procesa. Tas vai bérni tiek iesaistiti
vai n€ liela méra ir atkarigs no vecakiem, kuri atzist, ka nemt veéra bérnu viedoklus ir vinu vislabakajas
interes€s (Haugen et al., 2010). Latvija tiesiskaja regulgjuma ir caurvits vispargjs princips, ka bérna
intereses attiecibas ar vecakiem parstav barintiesa, noskaidrojot bérna viedokli apliikojamaja jautajuma,
parstavot procesualo darbibu veikSana un risinot citus jautajumus.

Barintiesa izSkir bérna un vecaku domstarpibas, vecaku domstarpibas bérna aizgadibas jautajumos
(iznemot domstarpibas par bérna dzivesvietas noteikSanu) un, ja nepiecieSams, uzklausot bernu, pienem
lémumu (Barintiesu likums, 2006). Neskatoties uz to, ka barintiesas amatpersonas sava ikdienas darba
pielieto konfliktu risinaSanas metodes domstarpibu izskirSana, tomer autore pievienojas uzskatam, ka
atbilstosi tiesiskaja reguléjuma noteiktajiem barintiesas darbibas aspektiem, tie galvenokart versti uz
autoritativu [émumu pienemsanu, prioritari aizsargajot bérnu intereses un tiesibas problémsituacijas ar
vecakiem. Bet Mediacijas likuma noteiktie mediacijas procesa pamatprincipi pieprasa no mediacijas
pakalpojuma sniedzgja atSkirigu attieksmi, neka tas ir barintiesas darba. No Barintiesu likuma 19.panta
regul&juma izriet, ja vecaku domstarpibas nav iesp€ams atrisinat, barintiesa pienem [émumu bérna
interes€s (Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcija,2020). Tatad regul§jums nepielauj barintiesas
darbiniekam iepemt neitralu lomu vecaku domstarpibu risinaSana, kas savukart ir obligata prasiba
mediatoram. Aktualais tiesiskais regul&jums paredz barintiesai tiesibas ltigt psihologu veikt personas vai
gimenes psihologisko izp&ti un sanemt psihologa atzinumu par izp&tes rezultatiem, ka ar izvertgjot riskus,
uzdot vecakam par pienakumu noverst bérna attistibai nelabvéligos apstaklus, bet tas ir interpretacijas
un uzdro$inaSanas jautajums. Tiesibu normas tiesa veida nenosaka barintiesas tiesibas nosiitit vecakus
stridu risinat ar mediacijas palidzibu. Ja barintiesai pieskirtu §adas tiesibas, tas lautu veiksmigak atrisinat
gimenes problémsituacijas, panakt pusu izligumu V&l pirms tiesvedibas procesa uzsakSanas un jau
profilaktiski varétu noverst biitiskus bérnu tiesibu parkapumus, ka art nodrosinat bérnu iesaisti [emumu
pienems$ana vai nu tiesi, vai ar barintiesas starpniecibu.
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Bérnu interesu aizsardzibas noliika arT tiesnesim ar likumu biitu pieskirama lielaka ricibas briviba
uzlikt pusém pienakumu obligata karta stridu censties risinat ar starpniecibas procesu, ka izpg€mumu
paredzot gadijumus, kad pusu starpa konstatéta vardarbiba. Sada iejauk$anas attaisnojama ar principu,
ka personas tiesibas var ierobezot, lai aizsargatu citu personu intereses. Satversme tiesa nostiprinajusi
atzinu, ka b&rna vislabako intereSu prioritates princips lauj ierobezot citu personu tiesibas, ja ir sapratigs
pamats uzskatit, ka bez $ada ierobezojuma var tikt apdraud€tas bérna intereses (Satversmes tiesas
spriedums, 2021, Nr. 2020-36-01). Augstaka tiesa arT ir nostiprinajusi atzinu, ka b&rnu tiesibu aizsardzibas
noluka tiek sagaidits, ka ikviena gadijuma, kad b&rna aizgadibas pienakums netiek pienacigi pildits,
kompetentajai iestadei bérna intereses ir tiesibas un pienakums iejaukties (Latvijas Republikas Augstaka
tiesa, 2015), tadejadi atkape no brivpratibas principa mediacija biitu attaisnojama ar bérna interesém rast
saskarsmes strida vislabako risinajumu ne tikai pasiem vecakiem, bet galvenokart bérnam. IzskatiSanas
kartibu lietam, kas izriet no aizgadibas un saskarsmes tiesibam, regul€ Civilprocesa likuma 29.1. nodala
ietvertas normas, paredzot bitiskus izn@mumus no vispargjas kartibas, lai gan prasiba celama un lieta
izskatama prasibas kartiba. Atskirigs reguléjums paredzets ar mérki nodroSinat bérna tiesibu un interesu
prioritati (Torgans, 2012).

P&c vispariga principa nepilngadigas personas intereses parstav likumiskie parstaviji, bet stridos,
kas izriet no saskarsmes tiesibam, vecaku un bérna intereses var biit savstarpgji atSkirigas un pat kolidét.
IntereSu sadursmes gadijumos administrativaja procesa likums lauj tiesai noteikt b&rna parstavibai
citu personu vai uztic barintiesai tiesibas iecelt bérnam sevisko aizbildni vipa tiesibu un interesSu
aizsardzibai konkrétaja lieta (Administrativa procesa likums, 2001). levérojot lietu par saskarsmes
tiesibu izmantoSanas kartibas noteikSanu pasi personisko un sensitivo raksturu, iestadém visbiezak
jasaskaras ar situaciju, kad reizém pat neiesp&jami paSvaldibas ietvaros atrast personu, kura biitu gatava
pildit seviska aizbildna pienakumus, jo neviena tiesibu akta nav noteikts kadas jomas vai specialitates
profesionalu pienakums uznemties seviska aizbildna pienakumus (Celmina, Daugule, 2019). Analizgjot
praksé konstatétas grutibas Tpasajam aizbildnim biitu izvirzamas profesionalas prasibas saistiba ar beérnu
tiesibu aizsardzibu. Civilprocesa ietvaros barintiesa pati it ka parstav bérna intereses tiesa caur atzinumu,
ko ta sniedz p&c tiesas pieprasijuma. Vienlaicigi Civillikuma normas aizliedz barintiesas amatpersonam
pasam uznemties seviska aizbildna pienakumus bérnu lietas, kuras tas pasas uzrauga. P&c analogijas
bitu apsverama doma par ipasa aizbildnpa, kas nodroSina b&rna intereSu aizsardzibu civilprocesa,
1pasa aizbildna sabiedrisko pienakumu uzticot esoSajam advokatiiras instititam. Eiropas Savienibas
Pamattiesibu agentiira rekomendé dalibvalstim visos tiesvedibas posmos iestadés nodrosinat bérniem
no vecakiem neatkarigu uzticibas personu, kas atbalstitu bérnu tiesvedibas, taja skaita civillietas. Ka
daudzsoloSu praksi pétijuma autori min aizbildnpu tandéma modela ieviesanu ka tas ir, pieméram,
Apvienotaja Karalisté (Anglija un Velsa), kur ikvienam b&rnam, kurs§ iesaistits civillieta, iece] Bé&rnu
un gimenes lietu tiesas Konsultaciju un atbalsta dienesta aizbildni (profesionals institiits), kur§ piedalas
tiesvediba bérna varda (Eiropas Savienibas Pamattiesibu agentiira, 2015). Advokats ir neatkarigs un
profesionals jurists, kura pamatuzdevums ir sniegt juridisko palidzibu, aizstavot un parstavot tiesa un
pirmstiesas izmekl€Sana personu likumigas intereses (Latvijas Republikas Advokatiiras likums, 1993).
Atbilstosi speka esosajam tiesiskajam reguléjumam advokati ir to subjektu loka, kas apgiist specialas
zinaSanas bérnu tiesibu aizsardzibas joma (Bérnu tiesibu aizsardzibas likums, 1998), tadejadi nav
lietderigi radit jaunu institiiciju, bet bérna parstavibas pienakums biitu nododams advokatirai.

Tiesa, ciktal tas atbilst bérna interesém, saskarsmes tiesibu var ierobezot, turklat, ja tiesa konstatg,
ka ar bérnu drikst tikties tikai saskarsmes personas klatbtitng, un puses nevar vienoties par saskarsmes
personu vai barintiesa nepiekrit pusu izvélei attieciba uz saskarsmes personu, saskarsmes tiesibu isteno
barintiesas parstavja vai barintiesas pilnvarotas personas klatbiitn€. Saskarsmes persona ir fiziska
persona, kuras klatbtitng, ja ta piekrit, isteno saskarsmes tiesibu. Saskarsmes persona var bt art juridiska
persona, kas nodroSina specialista klatbiitni saskarsmes tiesibas istenoSanas laika (Civillikums, 1937).
Praksg veidojas gadijumi, kad bérns vienu no vecakiem nav ilgstosi saticis un, iesp&jams, pat neatceras
vinu, saskarsmes personai ir aktivi jaiesaistas saskarsmes procesa, lai atjaunotu saskarsmi, palidzetu
bérnam un vecakam tikSanas laika uzturét komunikaciju. Vai gadijumi, kad bérns gimeng ir piedzivojis
vardarbibu. Tada situacija saskarsmes personai ir nepiecieSamas specialas zinaSanas un prasmes, lai
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veiktu $o uzdevumu (Celmina, Daugule, 2019). Ieprieks€jos petijumos autore nonakusi pie secinajuma,
ka tagad@ja barintiesas darbibas darba modeli daudzas barintiesas kompetences funkcijas savstarpgji
konkurg, rada neobjektivu iespaidu un neatbilst bérna labakajam interesém, tap€c ir nepieciesams tas
noskirt un nodot citam iestadém, lai prioritari nodrosinatu bérna vislabakas intereses (Delvere, 2020).
Ar1 Latvijas Republikas Tiesibsargs noradijis uz problému prakse, kas nav piepemama, analizgjot
gadijumu, kad barintiesa ka saskarsmes persona tiesas nolémuma noteiktaja saskarsmes laika vienlaikus
veic vecaka un b&rna savstarpgjo attiecibu izpeti (Latvijas Republikas Tiesibsargs, 2021). Objektivitates
principa administrativaja procesa ietvaros barintiesai uzlikto saskarsmes personas pienakumu autore
piedava delegét pasvaldibas socialajam dienestam, kura pienakumos ietilpst nodrosinat individualus
pakalpojumus nepilngadigo un vinu gimenu atbalsta nodro$inaSanai ar uzticibas personas institiita
palidzibu, kas nostiprinats B&rnu tiesibu aizsardzibas likuma.

Nacionalas tiesibu normas satur starptautiski noteiktos bérnu tiesibu standartus, reglamenté
vecaku un b&rnu savstarpg€jas tiesiskas attiecibas. Noteikts tiesiskais mehanisms saskarsmes tiesibu
istenoSanai, bérnu interes€s paredzot atkapes no vispargjas procesualas kartibas, tacu praks€ joprojam
konstatgjamas problémas saskarsmes tiesibu realizacija, tapec autores ieskata mekl&jami kompleksi
risinajumi sabiedribas, vecaku un specialistu tiesiskas apzinas paaugstinasanai.

Secinajumi un priekslikumi

1. Iztrukst efektivs mehanisms pirmstiesas stridu risinaSanai iesp&jami agrina gimenes intervenceg.
Stridu, kas izriet no saskarsmes tiesibam, risinaSanai ka obligata rakstura pasakums biitu nosakama
mediacija. Atkapes no brivpratibas principa starpniecibas procesa, pamatojot ar bérna vislabako
intereSu nodro§inaSanas apsveérumu.
1.1. NepiecieSams pieskirt tiesibas barintiesai uzdot vecakiem obligatu pienakumu stridu risinat
ar mediacijas pakalpojuma starpniecibu. Papildinat Barintiesu likuma 16.pantu ar 10.punktu,
nosakot, ka barintiesai ir §adas tiesibas: “nosiitit bérna vecakus pie sertificéta mediatora un uzdot
vecakiem piendkumu stridu, kas izriet no berna aizgadibas vai saskarsmes tiesibam, risinat,
izmantojot medidacijas pakalpojumu.*
1.2. Lietas, kas izriet no saskarsmes tiesibam, tiesnesim pieskirama plasaka ricibas briviba noteikt
pusém pienakumu stridu sakotngji censties atrisinat ar mediacijas procesa palidzibu. Civilprocesa
likuma 244." panta pirmo dalu papildinat ar apaksSpunktu sekojosa redakcija: “Sagatavosanas
sédes gaitd tiesnesis censas puses samierinat un, izvértéjot bérna intereses, vecaku savstarpéjas
attiecibas, uzdot pusem piendakumu stridu atrisinat, izmantojot medidaciju.”
1.3. Iepriek§ minéto priekSlikumu realizacijai, nostiprinot atkapes no brivpratibas principa,
nepieciesams papildinat mediacijas definiciju:
1.3.1.Mediacijas likuma Il.panta l.punktu izteikt jauna redakcija: “mediacija- brivpratigas,
barintiesas vai tiesas uzdots sadarbibas process, kura puses cenSas panakt savstarpgji
pienemamu vienosanos savu domstarpibu atrisinasanai ar mediatora starpniecibu”.

1.3.2.Mediacijas likuma 3.pantu izteikt jauna redakcija: ” Pusém ir tiesibas brivi lemt par
piedaliSanos mediacija, mediacijas uzsakSanu, mediatora izveli, mediacijas norisi
mediatora noteiktajas robezas, mediacijas partraukSanu un izbeigSanu ar vienoSanos
vai bez tas, iznemot Saja likuma vai citos normativajos aktos noteiktajos gadijumos,
kad tas nepieciesams izpildot tiesas noléemumu vai barintiesas lemumu bérnu interesu
nodrosSinasanai.”

2. Bérna vislabako intereSu nodro§inasanas noltika javeido profesionals mehanisms bérna parstavibai
civilprocesa tiesa, uzticot So pienakumu advokatirai. Priekslikuma realiz€Sanas noluika nepiecieSams
papildinat Advokatiiras likumu ar jaunu tiesibu normu, ieviesot 5.! pantu sekojosa redakcija: “Valsts
garantetas juridiskas palidzibas nodrosinasanas ietvard advokati ved lietas un parstav nepilngadigo
personu tiesibu un interesu aizsardzibu civillietd péc tiesas uzaicinajuma. Nepilngadigd interesu
aizsardzibas nolitka advokats piedalds administrativaja procesd iestade, péc barintiesas vaditaja
uzaicindjuma.”
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12.

13.
14.

15.

16.

17.

. Nepieciesams paplasinat “uzticibas personas” definiciju [idz saskarsmes personas definicijai, tadejadi

radot tiesisko pamatu pasvaldibam attistit pakalpojumus, kas nodroSinatu bérna interesém atbilstoSu
saskarsmes izmantoSanu, piesaistot specialistus, kuru profesionalajos pienakumos ietilptu saskarsmes
personas pienakumu izpilde. Papildinat Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 1.panta 5.punktu, izsakot
to jauna redakcija: “uzticibas persona — persona, kas sniedz atbalstu gimeng esoSam b&rnam,
pamatojoties uz pasvaldibas sociala dienesta veiktu izvert€jumu par atbalsta nepiecieSamibu, ka ari
barintiesas rekomendéta un tiesas apstiprindta saskarsmes persona bérna personisku attiecibu un
tieSu kontaktu nodrosinasanai tiesas noteiktaja apjoma un kartiba.”

Kopuma nepieciesams realizét kompleksus pasakumus ari citas saistitajas jomas, 1pasi izglitiba
un socialaja joma, paredzot izglitojosas programmas jaunajiem vecakiem, sabiedribu izglitojosas
visaptveroSas kampanas bérnu tiesibu jautajumos, ka ari sociala atbalsta pasakumi gimeném ar
bérniem dzivesvieta.

. Darba gaita autore rada atbildes uz pétijuma sakotngji izvirzito problémjautajumu un secindja, ka

1stenojot saskarsmes tiesibas, bérna vislabakas intereses iesp&jams nodrosinat, ja respekté visas berna
tiesibas, kas ir nedalamas, savstarp&ji atkarigas un saistitas un piemérojot bérnu tiesibu aizsardzibas
pamatprincipus, kas nostiprinati Bérnu tiesibu konvencija.

P&tfjuma darba izstrades laika tiek sasniegts izvirzitais merkis - detalizeti izpétits saskarsmes tiesibas
jédziens, izmantoSanas kartibas noteikSana; konkretiz&ts bérna vislabako intereSu saturs un noteikti
to kriteriji saskarsmes tiesibas realizacija; atklatas aktualas problémas saskarsmes tiesibu TstenoSana,
veikta So problému analize un priekslikumu izstrade.

P&tijumam ir praktiska nozime, jo tas sniedz risinajumus, ka pilnveidot bérnu parstavibu civilprocesa
un uzlabot b&rnu Iidzdalibu ar vinu saistitu [émumu pienemsanas procediras un l€mumu izpildg,
kurus nepieciesams ieviest Latvijas normativajos aktos.
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Summary

At the time of the study, the objective pursued is achieved. The author studied the concept of
access rights, the problems of realization of access rights and specified the best interests of the child
in relation to the realization of the rights of access. The author revealed the current problems in the
implementation of the rights of access, carried out an analysis of these problems and developed
recommendations for their prevention. The right of access is an integral part of the right to family
life. Latvian legal norms contain internationally established standards of child rights. But there are still
problems in practice. There is no effective dispute settlement mechanism in Latvia outside the court.
There is no professional representation of the child in the civil court. It is not possible for the family
and child to receive the professional support of the contact person at the place of residence. The author
ascertained the answers to the study question and concluded that, in exercising the right of access, the
best interests of the child could be ensured if, first, all the rights of the child were respected, which were
indivisible, interdependent and related. Secondly, the fundamental principles of protection of children’s
rights, enshrined in the Convention on the Rights of the Child, must be applied. The study is of practical
importance, as it provides solutions to improving the representation of children in civil proceedings,
improving the participation of children in procedures that need to be introduced into national laws and
regulations. The author recommends amendments to the following laws: Law on the Protection of the
Children’s Rights, Law on Orphan’s and Custody Courts, Civil Procedure Law, Advocacy Law of the
Republic of Latvia, Mediation Law.
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KRAPSANA E-VIDE
FRAUD ONLINE

Ksenija Gaide
R&zeknes Tehnologiju akadémija, Mg. sc. ing., ksenijaa@inbox.lv, Rézekne, Latvija
Zinatniska vaditaja Mg. iur. Aija Jermacane

Abstract. E-fraud involves fraudulent online payments and e-commerce sites, soliciting personal data or cheating
on virtual currency. In recent years, a new type of criminal e-transaction has been identified in Latvia - illegal access to bank
accounts and fraud, which tends to Smart-ID users.

Criminals are coming up with new ways to obtain money illegally. Often these crimes are transnational in nature,
making it difficult for victims to return the money lost. Funds are transferred to payment systems such as cryptocurrencies,
which makes it very difficult to track their progress.

Police statistics show that hundreds of Latvians suffer from various forms of Internet fraud every year. However, it
must be acknowledged that this is largely due to people’s credulity and the lack of cyber hygiene in society.

Keywords: cybercrime, data security, fraud, suspicious transactions.

Ievads

Vel pavisam nesen, 20. gs. beigas, datornoziegumi visa pasaul€ nebija liela probléma. Latvija
1998. gada bija registréti tikai divi gadijumi, ko varétu nosaukt par datornoziegumiem (Kinis, 1999).
Situacija kardinali mainijas jau péc daziem gadiem, kad informacijas tehnologiju izmantosana kluva par
ikdienisku paradibu lielam vairumam cilveku.

Kibernoziedzibas izplatiSanas atrumu veicina tris tendences:

e arvien vairak cilvéku ikdiena izmanto internetu;
e arvien biezak internetu lieto dazadas ierices;
e arvien biezak ierices izmanto, lai veiktu tadus uzdevumus ka iepirk§anas un internetbankas pakalpojumi,

kas rada risku, ka tiek nodota informacija par personas datiem un naudas (Jarkina, 2019).

Kibernoziegumi ir kluvusi par galvenajam ripem juridiskaja vid€, jo noziedznieki turpina
izplatit trauc€josSus virusus, piekliit privatajai, biznesa / finansu informacijai, veikt kiberspiegosanu,
izplatit dazadas launpratigas programmatiiras variacijas, veikt Tpasuma un identitates zadzibas, izplatit
launpratigu tieSsaistes saturu, iebrukt datorsistémas procesos un tamlidzigi apdraudét valsti vai tas
pilsonus (Hirst, 2017).

Krapsanas butiba palikusi ta pati — apmanit, iegiit sveSu mantu vai tiesibas uz to, launpratigi
izmantojot cilvéku uztic€Sanos vai ar viltu, atSkiriba ir tikai ta, ka e-noziegumi tiek izdarTti jaunos vides
apstaklos. Parceloties no “dzivas” vides uz virtualo, datornoziegumam ir radusas vairakas prieksrocibas
tadas ka geografisko robezu neesamiba, izpildes atrums un sarezgita atklasana.

Pétijuma meérkis ir izp&tit krapsanas e-vide tiesiskos aspektus.

Pétijjuma objekts — kibernoziegumi.

Pétijjuma priekSmets — krapnieciba e-vide.

Pétijuma uzdevumi:

¢ noskaidrot datorkrapSanas jédziena bitibu;
e izpétit izplatitakas krapniecibas shémas e-vide un aktualakas problémas;
¢ izanalizeét noziedzigus nodarijumus e-vides konteksta, nemot véra Latvijas tiesu praksi.

Par pétniecibas bazi tika izmantotas arvalstu un Latvijas vadoSo p@tnieku un ekspertu
publikacijas, interneta pieejama informacija un tiesu prakse.

Darba tika izmantotas teor&tiskas izzinas un empiriskas p&tniecibas metodes.

https://doi.org/10.17770/iss2021.6915
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Datorkrapsanas biitiba un aktualakas probléemas

Kraps$ana ir sveSas mantas vai tiesibu uz tadu mantu iegtiSana, launpratigi izmantojot uzticé$anos
vai ar viltu. Pie krapsanas veidiem var attiecinat launpratigi izmantoSanu uztic€sanos: vainigais, noluka
iegiit sveSu mantu vai tiestbas uz mantu, izmanto ligumiskas vai citadas tiesiskas attiecibas, kas pamatotas
uz savstarp&jo uzticeésanos, un ta rezultata $o uzticé$anos izmanto pretgji cietusa interes€m; un krapsanu
ar viltu: vainigais vai nu pazino nepatiesas zinas, vai arT noslépj faktus, kurus vinam vajadzgja pazinot
mantas Tpasniekam vai tas valditajam; ka arT buidams maldinats, cietusais mantu vai tiesibas uz to atdod
labpratigi, uzskatot, ka ta vainigajam pienakas. Ja nozieguma priekSmets iegiits no personas, kura
nav spejiga saprast savu ricibu vai vadit savu gribu, nodarfjums kvalificgjams ka zadziba (Hamkova,
Liholaja, 2009).

Ta ka péc butibas datorkrapSana ir viens no kibernozieguma veidiem, autore izpétija vairakus
avotus, taja skaita starptautiskas zinatniskas publikacijas, kuras tika konstatéta dazadu krapSanas e-vide
aspektu definésana, kas aptver tadus jédzienus ka kibernoziegumi, datornoziegumi, interneta noziegumi,
kiberdrosiba utt. Izp&tot Latvijas Republikas tiesibu normas un doktrinas, autore konstatja, ka tajas
nav atseviski defin€ts termins “kibernoziegums”, [idz ar to nav ar vienota jédziena “krapSana e-vide”
skaidrojuma. Vairaki tiesibu zinatnes eksperti ir méginajusi sniegt visparinosu datornozieguma definiciju.
Piem&ram, Eiropas Padomes Kibernoziegumu komitejas eksperts U. Kinis par datornoziegumu uzskata
jebkuru ar likumu aizliegtu kriminali sodamu darbibu vai bezdarbibu, kur dators vai datortehnologijas
produkti (datori, skeneri, drukas iekartas, datorprogrammas, komunikaciju Iidzekli u. c.) izmantoti ka
nozieguma priekSmets vai nozieguma riks ar mérki ietekmet datorsisttmu tehniskos un informacijas
resursus (Kinis, 1999). Tacu autorei visaptverosaka Skiet ekspertes V. Jarkinas definicija, kur vina
kibernoziegumus raksturo ka noziedzigus nodarfjumus pret automatiz&tas datu apstrades sist€émas
drosibu — pret konfidencialitati, pieejamibu un integritati (Jarkina, 2019).

Kibernoziegums (datornoziegums) ka jédziens pirmo reizi tika minéts Ekonomiskas sadarbibas
un attistibas organizacijas (turpmak - OECD) zinojuma 1983. gada, apzimgjot ar to ikvienu nelikumigu,
neétisku vai nesankcion&tu uzvedibu, kas saistita ar automatisko datu procesu un/vai datu parraidisanu
(Schjolberg, Hubbard, 2005).

Visu kibernoziegumu pamata ir krapnieciba vai ar to saistitas darbibas (sk. 1. att€lu), jo, gan
lietojot svesu datoru, gan modificgjot datorprogrammas, gan nodarbojoties ar datorspiego$anu vai
izsekoSanu, notiek personas, organizacijas vai pat veselas valsts krapSana.

Kibernoziegumi (datornoziegumi)

Datu vai Datora lietoSana bez dato s:rgatu 0
datorprogrammu Datorspiegosana atlaujas vai _ Calorprog :
Pl e o lictofana bez atlaujas
modifikiciya autorizicijas 5

vai autorizicijas

1. attéls. Ar datortehnologijam saistito noziegumu Klasifikacija (autores veidots)

Pieméram, instalgjot spiegu programmatiiru datora vai telefona, var ierakstit katru datora
nospiesto taustinu. Tastatiiras darbibu spiegotajus biezi izmanto, lai vaktu tadus finanSu datus ka bankas
kontu numurus, kreditkarSu rekvizitus, paroles vai PIN kodus. Zvanitajprogrammas tiek izmantotas,
lai, lietotajiem nezinot, parvirzitu iezvanpieslégumus uz augsta tarifa talsarunu numuriem. Ir ar1 tadas
programmas, kas bez lietotdja zinas aktivizé datora kameru un mikrofonu vai lauj nesankcionéti
pieslégties citiem datoriem uzpe€muma tikla no “arpuses”. Ar spiegu programmu palidzibu var tikt
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savakta informacija par konkrétas datortehnikas lietotaju, kuru talak var pardot ka datu bazi.

Kibernoziegumu regulgjums pirmo reizi starptautisko tiesibu joma paradijas 2001. gada Eiropas
Padomes Konvencijas par kibernoziegumiem ietvaros (Konvencija par kibernoziegumiem, 2001). Tacu
Konvencija nav sniegta jédziena “kibernoziegums” definicija, paredzot to noregulét valstu nacionalajos
tiesibu aktos, tapéc termins “kibernoziegums” ir uzskatams par katras nacionalas kriminaltiesibu
doktrinas raditu jédzienu.

2019. gada 17. aprili stajas speka Eiropas Parlamenta un Padomes direktiva (ES) 2019/713 par
krapsanas un viltoSanas apkaroSanu attieciba uz bezskaidras naudas maksasanas Iidzekliem, kas aizstaja
Padomes Pamatlemumu 2001/413/TI. Ar So direktivu paredz minimalos noteikumus par noziedzigu
nodarfjumu un sankciju definéSanu saistiba ar krapSanu un viltoSanu attieciba uz bezskaidras naudas
maksasanas Iidzekliem. Ta veicina $adu nodarfjumu noverSanu un palidzibas un atbalsta cietusajiem
sniegSanu (Par krapsanas un viltoSanas apkarosanu attieciba uz bezskaidras naudas maksasanas
lidzekliem un ar ko aizstdj Padomes Pamatlemumu 2001/413/TI, 2019).

Krapnieki vienmér darbojas ar mérki vai nu izkrapt datus, vai finansu lidzeklus. BieZakie interneta
krapSanas gadijumi ietver krapSanos uznéméjdarbiba, krapSanos ar kreditkartém, krapSanos interneta
izsol@s, investiciju shemas, krapsanos ar “Nigerijas” v€stuleém un precu nepiegadi (Kavun, 2014). Piedavajot
nopelnit fondu tirgos vai ieguldit naudu kriptovaltita, sakuma darfjums notiek par nelielu summu, it ka
lauj nopelnit, un cilvéks ir gatavs lielakam darfjumam. Ta vin$ ieiet azarta, un, kad summa sasniegusi
iespaidigus apmérus un grib to nonemt, vinam paskaidro, ka tas ir iesp&jams, samaksajot lielu komisijas
naudu. Apkraptais sava ekrana redz savu kontu ar lielu summu, bet vieglas pelnas iespgja reiz€ém padara
cilveku aklu. Lieki piebilst, ka atgit So naudu ir pilnigi bezcerigi (SerZants, 2020).

Latvijas tiesu pieredze e-krapSanas konteksta

Saskana ar Kriminallikuma (turpmak - KL) 177. panta pirmo dalu krapsana ir sve$as mantas vai
tiesibu uz §adu mantu iegtiSana, launpratigi izmantojot uztic€Sanos vai ar viltu. Krapsana ka viens no
mantas nolaupiSanas izpausmes veidiem ietilpst KL 193. panta sastava. Savukart datorkrapSana saskana
ar KL 177.! pantu ir ar datoriem saistits noziegums jeb krapSana automatiz&ta datu apstrades sistema
(Kriminallikums, 1998).

Veéloties iedzilinaties Latvijas tiesu praksé kibernoziegumu joma, autorei diemZz€l nacas saskarties
ar ierobezotu statistiku un neapkopotiem datiem, jo par individualo krapniecibu ir veikts maz akadémisko
un izvertgjoso petijumu, un vadities tikai no interneta publicétas informacijas. Tacu tapa skaidrs, ka
noziegumi e-vide ir saistiti ar milzigu tumso statistiku, jo par lielu dalu gadijumu netiek zinots. Upuri
nezina, ka ir par tadiem kluvusi, vini notikuso neuztver pietickami nopietni, viniem neskiet, ka zinoSana
nesis rezultatu, vai arl vini gluzi vienkarS$i nemaz nezina, kur biitu javérsas ar zinojumu. Vienlaikus
tadel, ka upuri pasi aktivi piedalas sevis apkrapsana, pasu vainas sajiita un kauns biezi vien vigus attur
no runasanas par krapSanas gadijumu. Dazas krapnieciskajas shémas pat ir iestradati pretzinoSanas
mehanismi, liekot upuriem shémas ietvaros veikt prettiesiskas darbibas, tadejadi inkrimingjot sevi.
Zinojot par krapniecisko shemu, cilvéks justos ta, it ka pats atzitos nozieguma (Eiropas Noziedzibas
noversanas tikls, 2020).

Izpétot tiesu prakses lietas par krapsanu 2008./2009. gada, kad par krapSanu interneta iedzivotaji
pat nedzird€ja, bija konstatéti 6 gadijumi, kad personas tika soditas saskana ar KL 177.! pantu par
krapsanu automatiz&tas datu apstrades sistémas. Divas personas, kas veica nelikumigas transakcijas
internetbankas, tika soditas par svesas naudas iegiiSanu un méginajumu izmantot svesu naudu. Vainigas
personas, izmantojot bankas kontiem piesaistitas attalinatas norékinu sisteému lietotaja identitates datus,
t. 1., lietotajvardu, paroli un kodu no bankas izsniegtas kodu kartes, veica nelikumigas naudas operacijas
no citu personu kontiem internetbanka. Cetras personas tika soditas saskana ar Kriminallikuma
177." pantu par krapnieciskam darbibam ar Ungarijas forintu moné&tu izmantoSanu Latvijas latu mon&tu
vieta, lai nelikumigi iegtitu laimestu sp&lu automatos (Latvijas Republikas Augstaka tiesa, 2008 / 2009).

Sobrid e-krap3ana visa pasaulé attistas loti strauji un apjomigi. Atsaucoties uz Swedbank publiski
sniegto informaciju, jasecina, ka divas treSdalas jeb 64 % Latvijas iedzivotaju ir personiski saskaruSies
ar krapniecibas méginajumiem e-pasta, telefoniski vai socialajos tiklos. 20 % krapnieku noskatito upuru
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ir arT iekritusi vinu tiklos, piedzivojot finansialus zaud&umus (Multinews.lv, 2019).

Iepazistoties ar vairakiem LR tiesu spriedumiem, autore konstatgja, ka sods par krapsanos e-vide
lielakoties ir piespiedu darbs, 1slaiciga brivibas atnemsana (sakot no 45 dienam), attiecigas kompensacijas
par mantisko zaud&jumu, valsts procesualie izdevumi un stasanas Valsts probacijas dienesta uzraudziba.
Turklat vairaki spriedumi, kur vainiga persona tika sodita ar brivibas atpemsanu, reali bija nosacita soda
pasludinasana. Vislielakais sods — 14 gadi — tika piespriests 2017. gada Latvijas valstspiederigajam
Ruslanam Bondaram par hakeru test€Sanas pakalpojumu sniegSanu ASV.

Izpétot Latvijas tiesu praksi un vairaku ekspertu viedoklus, autore pievérsa uzmanibu vél vienai
problémai, proti, Kriminallikuma 193. panta otras dalas izpratné maksasanas lidzekla izmantoSana aptver
jebkuru ricibu ar maksajuma kartei piesaistitaja konta esoSajiem naudas lidzekliem, tap&c nepatiesu
datu ievadiSana automatiz&ta datu apstrades sist€ma, lai ietekmétu tas resursus un tada veida iegiitu
sveSu mantu, nav jakvalificg arT péc Kriminallikuma 177.! panta. Par to liecina arT Latvijas Republikas
Augstakas tiesas Kriminallietu departamenta 2016. gada 19. septembra lémums lieta Nr. 11130078713
SKK-496/2016 (Latvijas Republikas Augstaka tiesas lemums, 2016, Nr. SKK-496/2016).

Saistiba ar KL 193. pantu nereti nov@roti vairaki kvalifikacijas problémjautajumi, proti, Iidzigos
apstak]os tiesas atskirigi vért€ nodarijumus, kas attiecas uz kredita izkrapSanu, izmantojot sveSu maksasanas
lidzekli — internetbankas palidzibu, tadgjadi analiz€jama panta vieta piemérojot KL 177., 177." vai
193." pantu. Situacijas, kuras uz vienu faktisko sastavu var attiecinat vairakas tiesibu normas, nav retums,
tapec biezi vien nepiecieSams noskaidrot, vai nepastav tiesibu normu konkurence (Fogele, 2018).

JaatzZimg, ka Sobrid Latvija top jauni grozijumi Kriminallikuma, ar kuru pienemsanu Latvija tiks
pastiprinata aizsardziba pret noziedzigiem nodarfjumiem, kas saistiti ar bezskaidras naudas maksasanas
lidzeklu krapsanu un viltoSanu (kreditkartem, tieSsaistes iepirkSanos utt.). Grozijumi izstradati, lai
ieviestu Eiropas Parlamenta un Padomes 2019. gada 17. aprila direktivu (ES) 2019/713 par krapsanas un
viltoSanas apkarosanu attieciba uz bezskaidras naudas maksasanas lidzekliem un ar ko aizstaj Padomes
pamatlémumu Nr. 2001/413/T1 (Latvijas Republikas Ministru kabinets, 2021).

Secinajumi un priekslikumi

1. Kibernoziedznieki izdoma arvien jaunus veidus, ka nelikumigi iegit finansu lidzek]us. Siem
noziegumiem ir starptautisks raksturs, kas apgriitina zaudétas naudas atgriesanu cietusajiem. Naudas
lidzekli tiek ieskaititi tadas maksasanas sist€émas ka kriptovaliitas, ka rezultata to talakas virzibas
izsekoSana ir Joti sarezgita. Tikpat sarezgiti ir atklat un likvidét t. s. launo programmatiiru, pieméram,
spiegu programmas, kas musdienas spgj veikt sarezgitas krapnieciskas darbibas.

2. Saskana ar KL 177. panta pirmo dalu krapSana ir sveSas mantas vai tiesibas uz $adu mantu iegiiSana,
launpratigi izmantojot uzticéSanos vai ar viltu. KrapSana ka viens no mantas nolaupisanas izpausmes
veidiem ietilpst KL 193. panta sastava. Savukart datorkrap$ana saskana ar KL 177.! pantu ir ar
datoriem saistits noziegums jeb krapsana automatiz&ta datu apstrades sisteéma.

3. Analizgjot Latvijas tiesu praksi e-krapsSanas konteksta, autore konstatja, ka pastav problémas
noziedziga nodarfjuma satura noteikSana, tapec ir svarigi noskirt KL 193. pantu no KL 177. un 177.!
Autoresprat, ja pretlikumigu darbibu rezultata tiek ieguti tadi dati, kas lauj izmantot sveSas personas
finansu instrumentus vai maksasanas lidzeklus, noziedzigais nodartjums ir kvalificgjams pec KL 193.
panta. Savukart KL 177. pants ir pielietojams tajos gadijumos, kad datu iegisana nenotiek, piem&ram,
tad, kad pati persona labpratigi (bet krapsanas iespaida) ievada savus datus.

4. Ta ka So noziegumu izmekl€Sana ir oti sarezgita, autore uzskata, ka milziga nozime ir prevencijas
darbam sabiedribas izglitoSana, lai ta prastu atpazit krapniekus un nelautos turpmakajam mahinacijam.
Lai sevi pasargatu no krapsanas, iedzivotajiem jabiit piesardzigiem un nebiit parlieku uzticigiem,
komunicgjot ar nepazistamiem cilvekiem.

5. Ta ka musdienas krapsana e-vidé strauji izplatas un ir griiti noverSama, nepietiek ar likuma
grozjjumiem atseviskas valsts ietvaros, ir jamekl€ risinajumi starptautiska Itmeni, pieméram,
izveidojot Starptautisko kibernoziegumu apkaros$anas biroju, kas operativi reagétu uz plasa méroga
e-krapniecibas shemam un koordinétu citu valstu attiecigos dienestus.
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Summary

Cybercrime has become a major concern in the legal environment today. Criminals are coming up
with new ways and schemes to spread disruptive viruses, access private, business / financial information,
spy, spread various malware variations, commit property and identity theft, distribute malicious online
content, invade computer systems, and threaten any country in the world or its citizens.

All cybercrime is based on fraud or related activities. Moving from a “living” to a virtual
environment, cybercrime has several advantages, such as the absence of geographical boundaries, speed
of execution and difficult detection. Therefore, the author believes that prevention work in educating the
public is important here, so that it can recognize fraudsters and prevent further machinations, moreover,
it is not enough to amend the law within a country, solutions should be sought at international level, such
as the International Cybercrime large -scale e-fraud schemes and coordinate relevant services in other
countries.

Wanting to delve into the Latvian court practice in the field of cybercrime, the author unfortunately
had to deal with limited statistics and non-aggregated data, because there have been few academic
and evaluative studies on individual fraud and only guided by information published on the Internet.
However, it became clear that cybercrime is associated with huge dark statistics, as a large proportion
of cases are not reported.
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Abstract. The constant increase in the number of vehicles in Latvia during the last twenty years has significantly
increased the intensity of road traffic, thus causing an increase in the number of road traffic accidents. Holding a person
criminally liable under Section 260 of the Criminal Law that provides for liability for the violation of the road traffic regulations
and vehicle operation regulations is mostly affected by the precise determination of what a breach of these regulations is.
However, there are several open theoretical and practical questions and the most important of which are shortcomings in the
definition of a vehicle in Section 261 of the Criminal Law, which, as theoretical research and case-law has shown, hinders the
achievement of the aim of the legal provision included in Section 260 of the Criminal Law in accordance with its meaning.

Keywords: Criminal Law, definition of a vehicle.

Ievads

Misdienas transportlidzeklu loma sak ienemt arvien svarigaku lomu katra cilvéka privataja dzive
un profesionalaja darbiba. ledzivotaju nodrosinatiba ar dazada veida transportlidzekliem nemitigi pieaug,
par ko liecina Latvija registréto transportlidzeklu skaits, kur§ no pusmiljona 1997.gada lidz Sodienai ir
dubultojies un sastada jau 982127 transportlidzeklu vienibas (Celu satiksmes drosibas direkcija, 2021).
Lidz ar to, piecaugot celu satiksmes intensitatei, neizb&gami palielinas ar1 celu satiksmes negadijumu
skaits. Lai gan pedgjo desmitgazu laika celu satiksmes droSiba valsti ir ievérojami uzlabojusies, boja
gajuso un ievainoto skaits joprojam ir parak liels. Ar nozelu jaatzist, ka salidzinajuma ar citam Eiropas
Savienibas valstim naves gadijumu skaits celu satiksme Latvija ir teju divreiz lielaks, neka, pieméram,
kaiminvalstis Igaunija un Lietuva (Eiropas Parlaments, 2021).

Ievérojamu skaitu negadijumu izraisa celu satiksmes dalibnieku riciba, par kuru likumdevejs ir
paredzgjis ar1 kriminalatbildibu, kas ir viens no noziedzigu nodarijumu prevencijas Iidzekliem un kuras
efektiva piemérosana ir biitisks instruments cina ar noziedzibu celu satiksme.

Petijuma merkis ir izpétit, kads ir kriminalatbildibas par celu satiksmes noteikumu un
transportlidzeklu ekspluatacijas noteikumu parkapSanu tiesiskais reguléjums un vai tas lauj sasniegt
jebkuras kriminaltiesiskas normas merki - efektivi un taisnigi noregul&t kriminaltiesiskas attiecibas
starp celu satiksmes negadijumu izraisijuso personu un valsti, tada veida nodroSinot sabiedribas interesu
aizsardzibu.

Mingta merka sasniegSanai ir noteikti vairaki uzdevumi:

1) analizet tiesisko regul&jumu attieciba uz kriminalatbildibu par celu satiksmes noteikumu un
transportlidzeklu ekspluatacijas noteikumu parkapsanu,

2) veikt aktualas tiesu prakses (par 2018.-2020.gadu) un judikattiras izpéeti;

3) noskaidrot tiesibu zinatne paustas atzinas;

4) piedavat priekslikumus iepriek§ minéta tiesiska reguléjuma pilnveidoSanai.

P&tfjuma izstrades gaita pielietota analitiska pétniecibas metode, ar kuras palidzibu pétitas un
vertétas kriminaltiesibu teorija izteiktas atzinas, ka ar1 speka esoSais normativais reguléjums. Induktiva

https://doi.org/10.17770/iss2021.6916
175


mailto:ilana20@inbox.lv

metode izmantota atsevisku tiesu prakses gadijumu analizei, savukart, deduktiva pé&tniecibas metode
lava izdarit secinajumus, balstoties uz vispargjam teorgtiskam nostadném.

Kriminalatbildibas par celu satiksmes noteikumu un transportlidzeklu ekspluatacijas
noteikumu parkapsanu tiesiskais pamats

Kriminalatbildiba par celu satiksmes noteikumu un transportlidzeklu ekspluatacijas noteikumu
parkapsanu iestajas saskana ar Kriminallikuma (turpmak — KL) 260.pantu (Kriminallikums, 1998), kura
dispozicija ir blanketa, tapec taja paredzeta noziedziga nodarijjuma sastava konstat€Sanai nepiecieSams
ieveérot virkni citos normativos aktos - pamata Celu satiksmes likuma (Celu satiksmes likums, 1997)
un 2015.gada 2.jiinija Ministru kabineta noteikumos “Celu satiksmes noteikumi” (Celu satiksmes
noteikumi, 2015) — noteikto (Krastins, Liholaja, Hamkova, 2019) vai ar aprobgta tiesu praksé (Latvijas
Republikas Augstakas tiesas Sendata Kriminallietu departamenta lemums, 2020, Nr. SKK-[N]2020).
Savukart, Kriminallikuma 260.panta izmantota jeédziena “transportlidzeklis” definicija mekl&jama
Kriminallikuma 261.panta, kas ir skaidrojoSa norma, kura dots Kriminallikuma 260., 262.-265.panta
noradito transportlidzeklu jédziens (Liholaja, 2008). Tadel subjekta vadita transportlidzekla atbilstiba
Kriminallikuma 261.panta ietvertajai transportlidzekla definicijai ir butisks Kriminallikuma 260.panta
noradita noziedziga nodarijuma sastava objektivas puses aspekts. Kriminallikuma 261.panta ietverta
transportlidzekla definicija paredz, ka “ar transportlidzekliem, kas noraditi §a likuma 175., 176., 260.,
262.-265. un 284.panta, jasaprot visu veidu automobili, traktori un citas pasgajéjas masinas, tramvaji,
trolejbusi, motocikli un citi mehaniskie transportlidzekli, kas parvietojas ar savu energijas avotu, iznpemot
transportlidzeklus ar iekSdedzes dzin€ju, kura darba tilpums ir mazaks par 50 kubikcentimetriem”
(Kriminallikums, 1998). A. Persidskis norada, ka “normas juridiskais un socialais meérkis ir noteikt
robezu, tas ir, Iidz kadai robezai mehaniskais transportlidzeklis, kas parvietojas pa celu ar savu energijas
avotu, nav atzistams par transportlidzekli, un ka méra robeza tiek izmantots dzingja darba tilpums. Lidz
ar to iznemums neattiecas tikai uz iekSdedzes dzin&ju, bet uz dzingjiem kopuma” (Persidskis, 2019).

Balstoties uz Celu satiksmes likumu, A. Persidskis norada, ka ar alternativo energiju darbinamo
transportlidzeklu dzingju darba tilpumu neméra kubikcentimetros, bet maksimala jauda kilovatos, un
nonak pie secinajuma, ka iek§dedzes dzingjs, kura darba tilpums ir mazaks par 50 cm?, ir pielidzinams
alternativas energijas dzingjam, kura maksimala jauda ir mazaka par 4 kW un konstrukcija paredzetais
maksimalais atrums neparsniedz 45 km/h (Persidskis, 2019).

Transportlidzekla definicijas ietekme uz Kriminallikuma 260.panta paredzéta noziedziga
nodarijuma kvalifikaciju

Kriminallikuma 261.panta sniegta transportlidzekla definicija ir Sauraka neka Celu satiksmes
likuma ietverta transportlidzekla definicija, jo Celu satiksmes likums paredz visai plasu jédziena
“transportlidzeklis” definiciju - “transportlidzeklis - ierice, kuras konstrukcija paredzetais maksimalais
atrums parsniedz 6 kilometrus stunda un kura péc savas konstrukcijas paredzeta izmantoSanai celu
satiksm& ar motora palidzibu vai bez motora”. Atbildibu par parkapumiem pret satiksmes drosibu, kas
izdariti, vadot transportlidzekli bez motora, likumdevejs paredzgjis Kriminallikuma 266.panta. Pie §is
kategorijas transportlidzekliem ar 2021.gada 25.marta grozijumiem Celu satiksmes likuma noteikts,
ka elektroskrejriteni nav pieskaitami pie mehaniskajiem transportlidzekliem, tatad likumdevéjs
attiecinaja ar1 elektroskrejritenus, tada veida ievieSot skaidribu attieciba uz §1 miisdienas tik izplatita
transportlidzekla vietu Kriminallikuma XXI nodala “Noziedzigi nodarijumi pret satiksmes drosibu”
(Grozijumi Celu satiksmes likuma, 2021). Tomeér Kriminallikuma XXI nodala ietvertais tiesiskais
regul&jums nesniedz skaidru atbildi, péc kada Kriminallikuma panta kvalific€jams noziedzigs nodarijums,
kas izdarits, parkapjot celu satiksmes noteikumus un transportlidzek]u ekspluatacijas noteikumus, vadot
transportlidzekli ar iekSdedzes dzing€ju, kura darba tilpums ir mazaks par 50 kubikcentimetriem. Prakse
pierada, ka celu satiksmes negadijumus ar smagam sekam izraisa ar1 personas, kuras vada Kriminallikuma
261.pantam neatbilstoSus transportlidzeklus.

176



Ka izriet no kriminaltiesibu teorijas un tiesu prakses, transportlidzekla neatbilstiba
Kriminallikuma 261.panta ietvertajai transportlidzekla definicijai ir Skérslis noziedzigd nodarijumu
kvalificésanai péc Kriminallikuma 260. panta, Iidz ar to tiesibu normu piemérotajs $ados gadijumos
ir spiests noziedzigo nodarfjjumu kvalificét péc cita Kriminallikuma panta, kas var butiski ietekmét
personai nosakama soda veidu un méru. Transportlidzekla jédziena saSaurinaSana Iidz tam, ka tehnika,
kura Iidzvertigi Kriminallikuma 261.panta paredz&tajiem transportlidzekliem spgj parvietoties pa celu
un lidzvertigi apdraudét celu satiksmes dalibnieku droSibu, netiek atzita par transportlidzekli, liek
tiesibu normu piemérotajam pie apstakliem, kad celu satiksme ir izraisits celu satiksmes negadijums,
bet ar transportlidzekla veidu, kas lidzinas, bet tomé&r neatbilst Kriminallikuma 261.panta ieklautajam
transportlidzekla jédzienam, noziedzigu nodarfjumu kvalificét péc cita, pieméram, Kriminallikuma
266.panta, kurda ir paredzeta kriminalatbildiba par citu noteikumu, kas regulé transporta kustibas
kartibas vai drosibas aizsardzibas noteikumu parkapSanu, un kas nav paredzeti Kriminallikuma 260.
panta. Tom&r par Kriminallikuma 266.panta nodarijjuma subjektu var but tikai persona, kas nav
vadijusi mehanisko transportlidzekli (Krastins, Liholaja, Niedre, 1999). Lidz ar to gadijumos, kad
celu satiksmes negadijumu izraisa, piem&ram, mopéda vaditajs, tiesibu normas piemérotajs nostadits
dilemmas prieksa - vai kvalificét nodarjjumu p&c kadas citas Kriminallikuma Seviskas dalas nodalas,
ar citu grupas objektu, soda veidiem un meru, vai ari, lai kvalificétu nodarijumu p&c Kriminallikuma
XXI nodalas, kvalificét to pec 266.panta pret&ji Augstakas tiesas atzinam par Kriminallikuma 260.panta
un 266.panta paredz€to noziedzigo nodarijumu sastavu noskirSanu (Latvijas Republikas Augstakas
tiesas Senata Kriminallietu departamenta lemums, 2010, Nr. SKK- 415/2010), budams spiests nosaukt
faktisko transportlidzekla vadiSanu par “mijiedarbibu” ar citiem transportlidzekliem, ka tas redzams
kada Aizkraukles rajona tiesas sprieduma, kura vainigais vadija mop&du, kurs§ neatbilst transportlidzekla
jédzienam saskana ar Kriminallikuma 261.pantu, un izraisija celu satiksmes negadijumu ar cietusa
navi (Latvijas Republikas Aizkraukles rajona tiesas spriedums, 2014, Nr. 11370039813). Mingtais
tiesas spriedums, acimredzot, bija viens no péd€jiem méginajumiem “noturét” $ada, bez Saubam, pret
satiksmes drosibu vérsta noziedziga nodarfjuma kvalificéSanu Kriminallikuma XXI nodalas ietvaros,
jo velak (kops 2015.gada lidz 2020.gadam) Latvija neviena persona netika atzita par vainigu péc
Kriminallikuma 266.panta (Tiesu administracija, 2021), kaut gan ir visparzinams, ka mopédu skaits
uz celiem tikai palielinas. Aktualakie tiesu spriedumi norada uz izveidojusos praksi gadijumos, kad
celu satiksmes negadijuma iesaistitais transportlidzeklis neatbilst Kriminallikuma 261.panta noraditajai
transportlidzekla definicijai, noziedzigus nodarfjumus kvalificét ar1 peéc Kriminallikuma 131.panta
(smaga vai vid€ja smaguma miesas bojajuma nodariSana aiz neuzmanibas), (Latvijas Republikas Rigas
pilsétas Latgales priekspilsétas tiesas spriedums, 2019, Nr. K29-0134-19). Sados gadijumos tiesibu
normu piemerotajs spiests faktiski celu satiksmé notikusu nodarijumu kvalificét pec KL 131.panta tikai
tapéc, ka, pieméram, “autotehniskas ekspertizes cela nav iesp&jams noteikt transportlidzeklim uzstadita
dzingja darba tilpumu, 11dz ar to nav iesp&jams noteikt vai $is transportlidzeklis ir mop&ds vai motocikls”
(Latvijas Republikas Rigas pilsétas Latgales priekspilsétas tiesas spriedums, 2019, Nr. K29-0134-19).
Tomeér $ada prakse liecina ne tikai par grupas objektu atSkirtbam, bet art par biitiskam atskirtbam soda
meéra - ja par noziedziga nodarfjjuma izdariSanu p&c Kriminallikuma 131.panta paredzéta islaiciga
brivibas atpemsana vai piespiedu darbs, vai naudas sods, tad Kriminallikuma 260.pants par darbibam,
kas izraisijuSas analogiskas sekas, piem&ram, smagus miesas bojajumus, paredz brivibas atnemsanu uz
laiku Iidz astoniem gadiem, atnemot transportlidzekla vadisanas tiesibas uz laiku lidz pieciem gadiem.
Tadel visai kritisku vert§jumu pelna fakts, ka soda bargums celu satiksmes negadijumu izraistjusajai
personai pie vienlidz smagam sekam var biit atkarigs no transportlidzekla motora tilpuma, kas butiba ir
speka esoso tiesibu normu norobezosanas pamata. Turklat mingtais uzskatami demonstré $adas pieejas
kvalificéSanai neatbilstibu likumdevéja gribai noteikt bargaku sodu par nodarjjumiem pret satiksmes
drosibu ka sabiedriski bistamakiem, neka Kriminallikuma 13 1.panta noraditas darbibas.

No ieprieks minéta izriet, ka speka esosais tiesiskais reguléjums virkné gadijumu liedz kvalificet
noziedzigas darbibas péc Kriminallikuma 260.panta atbilstosi to apdraudéjuma galvenajam objektam-
satiksmes drosibai. Autore ver§ uzmanibu tam, ka tiesibu teorija ir atzits, ka “tiesi grupas objekts lauj
identificét noziedzigu nodarjjumu Kriminallikuma Seviskas dalas ietvaros, bet atseviskos gadijumos ar1
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dalgji norobezot p&c pazimém lidzigos noziedzigos nodarijumus” (Liholaja, 2001), tap&c nav pielaujams,
ka definicijas nepilnibu dél objektivi lidzigos apstaklos notikusi noziedzigi nodarijumi tiek kvalificeti
péc dazadam Kriminallikuma Seviskas dalas nodalam ar dazadiem grupas objektiem un dazadiem soda
veidiem un meru.

Ar transportlidzekla jedzienu saistitas probléemas un to risinaSanas iespéjas

Transportlidzeklu veidu nelielais klasts Kriminallikuma 261.panta ieklautas tiestbu normas
raSanas laika izskaidro §1s normas saturu, kurd transportlidzekla biitibas apraksta vieta tiek izmantots
aptuvens transportlidzeklu veidu uzskaitijums un tehniskais raksturojums, ar kuru vairs nav iesp&jams
pilna meéra aptvert visus musdienu transportlidzeklus. Janem veéra, ka musdienas satiksmes intensitate
tikai palielinas, kltst plasaks transportlidzek]u veidu klasts, tiek atklati un izmantoti jauni energijas
avoti, kuri darbina transportlidzeklus (saules baterijas, akumulatori u.c.), un Sie transportlidzekli tiek
vienlidzigi izmantoti braukSanai pa pilsétas ielam un celiem bez ierobezojumiem. Tadg] ir acimredzams,
ka ne vienmer transportlidzeklis ir veértejams p&c iekSdedzes motora tilpuma vai kadiem citiem tehniskiem
parametriem. Sobrid tie ir zaudgjusi savu nozimi. Tade] ir parskatama Iidzsingja pieeja transportlidzekla
definicijai, jo ta pilna méra neaptver visus misdienu transportlidzeklus, kas tiek izmantoti celu satiksmé.

Transportlidzekla izpratnei jabalstas uz ta funkciju- parvietoSanas, parvadasana. Ja $is funkcijas
veikSanai ir paredz€ti noteikti drosibas noteikumi, tad tie ir jaievéro visam personam, kuras vada
transportlidzekli. Noziedziga nodarijuma, kurs noticis celu satiksmé, kvalifikacijai ir buitiski noteikt, kas
parkapa celu satiksmes noteikumus, nevis ar kadu transportlidzekli un ar kadu motora tilpumu. Tadel
ar transportlidzekli kriminaltiesibas biitu jasaprot jebkur§ pasgajejs transportlidzeklis, kas parvietojas
pa celu ar savu energiju (tai skaita traktortehnika un trolejbuss), iznemot sliezu transportlidzeklus un
elektroskrejritenus, ka to nosaka Celu satiksmes likuma ietverta mehaniska transportlidzekla definicija.

Secinajumi un priekslikumi

1. Kriminaltiesiskas normas efektivitate pirmam kartam ir atkariga no pareiza noziedziga
nodarfjuma sastava pazimju apraksta. Normai jabiit paspietickamai, tai ir jaizslédz tulkoSanas un
pieméroSanas problémas. Noziedziga nodarfjuma pazimém ir adekvati jaatspogulo noziedziga
nodarTjuma sabiedrisko bistamibu, tomér Kriminallikuma 260.panta izpétes rezultata secinams, ka
transportlidzekla neatbilstiba Kriminallikuma 261.panta ietvertajai definicijai liedz celu satiksmé
pret satiksmes drosibu vérstu noziedzigu nodarijumu kvalificét péc Kriminallikuma 260.panta. Lai
noverstu $adas situacijas, nepiecieSams:

1.1. izsleégt no Kriminallikuma 261.pantu;
1.2. aizstat Kriminallikuma 260.panta dispozicijas visas dalas vardu “transportlidzekli” ar vardiem
“mehanisko transportlidzekli”.

2. leviesot $adus Kriminallikuma 260.panta grozijumus, panta ka blanketas tiesibu normas iztulkoSana
un piemérosana, ka ieprieks, izmantojami Celu satiksmes likums un taja ietvertas definicijas, proti,
- mehaniska transportlidzekla definicija, kas nosaka, ka mehaniskais transportlidzeklis ir pasgajéjs
transportlidzeklis, kas parvietojas pa celu ar savu energiju (tai skaita traktortehnika un trolejbuss),
iznemot sliezu transportlidzeklus un elektroskrejritenus. Minétais laus izvairities no situacijam,
kad transportlidzekla neatbilstibas kadiem tehniskiem vai formaliem kriterijiem dg] celu satiksmes
negadijumu izraisijusas personas darbibas nevar tikt kvalificétas pec Kriminallikuma 260.panta.
Autore vers§ uzmanibu, ka Kriminallikuma 261 .panta izslég$ana un Kriminallikuma XXI nodala lietota
transportlidzekla jédziena aizstasana ar Celu satiksmes likuma noraditad mehaniska transportlidzekla
jédzienu, noveérstu lidziga rakstura tiesibu normas interpretéSanas un piemerosas problémas arl
attieciba uz pargjiem, pret satiksmes drosibu verstiem, noziedzigiem nodarijumiem.

3. Janemvera, kaKriminallikuma261.pantairietvertanorade uztransportlidzekladefinicijasattiecinasanu
arT uz Kriminallikuma 175. un 176.pantu. Kaut gan §ie noziedzigie nodarijumi ir principiali atSkirigi,
tomer, Celu satiksmes likuma sniegtd mehaniska transportlidzekla definicija pilniba atbilst ne tikai So
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tiestbu normu, kas nosaka kriminalatbildibu par noziedzigiem nodarjjumiem pret ipaSumu, jégai un
var tikt izmantota So nodarjjumu kvalifice$anai, bet vienota transportlidzekla izpratne ir piem&rojama
visam Kriminallikuma normam, kuras tiek izmantots transportlidzekla jédziens.

4. Izmantojot Kriminallikuma 260.panta tulkoSanai Celu satiksmes likuma ietverto mehaniska
transportlidzekla definiciju, tiks sasniegts tiesibu normas mérkis - sodit jebkura transportlidzekla,
kas parvietojas pa celu ar savu energiju, vaditaju, jo satiksmes dalibniekus apdraud ne tikai speka
esosajai transportlidzekla definicijai atbilstoSie transportlidzekli, bet jebkurs cits transportlidzeklis,
kurs§ piedalas celu satiksmeg.
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Summary

First of all, the effectiveness of a provision in the criminal law depends on correct description
of the constituent elements of a criminal offence. A provision must be self-sufficient and free of any
problems of interpretation and application. Constituent elements of a criminal offence must adequately
reflect its public danger, however, the research made with regard to Section 260 of the Criminal Law
results in a conclusion that there are several issues related to the application of the said section. Without
going into details on the existing real-life difficulties related to accurate determination of a violation
of the Road Traffic Regulations and Vehicle Operation Regulations and determination of cause-and-
effect links between the actions of the guilty person and adverse effects as this issue heavily depends
on the competences of those who apply the law, the author wants to stress the findings of her research
which, being the essential issue in the author’s opinion, affect Section 260 of the Criminal Law, i.e. the
definition of “vehicle” in Section 261 of the Criminal Law which, as theoretical research and case-law
has shown, does not allow, in a number of cases, to classify a criminal offence that factually took place
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in road traffic as an offence against traffic safety, therefore the persons who apply the legal provision
have to classify the offence under another chapter of the Special Part of the Criminal Law, using other
group object and different type and measure of punishment to be imposed on the guilty person, which is
unfair in determining criminal punishments, and therefore also inadmissible. In order to address the said
omission, it is required to give up the inclusion of the “vehicle” definition in the Criminal Law and use
the “motor vehicle” definition set out in the Road Traffic Law that will include all types of self-propelled
vehicles which move on the road under its own power, leaving only rail vehicles and scooters outside
the legal application of Section 260 of the Criminal Law.
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Abstract. The subject of the article is congregation and its creation. Author provides characteristics for the concept
of congregation and describes principles of its creation. The understanding of the congregation concept is becoming more
relevant in the 21* century. For both — society and members of congregation — is necessary to understand purpose of
congregation movement and how they want to participate in the activities of this movement Law provides for freedom of
religion, which means that state has no rights to interrupt persons’choice to join congregation membership. As well state has
no rights to interrupt congregation movement until it’s proven that congregation movement violate law. In study work was
used semantic, historical, comparative, and teleological method. The research aim is to analyse basic principles of concept
of the congregation and its creation, what are the criteria for formation of the congregation and its movement, to identify
shortcomings and collisions in normative regulation and statutes of the congregation. Propose amendments in the existing
normative regulation. The conclusions of the research work showed that the concept of the congregation and principles of
creation must be formed based on both the statutes of the congregation and the state normative regulation, the goals and
tasks of the activity will comply to safe religious movement for the society.

Keywords: creation, congregation, law, leader, member, religion.

Ievads

Ar kristietibas pirmsakumiem sabiedriba veidojas kopienas, kuras sauc par draudzém. Draudzes
tiek praktizéts kopiguma princips. Demokratisks uzskats, ka katram cilvékam ir tiesibas pievienoties
draudzei un dalities kopigas liigSsanas, €diena, majvieta un biit vienlidzigam pargjiem. Sabiedribai
attistoties, religija ar laiku kluva par autoritati, t. i. religijas vaditaji kluva par tiesibu davatajiem, pieméram
feodalu sistema, baznicai piedergja lielakas zemes, kuras kalpoja vasali. Religijas reformas pieradija, ka
daudzas religisko vaditaju darbibas bija launpratigs tiesibu parkapums — nevienlidziba, kura valdija
starp zemniekiem un aristokratiem. Miisdienas, kad sabiedriba sekularizgjas no klasiskajam konfesijam,
veidojas jaunas religijas kustibas, kuras piedava jaunus uzskatus un svaigas idejas par ticibu. Tacu, péc
religijas pétniecibas var secinat, ka kristietiba un islams tuvakajos gados biis vienas no valdosakajam
religijam pasaul€, kuram pievienojas cilveéki (Pew Research Center, 2015). Tatad aktualizgjas draudzes
jédziena izpratne musdienas, gan sabiedribai, gan draudzes dalibniekiem ir jasaprot ar kadu mérki
darbojas draudze un kada veida persona vélas piedalities draudzes darbiba.

Dalibnieku un vaditaja darbiba draudzg, sniedz visplasako skaidrojumu, jo péc draudzes darbibas
var noteikt tas mérkus. Ka ar1 var minét, ka tiesi vaditajs ir tas, kur$ caur vina dotajiem uzdevumiem
dalibniekiem, realizé draudzes mérkus — piekopt un sludinat religiju ne tikai draudzg, bet ari arpus
tas. Jo jebkuras draudzes interesés, ir lielaks dalibnieku skaits. Tacu Sie merki var but dazadi, ka
pieméram, draudze var biit ka aizsegs savtigai cilveku ricibai — krapniecibai. Sadas situacijas, kuras it
ka valda religiski uzskati, bet taja pasa laika var saskatit sleptus motivus, ir sarezgiti pielidzinat likuma
parkapumiem. Ka pamatojums tam ir tas, ka katras draudzes darbiba, dalibnieka pienakums ir palidzet ar
draudzes uzturéSanu, piemé&ram, ar ziedojumiem — labpratigi atdoti naudas lidzekli vai pat pasumi, kuri
dazos gadijumos tiek izmantoti nevis draudzes darbibas nodro$inasanai, bet savtigiem nolikiem. Sie
pieméri tiks apskatiti pétjjuma. Latvijas Republikas Satversme un Religisko organizaciju likums paredz,
ka baznica (tatad ari draudze) ir atdalita no valsts (Latvijas Republikas Satversme, 1922; Religisko
organizaciju likums, 1995), tatad valsts nevar iejaukties draudzes darbiba un noteikt to, tomér draudzes
darbibai jaatbilst valsts konstitiicijai, starptautiskajiem ligumiem un citiem normativajiem aktiem. Tatad
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draudzei nav ierobezojumu paust savu religisko piederibu, veikt ritualus, paust savas idejas, sludinat un
sanemt ziedojumus, kamer tas neparkapj normativo regul&jumu. Ir svarigi izprast draudzes dibinasanas
principus, lai novertétu draudzes darbibas nozimi un mérkus.

Merkis: analizet draudzes jédziena un tas izveidoSanas pamatprincipus, kadi ir kritériji draudzes
tapSanai un tas darbibai, konstat&t nepilnibas un sadursmes normativaja reguléjuma un draudzes statiitos.
Piedavat grozijumus pastavosaja normativaja regulgjuma.

Uzvedumi:

1) analizét draudzes jédzienu;

2) iepazities ar draudzes izpratnes vesturisko attistibu;
3) raksturot galvenos draudzes dibinasanas principus;
4) izpéetit draudzes dalibnieka statusa iegiiSanu.

Metodes: pétnieciskaja darba tika izmantota semantiska metode, skaidrojot un apkopojot
jédzienus, kuri attiecas uz draudzes darbibu, tas vaditaju un dalibniekiem, likumos, juridiskas prakses
materialos un literatiiras avotos; vesturiska metode, izp&tot draudzes dibinasanas pirmsakumus un tas
attistibu vestures un juridiska konteksta; salidzino$o metodi, apskatit juridiskos un religiskos draudzes
dibinasanas principus; teleologiska metode, skaidrojot, kapéc draudzes dibinasanai jaatbilst likumam
un draudzes statiitos noteiktajai kartibai.

Sasniedzamie rezultati: draudzes jédzienam un dibinasanas principiem javeidojas balstoties,
gan uz draudzes statiitiem, gan uz valsts normativa regul&juma, tad draudzes darbibas mérki un uzdevumi
atbildis sabiedribai drosai religiskajai darbibai.

Draudzes jedziens

Lai izpétitu jeédzienu draudze, ir jaiepazistas ar citiem jédzieniem, kuri sniedz papildus
skaidrojumu un izpratni. Konfesija (no latinu val. confessio — apliecinajums, atziSana) ir ikviena no
lielajam vesturiskajam kristieSu kopibam; ar1 ticibas apliecibas raksti (Hirss, Hirsa, 2008). Baznica (no
lattnu val. ecclesia — sasaukto pulcéSanas) ir jebkuras religiskas sabiedribas, organizacijas vai draudzes
publiska eka pieligsmei (Dictionary.com, 2021, The Editors of Encyclopeadia Britannica, 2018). Ticiba
(no latinu val. fides — ticiba) ir uzticiba Dievam, tradicionalajam religijas doktrinam, religisko uzskatu
sistema (Merriam Webster dictionary, 2021). Religija (no latinu val. religio — dievbijiba, savienoSana,
respekts) ir izpratne par sveto, ta pieliigsme un bijiba pret to, ar ticibu saistitie kulta rituali un uzvedibas
normas, kristietiba — Dieva un cilvéku attiecibas, nekristigas religijas Dieva vai dievu pagodinasanas
un pieluigSanas izpausmes (Hirss, Hirsa, 2008). Kults (no latipu val. cultus — kopSana, godinasana) ir
kada objekta religiska pieltigSana, ar to saistitas ceremonijas, parmériga kadas lietas, biitnes vai idejas
uzskatiSana par visnozimigako, pagodinasSana (Hirss, Hirsa, 2008). Sekta (no latipu val. secta — virziens,
skola) ir draudze vai draudzu grupa, kas skelusies no baznicas un kam ir raksturiga neiecietiba pret
citadi domajosiem (Hirss, Hirsa, 2008). Sie jédzieni apvieno gan draudzes pasibas, gan tas uzbives
elementus. Var secinat, ka visiem Siem jédzieniem ir kop€ja 1pasSiba — ticigu cilvéku apvienosana, lai
pieliigtu un godinatu kadu religisku objektu.

Tatad draudzes jédziens sastav no divam dalam — personas, kuras piedalas draudzes darbiba
— draudzes dalibnieki un draudzes vaditaja, kur§ savieno personu ar religiju. Tas ir attiecibas starp
divam fiziskam personam, kuras viena no personam ir religisko uzskatu starpnieks. Ka tas ir daudzas
religijas pienemts — Dievs ir dibinajis baznicu ar garigo vaditaju ka vina parstavi. Draudzu vaditajiem
jasludina religija, jasvéta draudzes locekli un japieturas pie dievbijibas. Savukart draudzes dalibnieckam
japaklaujas gan Dieva gribai, gan draudzes vaditajam, tada veida apliecinot savu uzticibu (Dunaetz et
al., 2018). Tatad ir japiedalas noteiktu draudzes merku realizé€$ana, ka pieméram, ticibas saglabasana
un sludinasana. Draudzes dalibniekiem jadzivo saskapa ar religiskajam dogmam, kuras biezi vien
morales izpratné ir stingrakas neka valsts likumi. Piem&ram, viena no dogmam norada uz cilveku ka
grécinieku - vainigu, neatkarigi vai cilveks ir ticigs vai neticigs (Holm, n. d. ). “Es atzistos visvarenajam
Dievam un jums, brali un masas, ka es daudz esmu grékojis ar domam, vardiem, darbiem un nolaidibu.
Mana vaina, mana vaina, mana vislielaka vaina [...].” (Rigas Arhidiecézes portals, 2016). Savukart
tiesibu normu regul&jums paredz nevainiguma prezumpcijas principu, ka cilvéks nevar tikt atzits par
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vainigu, kame@r vina vaina nav pieradita likuma noteiktaja kartiba (Kriminalprocesa likums, 2005). Var
secinat, ka $aja gadijuma religiskas dogmas ir pretruna ar normativo regul&jumu, un draudzes ieksSieng
pastav savs personas nosodijuma veids — grékstidze, kam seko gréku noz€loSana un piedoSana. Pie
tam So procesu véro visi draudzes dalibnieki, kas sava veida ir privatuma parkapums. Tatad, draudzes
dalibniekam, jaievéro draudzes iekS$&jie noteikumi, tacu tiem jaatbilst normativo aktu regul&jumam
(Religisko organizaciju likums, 1995).

Jaunas religiskas kustibas ir viens no musdienu sabiedribas fenomeniem. Par Jaunajam
religiskajam kustibam var nosaukt jaunas ticibas, kuras izveidojusas péc 19. gadsimta visas pasaules
valstis (Rodia, 2019). Sis kustibas piedava jaunu skatfjumu uz notikumiem tagadng, kaut arf daudzas no
tam piedava sevi ka jauno skatijumu uz klasiskajam religijam. Tas piedava cita veida pieeju Rietumu
religijai, Tpasi kristietibai. Biezi vien §Ts kustibas ietver sevi pluralistiskus uzskatus par pasauli idealistiska
nozimé, ka ta balstas uz vairakiem principiem, at$kiriba no kristietibas, kur pamata ir monisms. Lai
organizg€tu jaunas religijas draudzi, tas vaditajam jabut harizmatiskam, ar izcilam organizacijas sp&jam,
jaunos draudzes loceklus japarliecina ar jaunam idejam un jabiit dazkart autoritaram, lai raditu varenibas
prieksstatu. Ne vienmér $adi Iideri atzist kustibas ka draudzes, bet gan piedava sevi ka gimenes vai
sociala atbalsta kopienas (Rubinstein, 2019). Tradicionalas religijas, pieméram, katolu un pareizticigo
draudzém, kuram biezi vien ir aizliedzoSas normas un ir pretrunigas ar miisdienu cilvéktiesibam,
pieméram, viendzimuma laulibu aizliegums daudzas konfesijas, ka arT valsts normativais regul&jums,
kur §1s konfesijas tiek dibinatas, neparedz to, ka kopdzives oficialu formu (Shreeves, 2020, Civillikums,
1937; Latvijas Republikas Satversme, 1922). Sados gadijumos rodas jaunas religiskas draudzes, kuras
sp&j pieméroties misdienu cilvéka vajadzibam, Iidz ar musdienu problémam, kuras biezi vien nav
iesp&jams atrisinat tradicionalo konfesiju skatijuma.

Tacu biezi vien §is vajadzibas tiek parverstas vajibas, ar kuram tiek veiktas manipulacijas. Ka
spilgts piemérs var kalpot, Dzima Dzonsa (Jim Jones) kustiba 1970. gados Gajanas dzunglos, kur
tika nodibinata DZonstauna (Jonestown). Utopiska ideja par dazadu naciju parstavju apvienoSanos
kopiena, k]uva par vairak neka 900 §Ts kustibas parstavju masveida pasnavibu. Sada veida tragedija
kluva par Amerikas Savienoto Valstu (turpmak - ASV) biitisku posmu, kad ta darfja plasi zinamu
jédzienu “kults” (Rodia, 2019; Rogers, 2007). Dazos ASV Sstatos, pasnaviba, kuru ir ietekm&jusi cita
persona, ir uzskatama par noziegumu, pieméram Oklahoma (Crimes and Punishments. Aiding suicide,
2018). Latvijas Republikas normativais reguléjums paredz, sodit personu, kura novedusi citu personu
pie pasnavibas vai tas méginajuma, ar piespiedu darbu, probacijas laiku, islaicigu brivibas atnpemsanu
vai brivibas atnemsanu Iidz pieciem gadiem (Kriminallikums, 1998). Pastav uzskats, ka atSkiriba starp
kulta un religijas kustibu varétu bt ta pastavésanas laika. Ir vajadzigs laiks, lai kustiba nostiprinatos ka
likumiga religiska dala (Rodia, 2019). Var secinat, ka katra jauna religiska kustiba sakuma ir kulta statusa,
jo normativais regul&jums paredz minimalo personu skaitu (Religisko organizaciju likums, 1995), kuras
drikst dibinat draudzi un baznicu. Tatad ir nepiecieSams laiks, lai jauna kustiba piesaistitu dalibniekus,
kuri nepieciesami draudzes likumigai pastavé$anai. Sada veida situacijas, atklaj vajas ipasibas, ar
kuram spg&jigi manipul@t vaditaji savu intereSu ieskatos. Var secinat, ka normativais regul&jums paredz
iejauksanos, tikai tada gadijuma, kad ir noticis parkapums, piem&ram, apskatitais gadijums — paSnaviba.

Var secinat, ka draudze ir personu brivpratiga savieniba, kuru saista kopigi nesavtigi mérki —
religiski rituali, ceremonijas, macibas un ticiba noteiktam augstakam spékam no vienas puses un garigs
un fizisks atbalsts apvienojusos personu starpa no otras puses, ka religiskai strukttrvienibai. Tacu no
normativa regul&juma var secinat, ka draudze veidojas tas dalibnieku pasnoteikSanas cela, t.i. atkariba
no apdzivotas teritorijas un tas kultiiras ietekmes. Normativa reguléjuma mérkis ir noteikt draudzes
darbibas atbilstibu speka esosajiem normativajiem aktiem, draudzes jédziena netiek minéts, ka draudze
darbojas arT pec tas ieks€jiem statiitiem, kas varétu radit neizpratni par tas galveno darbibas mérki, kuru
var noteikt pec statiitiem, bet ne péc speka esosa normativa regul&juma.

Draudzes izpratnes vesturiska attistiba

Ar jédzienu draudze, kadu lieto musdienas, saprot kopienas, kuras veidojas sakot ar 1. gadsimtu
— kristietibas pirmsakumi. Neliela cilvéku grupa, kopiena — kristiesi, sludinaja Jézus Kristus
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augsamcelSanos un Dieva valstibas esamibu — kristietibu. Pirma sludinasana notika ebreju sinagogas,
ta¢u daudzi netic€ja, ka Jezus ir mesija — vaditajs, kurs glabs pasauli no visam tas izrietoSajam problémam
(Cambridge Dictionary, 2021). Tadel kristieSiem nacas veidot savas kopienas un sludinaSanas vietas.
“Bet visi ticigie turgjas kopa, un viss tiem bija kopigs, vini pardeva savus Ipasumus un rocibu un izdalija
visiem, ka kuram vajadz&ja. Vini médza ik dienas vienpratigi sanakt Templi, pa majam tie lauza maizi
un baudija baribu ar gavilém un vientiesigu sirdi, slavédami Dievu, un vini bija ieredzeti visa tauta. Bet
Tas Kungs ik dienas pievienoja viniem tos, kas tika izglabti” [Apustulu darbi 2: 44-47] (Latvijas Bibeles
biedriba, 1997).

Pirmajos tris gadsimtos, kristietibai nacas paciest patstavigas vajasanas no Romas impgrijas.
Kristiesu dalisanas ar uzskatiem par vienu vienigu Dievu bija pretstata ar grieku — romiesu kultiru, kura
pastaveéja daudzdieviba. KristieSi mudinaja uz Skistibas ideju, kura ietvéra sevi savas un cita miesas
cieniSanu, jo grieku — romieSu kultlira kermena seksualitate bija pielidzinata dievibu 1pasibai. Ka ar1
tika mudinatas tadas idejas ka sabiedribas stiprinaSana, t. i. palidziba triicigajiem, bareniem, atraitném
un bérniem. Sada veida idejas grieku — romie$u kultira uzskatija par radikalam un nesaprotamam.
Tade] biezi vien kristieSu spidzinasana bija ka izklaide gladiatoru arénas, kuras publiski tie tika soditi
nocértot galvu, pakarot, sisti krusta vai sadedzinati dzivi. Tac¢u ar Konstantina I nakSanu pie imperatora
varas, kristietibai atc€la ierobezojumus, kristieSiem pieskira tadas paSas tiesibas ka pargjiem impérijas
iedzivotajiem. Piektaja gadsimta kristietibu atzina par Romas impérijas valsts religiju. Tatad kristietiba
kluva par publisku lietu un tai bija jaieklaujas Romas impgrijas tiesibas, tacu saglabajot savu ticibas
ideju (Knox, 2016). Var secinat, ka religija $aja laika posma darbojas ka sabiedribas regulators, t.i.
kops tas pirmsakumiem bija palikusi aktuala vienlidzibas ideja, kura vienotu sabiedribu ka kopienu.
Tacu vajasana un spidzinaSana, kura tika vérsta uz kristietibu, autores uzskatos, ir sekmégjusi kristietibas
tieksmi péc laicigas varas. Tas bija ka nodroSinajums, gan tas ideju talaka sludinasana, gan sabiedribas
dzives kontrol@.

Viduslaiku Eiropa par sabiedribu domingja katoli. Cilvéku dzives, sakot no dzimsanas beidzot ar
navi, parvaldija baznica. Tas autoritati nevar€ja apSaubit, jo tas darbibas bija saistitas ar Dieva gribu uz
zemes. Viduslaiku baznicu uzturgja sabiedriba, cilvéki bija atbildigi par to, lai katras draudzes priesteris
butu apgadats ar visu nepiecieSamo. Tika piemé&rota desmita tiesa, t.i. no ienakumiem draudzei bija
jaatdod desmita dala, kas bija samaksa par dalibu draudzes dzivé — konfirmaciju. Viduslaikos draudzes
tika piekopta dieva tiesa. Piem&ram, kads no draudzes dalibniekiem tika apsiidz&ts nozieguma, vinam
bija sasietam jagremdgjas fonta (dzila, akmeni kalta tidens tilpne, izmantoja kristibam). Ja apsiidz&tais
centas peldét, tas noziméja, ka tas ir vainigs, ja apsiidzéta kermenis grima, tad vin$ bija nevainigs.
Uzskatija, ka $ada veida cilvéka iztiesasana, Dieva klatesamiba, kura izpaudas apstidz&ta izdzivosana
dieva tiesa, bija attaisnojums apsiidz€tajam. P&c baznicas uzskatiem, tikai Dievs bija sp&jigs attaisnot
cilvéka ricibu. Dieva tiesas cilveks parasti zaud€ja dzivibu, jo savu vainu pieradit bija neiesp&jami (Mark,
2019). 16.gadsimta notika Romas katolu baznicas (saukta par Martina Lutera reformu - 95 tezes, kuras
izteikta kritika pret katolu baznicu) reforma, kura protest€ja pret pavesta darbibu un baznicas praksi,
kura bija ieviesusi Saubas sava darbiba jau gadsimtus ieprieks. Gadsimtu gaita baznica bija iesaistijusies
politiskaja dzive, kura nesa baznicai varu un privilégijas, tacu tai draud&ja gariguma zaudéSana (The
Editors of Encyclopaedia Britannica, 2020).

Tatad var secinat, ka jeédziena draudzes aizsakumi ir mekl&jami 1.gadsimta kristietibas
sludinasanas sakumos, kad cilvéku kopienas sanaca, lai kopigi iedvesmotos no apustulu rakstiem un
macibam, sanemtu Dieva svétibu un z€lastibu caur tadiem ritualiem ka kristiSana, kopigu mielastu un
lagsanam. Draudze tika izveidota, lai vienotos uzskatos un sludinato Sos uzskatus talak. Sie uzskati
veidoja sabiedribas domasanas veidu un attieksmi, kuri bija demokratiski un macija pienemt cilvéka
garigas un fiziskas 1pasSibas — “Jo arT meés visi esam viena Gara kristiti par vienu miesu, gan jidi, gan
grieki, gan vergi, gan brivie; un mes visi esam dzirdinati ar vienu Garu.” [Pavila 1. véstule KorintieSiem
12: 13] (Latvijas Bibeles biedriba, 1997). Sabiedribai attistoties, vairakos gadsimtos ir mainijusies
religiskie uzskati, baznicas un draudzes darbibas principi — sakot ar draudzes izveidi d&] gariga atbalsta
— vienotibas, beidzot ar konfliktiem un varas launpratigu izmantoSanu. 21. gadsimta, var atzit, ka
draudze ir atguvusi pirmsakumu konceptu — cilvéka tiesibas uz brivi izv€letu dalibu taja. Var secinat, ka
draudzes izpratnes attistiba ir veidojusies lauztas linijas veida, jo tai ir bijusi, gan kapumi, gan kritumi
tas vesturiskaja gaita.
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Draudzes dibinasanas pamatprincipi

Latvija baznica ir atdalita no valsts, tacu ta darbojas ievérojot, gan normativo regul&jumu, gan
konfesiju statiitus. Jauno draudzi jaregistre Uznémumu registra, kur$ registré draudzi un tas iestadi
(baznicu) religisko organizaciju un to iestazu registra. Tacu pirms registracijas draudzes dibinatajam
ir javersas Tieslietu ministrija, lai ta sniegtu atzinumu par draudzes dibinaSanas un darbibas mérku,
draudzes statiitu atbilstibu Latvijas Republikas normativajiem aktiem. Draudzes dibinatajam Uznpémumu
registram jaiesniedz statiiti, draudzes dibinataju sarakstu un sapulces protokolu par draudzes nodibinasanu,
revizijas komisijas sastavu un personam, kuram ir tiesibas parstavét draudzi (Religisko organizaciju
likums, 1995). Tiesi statlitu registracija tiek uzskatita par draudzes oficialu dibinasanas bridi (Balodis,
2000). Tatad, registréjot draudzi, var teikt ka tiek stiprinatas attiecibas starp valsti un baznicu, kuras no
vienas puses paredz valsts neiejaukSanos baznicas lietas un no otras puses — valst pastavo$o normativo
aktu ieveroSanu. Registracijas cela draudze iegst juridiskas personas statusu (Religisko organizaciju
likums, 1995), tatad pilntiesiga tiesibu subjekta statusu.

Religisko organizaciju un to iestazu registra janorada vairakas zinas, kuras padara draudzi
atpazistamu un pieejamu ikvienam, kas ir noteikts Latvijas Republikas Satversmes 102. panta. Tas
nevar maldinat par draudzes mérki religiskaja un tiesiskaja darbiba. Janorada atraSanas vieta, t. i.
juridiska adrese, kura biitu &rti sasniedzama un pieejama visiem. Ka arT statiiti, kuri sniedz informaciju
par draudzes tiesisko darbibu saskana ar Satversmi un citiem likumiem, draudzes doktrinu, ceremoniju
veidiem, draudzes vaditajiem un draudzes dalibnieku tiestbam un pienakumiem (Latvijas Republikas
Uznémumu registrs, 2018). Tatad iesniedzot registracijai $os dokumentus, valstij ir tiesibas uzraudzit
draudzes likumigo vai pretlikumigo darbibu, aizsargat tas dalibnieku tiesibas, tatad arT nepiecieSamibas
gadijuma saukt draudzi pie juridiskas atbildibas. Ka ari registracija sniedz parliecibu, par draudzes
atklatibu, tatad lojalitati pret valsti.

Ja jauna draudze lemj neregistrét tas darbibu, ta zaud€ tiesibas iegit tiesibu subjekta statusu.
Draudze nevar iegiit IpaSumus, aizstaveét savas mantiskas tiesibas u. c., ka arT tas 182 vai netisa veida
parkapj normativos aktus. Nereti neregistrétam draudzém ir tadi motivi ka slépta darbiba un izvairiSanas
no valsts parraudzibas, kas ir raksturiga jaunajam religiskajam kustibam, kultiem un sektam. Piem&ram,
Jekabpils rajona tiesas 2015. gada 13. maija spriedums lieta Nr.11816007814. Divi Latvijas pilsoni, kuri
bija devusies dzivot uz Vaciju, tika iesaistiti kadas sektas darbiba, kura tas vaditajs — vairakkart tiesata
persona, psihologiski ietekmgjot, bija izkrapis naudas lidzek]us 20 000 —25 000 EUR apméra, sakot, ka tie
busot baznicas stavokla uzlabosanai. Latvijas pilsoni ltigusi atgriezt lidzeklus, un steiga pametusi Vaciju
un atgriezu$ies Latvija, jo to ieteikus$i vinu draugi, saskatot draudus vinu psihologiskajam stavoklim.
Vaditajs pakapeniski atgriezis naudas summu uz Latvijas bankas kontiem, tatu Vacijas banka atzinusi
Sos paskaitijumus par krapnieciskiem, jo lidzekli, kurus ieguvis vaditajs ir ieguvis krapnieciska veida
(Jekabpils rajona tiesas spriedums, 2015, Nr.11816007814). Tatad var uzskatit, ka sektu vaditaji, lai
veiktu prettiesiskas darbibas ar sektas dalibnieku, izmanto ari psihologisku ietekmi, izmantojot personas
ta briza vajibas. Pec autores uzskatiem, personai pasai kritiski jaizverte situacija, kura ta nokluvusi,
jo pieverSanas kadai religiskai kustibai ir paSas personas ieskatos un neviens nav tiesigs iejauties tas
izvéle. Tacu, gadijumos, kad persona tieck psihologiski vai fiziski ietekméta ir nekavéjoties javérsas
tiesibu aizsargajosas iestades, jo $ada veida parkapumi ir jafikse, lai tie neatkartotos nakotne un tiktu
noskaidroti $adu atgadijumu patiesie motivi.

Katoli uztver draudzi ka patstavigu un noteiktu kadai vietai. Draudzes apriupe ir uzticéta
pravestam, kur$ ir paklautiba biskapam. Draudze pulc€ visus ticigos, lai svétdiena svin€tu Euharistiju
(svetais sakraments), macttu labiem darbiem un milestibai dzive pret Jeézu Kristu (Gulbenes Romas Katolu
draudze, 2021). Gadijuma, kad tiek dibinata jauna baznicas iestade un tas ietekmé& Katolu baznicas esoSo
stavokli Latvijas Republika, par to jazino kompetentajam valsts iestadém vai amatpersonam saskana
ar pastavosajam likumu normam (Par Latvijas Republikas un Svéta Krésla ligumu, 2002). Savukart
Septitas dienas adventisti uzskata, draudzes izveide galvenokart ir atkariga no tas vaditaja. Vaditajam
japalidz sanakt kopa draudzes dalibniekiem un sniegt viziju par ticibu. Bez apziniga un apdomiga
vaditaja nav iesp&jama stipras un saliedetas draudzes pastavésana (Septitas Dienas Adventistu Latvijas
draudzu Savieniba, 2017). Evangélistiem, kuri sanémusi Baznicas pilnvaras, tick garantétas tiesibas
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sludinat adventistu macibu, 1pasi izplatot religiska satura literatiru (Septitas Dienas Adventistu Latvijas
draudzu Savienibas likums, 2007).

Pérc likuma noteiktas draudzes dibinasanas kartibas, draudzes dibinataju vidi jabiit ne mazak ka
20 Latvijas Republikas pilsoniem vai personam, kuras registrétas ledzivotaju registra un ir sasniegusas
18 gadu vecumu. Ikvienam ir tiesibas iesaistities un piedalities draudzes darbiba, tacu draudzes dibinatajs
var bt tikai viena persona (Religisko organizaciju likums, 1995). Tatad var secinat, ka nav saprotams
normativa regul&juma skaidrojums, kur§ ir dibinatajs — 20 dibinataji vai tomér viens dibinatajs. P&c
autores domam, par draudzes dibinataju jasauc draudzes vaditaju, kur§ uznemsies parstavét draudzi ar1
no tiesiskas puses. Ka arT sakotngjos dibinatajus jasauc par sakotngjiem draudzes dalibniekiem, kuri
ir draudzes izveides nepiecieSamibai ir par pamatu. Draudzg apvienojas personas ar lidzigu religisko
apzinu un veido kopigumu. No vienas puses draudze rada tas dalibniekiem aizsardzibu vinu religiskajiem
uzskatiem, bet no otras puses — prasa atbildibu par dalibu taja — sludinot tas macibu, ziedojot, lidzot,
kalpojot draudzes laba un pilnveido$ana. Ta ka baznica ir atdalita no valsts, tatu tas organizacijas —
draudzes darbojas saskana ar demokratiskas un tiesiskas valsts principiem, tad var secinat, ka draudzei
saskana ar samériguma principu, tas dalibniekiem jasp&j nodrosinat lielaks labums, neka dalibnieki spgj
dot draudzei. Tatad likuma ir japaredz, kurs ir dibinatajs — draudzes vaditajs un dalibnieki.

Draudzes dalibnieka statusa iegiSana

Par draudzes dalibnieka statusa iegiiSanas process ir paredzéts katras draudzes statiitos, Religisko
organizaciju likuma 7.' panta otraja dala ir atsauce uz kartibu ka darbojas draudze, t. i. likuma un statiitos
noteiktaja kartiba (Religisko organizaciju likums, 1995). Daudzas konfesijas, lai klttu par draudzes
dalibnieku personai jabiit kristitai un iesvetitai. KristiSanas process tiek saistits ar garigo piedzimsanu,
tadu personai ir izvéle — kliit par draudzes dalibnieku vai atteikties no dalibas. ST izvéle tiek izdarita
iesvetibas, pienemot sakramentu, persona apliecina savu ticibu un kliist par draudzes locekli. Kas savukart
rada tiesibas un pienakumus draudzes dzive, t. i. iesvétitam draudzes dalibniekam ir pienakums krustit
savu bérnu, savukart ka tiesibas tiek dotas kltt par bérna krustvecaku; pienakums dzivot un audzinat
bérnus lauliba. Ka kopgjs pienakums, gan vecakiem, gan krustvecakiem ir religiska audzinasana. Ar1
laulibas noslégsanai un dalibai grekstidze ir nepiecieSams piedalities draudzes dzivé un uzturét ticigu
dzives veidu. Tacu kristits un iesvétits cilveéks ne vienmér ir kadas draudzes dalibnieks, ja tas nepiekopj
kristigo dzivi (Latvijas Evangeliski luteriska baznica, 2021a; Latvijas Evangéliski luteriska baznica,
2021b). Tatad, ja persona ir kristita un iesvétita, tas nedod tiesibas biit draudzes dalibniekam un sanemt
draudzes atbalstu, ko ta sniedz, pieméram ja cilvéks nepiekopj ticigu dzives veidu, t. i. nav piedalijies
draudzes dzive, piem&ram, draudzes vaditajs var atteikties vadit apbediSanas ceremoniju.

Latvijas Republikas Satversmes 99. pants paredz, ka ikvienam ir tiesibas uz religiskas parliecibas
brivibu, savukart Religisko organizaciju likuma 7. panta pirma dala papilda Satversmes pantu un var
secinat, ka par draudzes dalibnieku Latvijas Republikas teritorija, var kluit ikviens pilngadibu sasniegusais
pilsonis vai persona, kura ir registréta iedzivotaju registra (Latvijas Republikas Satversme, 1922). Savukart
nepilngadigas personas savu dalibu var apliecinat ar vecaku vai aizbildnu rakstisku atlauju (Religisko
organizaciju likums, 1995). Civillikums paredz, ka realiz&t savas tiesibas un pienakumus (ricibspgja) var
pilngadigas fiziskas personas, ja to nav ierobezojusi tiesa — gariga rakstura vai veselibas traucgjumu del.
Ja persona ir nepilngadiga vai tai ir ierobezota ricibsp€ja, tad personu parstav tas likumiskie parstavji
vai parstavji ar personu kopa). Personai, kurai ir ierobezota ricibsp&ja mantiskajas tiesibas, nevar tikt
ierobezota ricibsp&ja personiskajas nemantiskajas tiesibas (Civillikums, 1937). Tatad var secinat, ka
piederibu kadai religijai var izteikt ikviena persona, neatkarigi no ricibspg&jas ierobezojumiem, tacu no
Religisko organizaciju likuma var secinat, ka pilngadibu nesasniegusam personam, sava daliba jaapliecina
ar vecaku vai aizbildnu rakstisku atlauju. Tatad bez atlaujas, nepilngadiga persona var pieturéties pie sev
v€lamajiem ticibas uzskatiem, tacu klut par pilntiesigu draudzes dalibnieku nevar.

Septitas dienas adventisti sava draudzes rokasgramata apraksta draudzes dalibnieka
pamatprincipus, kuriem jaseko, lai piedalitos draudzes dzive. Kaut ar1 draudzes dalibnieka statuss balstas
uz garigas dzives pamatu, tacu lielu dalu draudzes dziveé ienem desmitas tiesas (1/10 dala no draudzes
dalibnieka ienakumiem) un ziedojumu sniegSana draudzei. Minéts ir fakts, ka ja draudzes dalibnieks,
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nezinojot draudzei, parvacas uz citu dzivesvietu un nezino par to, tatad arT nesniedz ziedojumus un dalu
no saviem ienakumiem, tad draudzei ir visas tiesibas izsl€gt dalibnieku no draudzes. Sekretars draudzes
dalibnieku gramata veic ierakstu, ka persona tiek uzskatita par bezvests pazudusu, jo nav zinama dzives
vieta. Draudze neatzist dalibnieka tiesibas iesaistit juristu, disciplinarlietas (izslégsana vai aizliegums
apmekl&t draudzi noteiktu laiku) vai kartibas (aizradijums par dalibnieka &tiku un morali, pieméram,
dalibnieks nedrikst lietot, razot un pardot alkoholu vai tabaku) noteikSana draudze. AtteikSanas no
ticibas pamatmacibam — zaimosana, citu dievu pieliigSana, vardarbiba, melosana, laulibas parkapsana,
zadziba un nogalinasana, garant€é kadu no disciplinarsodu veida pieme&rosSanas (Septitas Dienas
Adventistu baznica, 2005). Tatad, ja dalibniekam tiek aizliegts apmeklet draudzi, tas tiek izslégts no
draudzes vai tam tiek aizradits par dzivesveidu, dalibnieks nav tiesigs piesaistit juristu, lai pieraditu
personiskas brivibas parkapumu (Latvijas Republikas Satversme, 1922, 92., 95., 96., 99., 105. p.). Tatad
var secinat, ka daliba draudzg ir ne tikai kop&jas liigSanas un garigais atbalsts, bet ar1 palidziba draudzei
ar ziedojumiem tas uzturéSanai.

Var secinat, lai kltitu par draudzes dalibnieku ir nepiecieSams brivpratigi apzinaties piederibu
kadai no ticibam. Protams, lielu ietekmi uz ticibu var sniegt personas religiska audzinasana gimeng,
kuru draudze savos statiitos paredz, ka vienu no draudzes dalibnieka pienakumiem. Ir trTs svarigi posmi
personas dalibai draudzé — kristiSana, kura simboliz€ garigo atdzimSanu; iesvétibas, kuras stiprina
dalibnieka ticibu un dalibu draudzg; laulibas, kuras nostiprina gimeni. Tacu starp Siem trim posmiem
dalibniekam ir jauztur patstaviga daliba draudzes ikdiena, pieméram, ziedojumi, daliba dievkalpojumos,
draudzes 1paSuma uzkopsSana, gréksiidze u.c. brivpratigs darbs draudzes laba. Pildot Sos pienakumus,
draudzes dalibnieks var tikt uzskatits par pilntiesigu draudzes dalibnieku, jo, piem&ram, bez iesvétiSanas,
dalibnieks nevar piedalities greksuidzg, bez greéksiidzes nevar sanemt svétibu. P&c autores domam, ja
kads no Siem pienakumiem nav pildits, persona faktiski nevar biit draudzes dalibnieks, tac¢u juridiski
Sadu aizliegumu nav — tiesibas ir ikvienam piedalities draudzes darbiba, tatad ari draudze nevar
aizliegt personam, kuras nepilda visus pienakumus, piedalities draudzes darbiba. Tacu ta var aizradit
par dalibnieka neaktivu dalibu, ja dalibnieks izvirza prasibu, piem&ram, laulaties, sanemt svétibu vai
bérna krustiSanai. Tatad, lai klitu par draudzes dalibnieku, normativaja reguléjuma nav paredzets, ka
dalibniekam jaievéro draudzes ieksgjie noteikumi — statiti.

Secinajumi un priekslikumi

1. Religisko organizaciju likuma draudze tiek definéta, ka brivpratigi apvienojusies vienas religijas
vai konfesijas ticigie, lai noteikta teritorija veiktu religisko darbibu vai cita veida darbibu, ievérojot
speka eso$o normativo reguléjumu. Saja panta nav noradita draudzes struktiira un draudzes darbibas
mérki un uzdevumi, kuri nostiprinati draudzes statiitos, kurus pirms draudzes registracijas apstiprina
Tieslietu ministrija. Tatad, lai saprastu jédzienu draudze ir jasaprot, kas ir tas vaditajs, dalibnieki un
uz kadiem mérkiem balstas tas darbiba.

Izteikt Religisko organizaciju likuma 3. pantu otro dalu sekojosa redakcija:

“(2) Draudze ir vienas religijas vai konfesijas ticigo kopiena noteikta teritorija, kura brivpratigi

izveidojusies pasnoteikSanas celda un, kura izveidota ar registracijas bridi.”

Papildinat Religisko organizaciju likuma 3. pantu ar otro viens prim un otro divi prom dalu sekojosa

redakcija:

“(2)! Draudzei ir vaditdjs un daltbnieki.

(2)? Draudze darbojas ar spéka esosajiem normativajiem aktiem un draudzes statiitos, nolikuma un
satversmé nordaditajiem mérkiem, uzdevumiem, kurus apstiprindjusi Tieslietu ministrija.”

2. Latvijas normativaja reguléjuma draudzes vaditajam nav vienota termina. Civillikuma 51.,53., 54., 58.
un 60. panta minétais — garidznieks, nesakrit ar Religisko organizaciju likuma 1.panta ceturtaja dala
minéto — religisko organizaciju garigo personalu. NepiecieSams vienots draudzes vaditaja termins,
kas konkretiz&tu personu, kurai ir tiesibas slégt laulibas, tatad ari nest administrativo atbildibu, dibinat
un parstavet draudzi, ka ar1 parraudzit draudzes darbibu, lai ta atbilstu normativajam regul&jumam.

3. Draudzes izpratne ir attistijusies pakapeniski, to ietekmé&juSas dazados laikos eso$as varas un to
atticksme pret religiju. Draudzes izpratnes attistiba ir saskatama lauztas Iinijas forma. Draudzes
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10.

I1.

12.

13.

14.
15.

16.

pirmsakumos linija atradas, tas augstakaja punkta, kad bija kristietibas uzplaukums. Tacu katrs
gadsimts draudzes darbiba ir veicis izmainas — sakot ar romieSu impg€rijas vajasanas posmu, baznicas
inkviziciju un turpinoties ar reformaciju un apgaismibas laikmeta idejam par ticibas apzinas brivibu.
Tatad, paslaik baznicas un draudzes attistiba ir viena no augstakajiem punktiem, secinot p&c attistibas
linijas, péc §1 kapuma jaseko kritumam. Sis kritums biis sagaidams saistiba ar pasaules lielako
konfesiju lidzvertigo attistibu un religisko ideju atskiribu, kuru sadursmes manamas jau paslaik.
Religisko organizaciju likuma 7.panta pirmais teikums paredz, ka jabtt ne mazak par 20 dibinatajiem,
lai izveidotu draudzi. Taja pasa panta otraja teikuma noradits, ka tikai vienai personai ir tiesibas bt
par draudzes dibinataju. Tatad nav saprotams, kur§ ir draudzes dibinatajs. P&tot draudzes struktiiru
var secinat, ka persona, kura var dibinat draudzi ir tas vaditajs, kuram seko dalibnieki. Draudzes
vaditajs ir tas, kur$ pulcg tas dalibniekus, veic religiskas darbibas un vada ceremonijas. Tatad draudzi
dibina tas vaditajs un dalibnieki, kuri uz ticibas un brivpratibas principa ir apvienojusies. Ka ar1
likuma nav atrunats kam tiek sniegta rakstveida atlauja nepilngadigajam piedalities draudzes darbiba.
Var secinat, ka $o atlauju jasniedz draudzes vaditajam, kur§ vada draudzi un tas darbibu.
Izteikt Religisko organizaciju likumu ar 7.pantu $ada redakcija:
“(1) Draudzes dibinasanas bridi, tas sastava jabiit ne mazak ka 20 draudzes dalibniekiem.
(2) lestaties draudzé un taja darboties ir tiesibas:

1) vienas religijas vai konfesijas ticigiem;

2) Latvijas Republikas pilsoniem vai personam, kuras ir registrétas ledzivotaju registra;

3) 18 gadus sasniegusam persondam,

4) nepilngadigie draudzé var iestaties tikai ar vecaku, aizbildnu vai ar atbilstosu kompetenci

apveltitas audzugimenes, rakstveida atlauju, kuru sniedz draudzes vaditajam.
(3)Vienam draudzes dalibniekam ir tiesibas dibindt tikai vienu draudzi, kura draudzes dibinatajs ir

tas vaditajs.”
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Summary

Creation of the congregation can be dated with the Christian community unification in the
Ist century. The development of the congregation is related with the power of history periods. From
persecution of Christians in the Roman Empire, the medieval omnipotence over society, the Inquisition,
church reforms, to the idea of the Enlightment period and 21st century understanding of religious
freedom.

The congregation is a voluntary union of persons, but for better understanding concepts such as
denomination, church, cult, faith, religion, and sect should be considered. Looking at these concepts,
it can be concluded that the common feature is the unification of believers for religious purposes. The
congregation has its leader and members, their purpose is to preserve and preach the faith, observing
the internal rules of the congregation, which must comply with the normative regulation. New religious
movements are movements based on pluralistic views of the world, which idealize general views on
life and thus attract new members. In Latvia, church, and thus the congregation, is separated from the
state, but when registering it, both — the statutes and the normative regulation must be observed. Only a
registered congregation can be legal entity, so take responsibility for its activities and protect its rights.
Everyone has the right to freedom of religion, which is provided in constitution article 99 of the Republic
of Latvia. So it is unconstrained choice to participate or not in the congregation movement. However,
the way in which members participate in congregation is determined by its internal statutes, which must
comply with the normative regulation.

In conclusions, author offers proposals for concept of the congregation — include its structure,
goal and task conformity to its movement. Proposal for unified concept of congregation leader, as
well as specify which person can create congregation and who can become its member. Author sees in
the congregation historical development broken curve that shows ups and downs of the congregation
understanding in different time periods.
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REZEKNES TEHNOLOGIJU AKADEMIJA

COVID-19 TESTESANA UN TAS TIESISKAS SEKAS
COVID — 19 TESTING AND TESTING LEGAL CONSEQUENCES

Viktors GZibovskis
Rézeknes Tehnologiju akadémija, vg08076(@rdu.rta.lv, Rézekne, Latvija
Zinatniska vaditaja Dr.iur. Liga Mazure

Abstract. In recent decades, several new diseases have emerged in different geographical areas, with pathogens
including Ebola virus, Zika virus, Nipah virus, and last year it was Covid-19. Covid-10 has not only lowered demographic
figures but also created economic problems. The rapid spread of infection made it necessary to limit the rights of individuals
in order to protect the public from infections with Covid-19. One of the duties imposed on the public is the performance of a
Covid-19test where the person is suspected to be infected by Covid-19.

Keywords: Covid-19, diagnosis, disease, illegal, infection, law, legal, person rights, test, testing.

Ievads

Veseliba ir viena no cilvéka pamattiesibam, par kuru pe&dgja laika tiek rakstits, runats un dzirdéts
salidzinosi jauna perspektiva. Misdienas veseliba ka visu cilvéku pamattiesibas var tikt apliikota un
pétita gan no medicinas un veselibas zinatnes, gan ar1 no socialo zinatnu nozares perspektivas. Seviski
pagriezienu radijusi jaunas tiesibu zinatnes apaksnozare - veselibas tiesibas, kas regul@ tiesiskas attiecibas
ne tikai veselibas aizsardzibas, bet arT veselibas apripes nozaré gan nacionala, gan starptautiska I[imenit
(Palkova, 2021).

Latvija, tapat ka daudzas citas pasaules valstis, 2020. gads iezim&jies ar sen nepieredz&ta méroga
veselibas apdraudgjumu — Covid-19. Jauna virusa infekcija radijusi ievérojamu distresu sabiedriba un
jaunus izaicindjumus veselibas apriipes sist€émai un tiesibu piemérotajiem. Mainigie ierobezojumi,
kas tiek uzlikti sabiedribai, liek tiesibu zinatnu specialistiem diskutét par to, vai dala no uzliktajiem
ierobezojumiem neierobezo cilvéktiesibas un Latvijas Republikas Satversmé nostiprinatas cilvéka
pamattiesibas.

Sis infekcijas slimibas izplatiba kluvusi par pasaules méroga problému, pret kuru iespgjams
cinities tikai apvienojoties visiem kopa un ievérojot valsti noteiktos ierobezojumus.

Pieaugot saslimstibas raditajiem, bija nepiecieSams izveidot kartibu ka tiktu apzinats to personu
skaits, kuras inficgjusas ar Covid-19, vai kuras nokluvusas kontakta ar personu, kura inficgjusies ar $o
virusu, kas radija pamatu straujai Covid-19 testé€Sanas metozu izveidoSanai. Pie §1s straujas infekcijas
slimibas attistibas, tiek novérots, ka tiek pakapeniski pielagoti normativie akti, kas autoraprat, rada
tiesibu parkapumus un ierobezojumus.

Petijuma meérkis ir analizet Covid-19 test€Sanu un tas tiesiskas sekas, konstatet problémas un
piedavat risinajumus.

P&tijuma objekts ir infekcijas slimibas test€Sana un tas arstnieciba.

P&tfjuma priekSmets ir Covid-19 test€Sana un tas tiesiskas sekas.

Lai sasniegtu petijuma merki, darba autors izvirzija vairakus uzdevumus:

1) izpetit infekcijas slimibu rasanas veésturi;

2) noskaidrot Covid-19 testeSanas tiesisko pamatu;

3) vertet testéSanas kartibu Latvija;

4) analizet civiltiesiskas sekas, kas rodas no tiesiskas un prettiesiskas testéSanas.

Lai sasniegtu darba izvirzito mérki, darba izstradasana izmantotas vairakas pétijjuma metodes:
vesturiska, analitiska, salidzinosa, gramatiska, semantiska, teleologiska un sistemiska pétisanas metode,
ka arT induktiva un deduktiva metode.
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Darba tapSanas procesa, lai tiktu izpilditi izvirzitie uzdevumi, tika izmantota juridiska
literatiira (zinatniskie raksti, monografijas, normativo aktu komentari), normativie akti. Literatiiru bija
nepieciesams apliikot latvieSu valoda un svesvaloda, lai noskaidrotu infekcijas slimibu izpratnes rasanos
un konstatacijas vesturisko attistibu. Ideju nostiprinasanai izmantoti gan nacionala, gan starptautiska
Itmena normativie akti.

Infekcijas slimibas izpratnes raSanas un tas konstatacijas vesturiska attistiba

Pasaules ekonomiska attistiba ir bijis iemesls tam, ka sabiedriba arvien vairak parvietojas no
vienas pasaules valsts uz citu, tadgjadi palielinot dazadu slimibu izplatibu (gripas, malarija, tuberkuloze
u. c.).

Mitologija un dazados mitos atrodamas idejas par to, ka slimibu raditaji bijusi gari un dievi,
kas novedusi pie ta, ka netika veikta attieciga arstnieciba misdienu izpratn€, kas kalpoja par pamatu
tikstosiem cilvéku bojaejai. Par slimibam liecinaja personas uzvediba un izturé€Sanas (LePan, 2020),
kas, autoraprat, nav objektivs pamats apgalvot, ka persona ir saslimusi. Ta ka slimibu diagnostika
noteikta nebalstoties uz mediciniskam parbaudém, bet gan uz personas argjo izskatu un uzvedibu, tad
arstniecibas metodém piemitis primitivs raksturs, proti, vienigais veids ka izskaidrojama personas
stavokla uzlabosanas ir garigais stavoklis. Ja persona uzskatija, ka ta izarstéta, tad ar1 passajuta uzlabojas.
Tacu nemot véra to, ka pastavéja zinaSanu trukums attieciba uz arstéSanu, nav Saubu par to, ka tas var€ja
radit daudzu cilvéku bojaeju. Péc seno lauzu domam, arsti nevargja izarstét pacientus bez “dieviska
Dieva palidzibas,” Iidz pateicoties Hipokratam medicina kluva neatkarigaka no pardabiska un idejas
pietuvinajas vairak miisdienigajam, tiskajam un profesionalajam.

Senie romiesi, giptiesi un grieki lika pamatus tam, lai zustu arstniecibas metodes, kuras Sobrid
sastopamas mitologija, traktatos un tautas stastos. Senie romiesi konstatgja, ka viens no cilvéku slimibas
avotiem ir higi€nas neievéroSana, ka arT noverojama tendence arstniecibai izmantot personas gariga
stavokla, proti, labsajutas uzbaloSanu (Truemen, 2015). Hipokrats, izv€loties arst€Sanas metodes,
izvelgjas terapiju, proti, uzdeva pacientam pastaigaties, veikt masazu un veidoja termiskas pirtis.
Hipokrats bija pirmais, kas noskira akiitas slimibas no hroniskajam, un uzskatija, ka kermena vajums
ir atkarigs no parmeérigi lielam poram, savukart to samazinasanas simboliz€ja par drudzi (Santacroce et
al, 2017).

Pietuvojoties viduslaikiem attistijas idejas par to, ka novérst slimibu izplatiSanos, kas radusies
neieverojot personigo higiénu. Tika izveidotas publiskas pirtis un vannas, kuras vargja izmantot ne tikai
turigie, bet arT nabadzigie pilsétu iedzivotaju (Santacroce et al., 2017). Sabiedriba jau tad apzinajas, ka,
ja netiks kontrol€ta slimibas izplatiba, boja ies tukstosiem cilveku.

Viduslaiki tiek uzskatiti par civilizacijas tumsas periodu, jo $aja laika posma baznica un manticiba
smagi ietekmé&ja kultliru, kas savukart kavgja attistibu citas jomas. Pieaugot religijas ietekmei uz
sabiedribu, atzinas, ko senajos laikos uzkrajusi senie romiesu un grieki, tika aizmirstas. Lai arT slimibu
izplatiba nebija mazinajusies, arstus vargja sastapt tikai lielajas pilsétas, 1idz ar to, nabadzigo iedzivotaju
slanim iesp&ja apmekl&t arstu slimibas gadfjuma, bija niecigas. Saja laika posma pastavéja aptiekas,
kuras parasti stradaja arsts vai arstniecibas augu specialists, un lielaka dala no zaleém, kas tika izplatitas
Sadas aptiekas, tika ieglitas no augiem. Musdienas $ads specialists tiek apziméts ar terminu “farmaceits”.
Sie aptiekari izmantoja dazadas séklas, augu dalas, auglu zavéjumus u. tml., lai izgatavotu novarfjumus
slimibu arstéSanai. Biezi vien zales tika izrakstitas, pamatojoties uz izmantojama auga formu, proti, péc
izskata, pieméram, augu, kura lapas izskatas p&c sirds formas izmantoja gadijumos, gad pacients siidzas
par sirds kaiti (Bovey, 2015).

Viduslaiku Eiropa medicina parasti darbojas kristigas baznicas konteksta - bija izveidojusas
slimnicas, kuras riipgjas par vecaka gadagajuma cilvékiem un slimajiem. Tur, kur ta laika profesionala
medicina nevargja palidzet, ticigie biezi vien versas pie svetajiem, cerédami uz brinumiem (Bovey,
2015). Viduslaiku avotos ne vienmér ir redzama robeza starp medicinu un religiju, jo daudzi mediki
izmantoja okultas zinaSanas, lai dziedinatu pacientus vai nu ar dabiskiem Iidzekliem (pieméram,
izmantojot garSaugus), vai izmantojot burvestibas, ar kuru palidzibu no cilvékiem izdzina launos garus.
Autors konstatg, lai arT mitologija viduslaikos mazinajas, ta joprojam dazos apgabalos bija sastopama.
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To varétu pamatot ar atskiriga izglitibas limena attistibu dazados regionos.

Ka pirmais efektivais lidzeklis, lai apkarotu infekcijas izplatibu dazados regionos, bija idejas par
karantinu izveidosanas, kas radusies jau 14.gadsimta - cenSoties aizsargat piekrastes pilsétas no mera
epideémijas. Kugiem, kas ieradas Venécija no inficétam ostam, bija jaatrodas pie enkura 40 dienas pirms
apstaSanas krasta. Praks€ So procesu sauca par karantinu, kas tika aizgtts no latipu valodas vardiem
quaranta giorni, kas nozimé€ 40 dienas. Ta tiek uzskatita par vienu no vecakajam un izplatitakajam
metodém slimibu apkarosana. Jaatzist, ka §T metode atzistama arT par loti efektivu (Conti, 2008).

18.gadsimta beigas un 19.gadsimta sakums iezim€jams ar strauju zinasanu pieaugumu, kas
lava mazinat saslimstibu dazados regionos. Autoraprat, iemesls medicinas uzplaukumam $aja perioda
izskaidrojams ar to, ka zinatnieki arvien vairak veica eksperimentus un izmantoja jau citu zinatnieku
atzinas, tadejadi progres€jot un ieglistot jaunas zinasanas, kuras pielietoja prakseé. Tikai 19.gadsimta
paradijas tada atseviSka zinatne ka infektologija, kuras laika tika atklati antibakterialie lidzekli, kas pirmo
reizi pasaul€ lava izarstét lipigas infekcijas, ka arT infekcijas, kas attistijas péc kirurgiskam procediiram
un traumam. Vacu zinatnieki Riidolfs Emerihs un Oskars Lévs atklaja pirmo efektivo medikamentu
cipa ar dazadiem mikroorganismiem — piocianazi. Tas bija pirmais pretmikrobu lidzeklis, ko izmantoja
slimnicas apstaklos. Tas bija efektivs, piemeéram, pret holéras, difterijas un védertifa izraisitajiem
(Andrews, 2011).

Terminu “epidémija” pirmo reizi izmantoja Homers, tacu savu medicinisko nozimi, tas ieguva,
kad Hipokrats to izmantoja ka vienu no vina slavenajiem traktatu nosaukumiem. Taja laika “epidémija”
bija nosaukums klinisko sindromu, pieméram, klepus vai caurejas, kopumam, kas rodas un izplatas
noteikta perioda, noteikta vieta. Gadsimtu gaita termina forma un nozime ir mainijusies. Secigas méra
epidémijas viduslaikos veicinaja epidémijas definéSanu ka vienas, skaidri definétas slimibas izplatiSanos.
Termina nozime turpinaja attistities 19. gadsimta mikrobiologijas laikmeta. Tas jaunaka semantiska
attistiba ir datéta ar 20. gadsimta p&d€jo ceturksni (Martin, Martin-Granel, 2006), un §1 attistiba,
iesp€jams, turpinasies art nakotné.

Lai ar1 Eiropas paplasinasanas radija virkni problému, kas noveda pie straujas slimibu izplatibas
visa regiona, pieméram, plasa méroga izplatijas méris, kas paléninaja demografisko izaugsmi Eiropa
(Peset, 2015), jaunajos laikos arvien vairak saka pievérst uzmanibu infekcijas slimibu apkaroSanai, ka
ar1 $o jautdjumu normativai risinaSanai. Piemeram, 1851.gada aizsakas sanitaro konferencu &ra, kuru
mérkis bija noslégt starptautisku Iigumu, ar ko ierobezot infekcijas slimibu (sakotngji holéras, péc tam
méra un dzeltena drudza) izplatisanos Eiropa un Azija. So sanitaro konferen¢u rezultata 1892.gada
tika panakta saistoSa vienoSanas — Starptautiska sanitara konvencija — koncentréta uz holéras karantinu
- velak s1 konvencija tika parstradata un nosaukta par Starptautisko veselibas regulu (Gostin, Katz,
2016). Ka vel viens pagrieziena punkts minams Pasaules Veselibas organizacijas izveide 1948. gada, lai
koordin&tu ar veselibu saistitos jautajumus Apvienoto Naciju Organizacijas (turpmak — ANO) sistema.
Jau no sakta gala §T organizacija sadarbojas ar dalibvalstim, lai apzinatu un risinatu sabiedribas veselibas
jautajumus, atbalstitu pétijumus veselibas joma un izdotu pamatnostadnes (Brown et al., 2006).

Maisdienas ar epidémiju saprotinfekcijas slimibuizplatiSanos noteikta apvid, kura stipri parsniedz
parasto saslimstibas Itmeni. Epidémija var biit Tslaiciga — uzliesmojuma veida — vai arT attistities Iénam —
tad ta turpinas ilgaku laiku un saslimstiba ir liela. Sadiem uzliesmojumiem atkartojoties aptverot vairakas
valstis, veidojas pandémija (Medicine.lv, 2012). 2020.gads pasaul€ iezim&jies ar globalu problému, proti
Covid-19 izplatibu visa pasaulg, kas ietekm&jusi ne tikai demografisko Itmeni, bet arT grauj ekonomisko
sistému.

Sobrid viens no efektivakajiem veidiem ka konstatét saslimstibas apmérus ir medicinisko testu
veik$ana jeb testéSana. Sadu testu rezultati palidz diagnosticét pacientus un noteikt slimibu klatbitni
organisma, attiecigi radot divas sekas: pozitivus rezultatus vai negativus rezultatus.

Infekcijas slimibu diagnosticéSana, to apkaroSana un arst€Sana ir attistijusies pakapeniski. No
primitivam un neparbauditam arstéSanas metodém lidz dazadu testu izgudroSanai, kas paatrina rezultatu
noskaidroSanu un lauj lemt par turpmako ricibu gan attieciba uz pacienta arstniecibu, gan arT lauj valstij
reag€t un saslimstibas raditajiem un pienemt Iémumus par to, kadus ierobezojumus nepiecieSams ieviest
valstl. Nakotn€ autoraprat, biis izstradati atraki un precizaki testi, tadejadi radot iesp&ju peéc iesp&jas
savlaicigak izolét saslimuSo personu. Ka vél vienu iesp€ju varétu minét universalu vakcinu izstradi, kas
lautu noverst infekcijas izplatibu lielos apmeros.
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Tiesiskais pamats testéSanai

Ar Ministru kabineta 2020. gada 12. marta rikojumu Nr. 103 “Par arkartgjas situacijas
izsludinasanu” un no lémuma pienemsanas briza Iidz 2020. gada 14. aprilim visa valsts teritorija bija
izsludinata arkartgja situacija, ar merki ierobezot Covid-19 izplatibu arkartgjas situacijas speka esamibas
laika (Par arkartejas situacijas izsludinasanu, 2020). Viens no viediem, ka valdiba ierobezoja un turpina
ierobezot Covid-19 izplatibu, ir cilvéku testeéSana, proti, testu veikSana, lai konstatétu, vai persona ir
inficgjusies ar Covid-19.

Sobrid valsti pastav gan vairaki Covid-19 testu veidi, gan arT divas iesp&jas - valsts apmaksats tests
vai arf privatpersonai ir pienakums pasai segt §a testa veik3anas izmaksas. Sobrid ir paplaginatas iesp&jas
veikt valsts apmaksatu testu uz Covid-19. Ja paradijusies slimibas simptomi (akitas elpcelu infekcijas
pazimes, paaugstinata temperatiira, ozas trauc€jumi, garSas izjiitas zudums u. c.), Covid-19 testu var
veikt bez maksas; ja persona atgriezusies no valsts attieciba uz kuru ir noteikts, ka personai atgriezoties
javeic tests, tad tas arT biis bezmaksas, arT gadijumos, ja netiek konstatéti slimibas simptomi (Slimibu
profilakses un kontroles centrs, 2021). Autoraprat, testeSanu varétu iedalit atkariba no ta, vai personai
ar tiesibu normu uzlikts pienakums veikt testu, vai ar1 ta pati, pec savas iniciativas, dodas veikt testu.
Normativaja reguléjuma strikti tiek noteikti gadijumi, kad Covid-19 testa veikSana tiesibu subjektam
ir obligata, pieméram, pirmsskolas izglitibas iestades 1stenojot macibu procesu; klatiené nodarbinatas
personas veic ikned@las testéSanu; socialas apriipes darbiniekiem nepartraukti javeic Covid-19 testi.
Covid-19 diagnostika nav javeic darbiniekiem, kas infekciju izslimojusi p&dgjo tris m&nesu perioda, ir
atveselojusies un var to apliecinat (Epidemiologiskas drosibas pasakumi Covid-19 infekcijas izplatibas
ierobezosanai, 2020). Autors uzskata, ka pienakuma uzlik$ana personai veikt Covid-19 testu ir tiesiska,
jo esosa situacija valstt nopietni apdraud veselibas sistemu kopuma, proti, apdraud jebkura sabiedribas
locekla inficg$anos ar Covid-19. Sadiem uzliktiem ierobeZojumiem ir legitims mérkis.

Lai tests tiktu atzits par tiesiski veiktu, ir nepiecieSams konstatet tiestbu norma uzlikto pienakumu
veikt testu, vai ar personai jarodas aizdomam par inficéSanos ar Covid-19 (8ada gadijuma gimenes
arsts izsniedz elektronisku nostitijumu). Par vél vienu nepiecieSamu elementu test€Sanas procesa, autors
uzskata pacienta piekriSanas izteikSanu. PiekriSanu tiesibu subjekts var dot mutvardos, rakstveida vai
arT ar konkludentajam darbibam (personas uzvediba neparprotami liecina par piekriSanu). PiekriSanas
dosana ir obligats priek$noteikums arstniecibas uzsaksanai, iznemot gadijumus, ja normativajos aktos ir
1pasi paredzets iznemums (Gusarova u.c., 2019), piem&ram, ja persona pati nav sp&jiga dot piekriSanu
(gara slima vai cita slimiba, kas ierobezo lemtpsg€ju; persona nonak arstniecibas iestadé bezsamanas
stavoklt u. tml.). Autoraprat, Covid-19 testéSanas gadijuma, piekriSanu tiesibu subjekti visbiezak izsaka
mutvardos vai ar konkludentajam darbibam. Ilerodoties Covid-19 testa nodoSanas punkta un izsakot
v€lmi nodot testu, persona izsaka savu piekriSanu. Savukart, piemé&ram, siekalu testus persona var nodot
pati, ievietojot to iekarta, $ada gadijuma tiesibu subjekts piekriSanu izsaka ar konkludentajam darbibam

Autors konstatg, ka vél viens veids ka tiek parbaudits vai nepastav iespgja, ka persona ir
inficgjusies ar Covid-19, ir temperatiiras merisana. Visbiezak $ada procediira novérojama lidostas, ka ar1
ST metode var tikt pielietota dazadas izglitibas iestadgs, lai parbauditu vai iestadei paklautas personas,
proti, skoléni, neierodas iestade ar paaugstinatu temperatiiru, kas varétu liecinat par Covid-19 infekciju.

Personai ir ne tikai tiesibas uz arstniecibu, bet arT pienakums pret citam personam, proti, savu
iesp€ju un zinaSanu robezas sniegt arstam informaciju par savam slimibam, kas var apdraud@t citu
cilvéku dzivibu vai veselibu (E. Gulbja laboratorija, 2021). Pacientu tiesibu likums nedefing, kas ir tas
slimibas, kas var&tu nopietni apdraud@t citu personu veselibu vai dzivibu. Pie $adam slimibam noteikti
ir pieskaitamas virusu un infekcijas slimibas (Gusarova u. c., 2019). Autoraprat $is pienakums attiecas
arT uz sava arsta inform&Sanu par slimibas simptomiem, kas var liecinat par saslim$anu ar Covid-19,
tadejadi mazinot slimibas izplatibas risku.
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TestéSanas kartiba

Katra valst1 ir izstradati noteikumi, kuri nosaka kartibu, kada personas vai atseviskas iedzivotaju
grupas, kuras infic€jusas vai par kuru infic€Sanos ar Sajos noteikumos minétajam infekcijas slimibam
ir radusas pamatotas aizdomas, tiek paklautas obligatajai mediciniskajai un laboratoriskajai parbaudei,
izol€Sanai vai arstéSanai, ka ar1 kartibu, kada Veselibas inspekcijas vaditajs vai vina vietnieki péc
arstniecibas personas pieprasijuma pienem l€émumu par personas piespiedu izoléSanu (Kartiba, kdda
veicama personas obligata mediciniska un laboratoriskda parbaude, obligata un piespiedu izoléSana un
arstésana infekcijas slimibu gadijumos, 2005).

Personai, kurai rodas aizdomas par infic€Sanos ar Covid-19, nepiecieSams izpildit virkni darbibu,
lai noskaidrotu vai ta ir infic€jusies ar virusu. Katrs no Siem posmiem personai pieskir gan tiesibas, gan
pienakumus. Autors uzskata, ka testéSanai var izdalit Cetrus secigus posmus:

1) pieteikSanas Covid-19 testam;
2) periods l1dz testa veikSanai;
3) testa veikSana pacientam;

4) rezultatu sanemsana.

Posms, kura tiek noteikta riciba saslimstibas gadijuma, autoraprat, jau ir arpus test€Sanas kartibas,
tap€c to sikak autors neaplikos, veltot uzmanibu tikai augstak minétajiem Cetriem posmiem.

Tiklidz personai rodas aizdomas par inficéSanos, tai javeérSas pie sava gimenes arsta, lai
precizétu turpmako ricibu. Saskana ar normativajiem aktiem, ja personai raduSies simptomi, gimenes
arsts attalinati nosiita pacientu izmekl&jumam, proti, Covid-19 testa veikSanai (§ada gadijuma pacients
atbrivots no maksas par testa veikSanu). Valstt ir izveidots vienotais talruna numurs, uz kuru zvanot
iesp&€jams sazinaties ar centralo iestadi, kura noteiks, kuros datumos iesp&jams tikt uz testa veikSanu,
un ar personu vienojoties izvél€sies tai piemérotako vietu un laiku (Slimibu profilakses un kontroles
cents, 2021). Autoraprat, viena no $a posma problémam ir ta, ka testu nodoSanas vietas nav izvietotas
mazas pilsétas, [idz ar to personai, kurai noziméts veikt testu, nepiecieSams risinat jautajumu par to, ka
tai noklit Iidz vietai, kur nododams tests. Likumdevegjs nav ar1 paredz€jis palidzibu personam, ja tam,
piem&ram, nav sava transportlidzekla, lai nonaktu [idz analizu nodoS$anas punktam.

Lidz bridim, kad persona sagaidis savu kartu parauga nodoSanas punkta, kura veiks testu, tai
nepiecieSams ieveérot vairakus nosacijumus - japaliek majas un jaierobezo kontakts ar citam personam,
sabiedrisku vietu neapmekl€sana, sejas maskas lietoSana u. tml. Personai, kurai ir aizdomas par inficéSanos
ar Covid-19, ir tiesibas uz dazadam procediiram, kas saistitas ar infekcijas diagnostiku un arsteésanu, bet
arT pienakums pret pargjo sabiedribu - lai tos neinficétu, tadgjadi pasargajot vinu dzivibu un veselibu.
Epidemiologiskas dro§ibas likums nosaka, ka personai, kurai ir pamatotas aizdomas par inficéSanos
ar Covid-19, atbilstosi Slimibu profilakses un kontroles centra epidemiologa rekomendacijam tiek
piedavata brivpratiga pasizolacija dzivesvieta vai uzturésanas vieta, infekcijas slimibas inkubacijas laika;
ja tiek apdraudéta sabiedribas droSiba, tad Ministru kabinets ir tiesigs noteikt STm personam obligatu
pasizolaciju. Ja persona brivpratigi iepriek§ minéto nepilda, tad Veselibas inspekcijas inspektori ir tiesigi
izdot rikojumu par personas obligato medicinisko un laboratorisko parbaudi (Epidemiologiskas drosibas
likums, 1997). Autoraprat, biitiska probléma ir taja, ka personas, kuras pieteikusas testa veikSanai netiek
kontrol&tas, proti, netiek parbaudits, vai tas atrodas sava dzivesvieta, kas no vienas puses atzistams par
saprotamu, jo tam papildus biitu nepiecieSams pieskirt finans€jumu no valsts budzeta lidzekliem.

Testa veikSana notiek parauga nodoSanas punkta noteikta laika, uz kuru pieteicies pats pacients,
tadejadi nodrosinot pacientu pliisma. Persona, kas veic testu parauga nodoSanas punkta ir speciali
apmactta un tai ir pienakums nodro$inat telpu dezinfekciju, proti, pargjo pacientu tiesibas uz veselibu.
Sada speciali apmacita persona nedrikst apdraud@t citu sabiedribas loceklu, kuri ierodas uz parbaudi,
drosibu un veselibu.

Rezultati par infekcijas esamibu vai neesamibu, ir zinami 48 stundu laika no parauga nonemsanas
briza. Par pozitiviem izmekl€juma rezultatiem Slimibu profilakses un kontroles centrs informé gan
pacientu, gan gimenes arstu. Savukart par negativiem izmeklgjuma rezultatiem informacija ir pieejama
pacientam e-veselibas portala (E. Gulbja laboratorija, 2021). Atkariba no ta, kads ir testa rezultats, ar
personu sazinas Profilakses un kontroles centrs, nosakot turpmako ricibu - infic€Sanas gadijuma personai
tiek noteikta obligata izolacija un tiek noskaidrots kontaktpersonu loks (Epidemiologiskas drosibas
likums, 1997).
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TestéSanas tiesiskas sekas

Atkariba no ta, vai testéSanas procesa tiek ieverotas pacienta tiesibas, var izdalit divu veidu
sekas, proti, tiesiskas testéSanas sekas un prettiesiskas test€Sanas sekas. Ar tiesisku test€Sanu autors
apzime test€Sanu, kuras laika ieverotas visas pacienta, proti, subjekta tiesibas, savukart ar prettiesisku
test€Sanu jasaprot tada testéSana, kuras veikSanas kartiba nav ievérots kads no noteikumiem, kas ietverts
normativaja regul&juma, ir pretejs pacienta tiestbam un aizkar ta autonomiju.

Tiesiskas testéSanas gadijuma pacientam, kas veicis Covid-19 testu un testéSanas rezultats ir
negativs, informacija par izmekl&jumu ir pieejama e-veselibas portala (E. Gulbja laboratorija, 2021).

Savukart, tiesiskas test€Sanas gadijuma ar pacientu, kas ir veicis Covid-19 testu un test€Sanas
rezultats ir pozitivs, sazinas Slimibu profilakses un kontroles centrs, informgjot gan par rezultatiem art
gimenes arstu, un tiek apzinats kontaktpersonu loku (E. Gulbja laboratorija, 2021).

Inficétam pacientam ir jaievero izolacija — obligata infic€tas personas noskirSana no veselam
personam dzivesvietd, uzturéSanas vieta vai arstniecibas iestade arstniecibas personas uzraudziba
arst€Sanai, nodrosinot atbilstosus apstaklus, lai nepielautu veselu personu infic€Sanos. Par izolacijas
laiku personai var tikt izsniegta darbnesp&jas lapa. P&c izolacijas termina beigam personai ir javeic
atkartota testéSana, ko veic ne atrak ka 21 dienu péc diagnozi apstiprinosa testa (Epidemiologiskas
drosibas pasakumi Covid-19 infekcijas izplatibas ierobezosanai, 2020).

Ar Covid-19 inficétas personas kontaktpersonu loks tiek noteikts veicot epidemiologisko
izmekl&Sanu. Ja gimenes arsts konstat€, ka kontaktpersonai ir akiitas elpcelu infekcijas slimibas pazimes,
vins izverte slimibas smagumu un hospitalizacijas nepiecieSamibu (Epidemiologiskas drosibas pasakumi
Covid-19 infekcijas izplatibas ierobezosanai, 2020).

Testesana veikta prettiesiski, ja persona atsakas no obligatas mediciniskas un laboratoriskas
parbaudes vai izol&$anas un arstesanas. Sada situdcijai arstniecibas personai ir pienakums:

1) izdarit mediciniskaja dokumentacija (ambulatoraja kart€) ierakstu par personas atteikSanos (un
persona attiecigo ierakstu apliecina ar parakstu) vai sastada aktu;

2) nekavgjoties telefoniski informé attiecigo institliciju atbilstosSi tiesibu aktiem par infekcijas
slimibu registraciju;

3) izverte epidemiologisko situaciju;

4) nekavgjoties nosiita pieprasijumu par personas obligato medictnisko un laboratorisko parbaudi,
izolesanu un arst€Sanu (Kartiba, kada veicama personas obligata mediciniska un laboratoriska
parbaude, obligata un piespiedu izolésana un arstésana infekcijas slimibu gadijumos, 2005).
P&c autora domam, prettiesiskas sekas epidemiologiskas slimibas izplatibas laika, saskatamas

loti minimali. Viens no variantiem, kad var€tu notikt prettiesiska test€Sana ir tad, kad testéSanas paraugu
no pacienta panem persona, kurai nav tiesibu to darit, piem&ram, feldSeris nevis arsts.

Otrs gadijums, kura vargtu saskatit prettiesiskas darbibas, ir kad testeéSanas laika tiek izmantoti
nepiem@roti testé$anas riki ar kuriem tiek inficéts pacients. Saja gadijuma tick parkapti Ministru kabineta
2005. gada 27.decembra noteikumi Nr. 1037 “Noteikumi par cilvéka asinu un asins komponentu
savaks$anas, testeéSanas, apstrades, uzglabaSanas un izplatiSanas kvalitates un drosibas standartiem un
kompensaciju par izdevumiem zaud@ta asins apjoma atjaunosanai” (Noteikumi par cilvéeka asinu un asins
komponentu savakSanas, testéSanas, apstrades, uzglabasanas un izplatiSanas kvalitates un drosibas
standartiem un kompensdciju par izdevumiem zaudéta asins apjoma atjaunosanai, 2005). Neieverojot
So noteikumu normas, tiek parkaptas cilvéka pamattiesibas.

P&c autora pieredzes darba tiesiskajas attiecibas novérojama spiediena izdariSana uz darbiniekiem,
pieméram, spiediens neieverot valstt neteiktos Covid-19 ierobezojumus, ka arT tiek uzspiests apmekI&t
tas iestades, kuras noteikts karantinas periods. Par So pienakumu nepildisanu ir izteikti draudi par darba
tiesisko attiecibu izbeigSanu. Konsultgjoties ar Veselibas inspekciju, tiek secinats, ka katrs otrs darba
devgjs parkapj valsti noteiktos epidemiologiskos noteikumus.
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Secinajumi un priekslikumi

1. Ideja par infekcijas slimibu c€loniem un apkaroSanu attistijas pakapeniski, pa augSupejosu Iikni.
Senajos laikos pastavéja mitologiskie stasti par to, ka slimibu izraisitaji ir dazadi launie gari un $adu
personu izarstésanai tika pielietoti rituali. Laikam ejot un attistoties medicinai ka zinatnes nozarei,
sabiedriba nonaca pie secinajuma, ka viens no slimibu izplatibu c€loniem ir higi€nas neievérosana, kas
noved pie tukstosiem cilveéku bojaejas. Meklgjot risinajumus slimibu izplatibai, viduslaiku zinatnieki
nonaca Iidz idejai par karantinas ievieSanu, proti, slima pacienta izol€Sanu, kas ir saglabajusies
I1dz pat musdienam. Neatsveramu devumu medicina devis Hipokrats, kurs izzinaja to, ka darbojas
cilvéka kermenis. Jaunie laiki un jaunakie laiki ir bijusi atspriena punkts tam, lai infekcijas slimibu
diagnosticgSana notiktu p&c iespgjas atrak, [idz ar to, radot iesp€ju izstradat ricibas planu, lai mazinatu
§ts infekcijas slimibas radito kait€jumu. Nemot véra to, ka nepartraukti attistas jauni patogéni, bet
esosas infekciju slimibas palielina savu rezistenci pret ierastajam arstéSanas metodém, ar1 nakotné
infekcijas slimibu diagnostic€Sana nestavés uz vietas un ieviesis arvien jauninajumus. Nakotné
test€Sana norit€s péc iesp&jas mazak iejaucoties cilvéka dabiskaja stavokli, proti, kerment, ka ar1
test€Sanas rezultatu sanemsana klis arvien atraka.

2. Lai test€Sana notiktu tiesiski, ir nepiecieSams tiesiskais pamats tas veik$anai, un par pamatu test€Sanai
var kalpot: no normativa akta izrietoss pienakums veikt testu (visbiezak tas izriet no darba tiesiskajam
attiectbam, bet tiek noteikts arT pienakums veikt testu personam, kas valstT ieradusas no tresas valsts);
aizdomu gadijuma par inficéSanos ar Covid-19 tiek sanemts gimenes arsta nosttijums; persona péc
savas iniciativas v€las veikt testu (personai pastav objektiva nepiecieSamiba to darit). Ta ka infekcijas
slimibas diagnostic€Sana uzskatama par arstniecibu, tad visos gadijumos, kad tiek veikts tests, ir
nepiecieSsams sanemt pacienta piekriSanu. Visbiezak pienakums veikt Covid-19 testu izriet no darba
tiesiskajam attiecibam, kas noved pie ta, ka darbiniekam atsakoties to darit, darba devgjs draud ar
atbrivosanu no darba attiecibam. AtbrivoSana no amata, pamatojoties uz $adu iemeslu, autoraprat,
ir prettiesiska. Ta ka testéSanas veikSanai ir nepiecieSama pacienta piekriSana, tds nesanemsanas
gadijuma, to darit nedrikstétu. Autors piedava, ka gadijumos, ja darbinieks atsakas veikt Covid-19
testu, darba devgjs var prasit, lai darbinieks dodas pie sava gimenes arsta uz veselibas parbaudi,
un sanem atzinumu par to, ka persona ir vesela. Pamatojoties uz iepriek§ min&to, autors piedava
papildinat Darba drosibas likuma 8.panta pirmo dalu ar ceturto punktu, un izteikt $ada redakcija: “Ja
darbinieks atsakdas veikt darba devéja noteikto Covid-19 testu, darba devéjam ir tiesibas darbinieku
nosiitit pie gimenes arsta, lai sanemtu apstiprinajumu par veselibas stavokli”.

3. Persona, kurai radusas aizdomas par infic€Sanos ar Covid-19, ir janoskir ne tikai no citam personam
dzivesvieta vai uzturéSanas vieta, bet ari darba vietas u. c. vietas, kur pacientam rodas kontakts ar citam
personam. Autors piedava grozit pasizolacijas skaidrojumu un izteikt Ministru kabineta noteikumu
Nr.360 “ Epidemiologiskas drosibas pasakumi Covid-19 infekcijas slimibas izplatibas ierobezosanai”
otra punkta 2.7. apakSpunktu sekojosa redakcija: “Pasizolacija ir personas noskirsana no citam
personam dzivesvieta, uzturesanas vietd vai citda publiska vieta, lai novérstu inficesanas riskus citam
personam, ja ir epidemiologiski pamatotas aizdomas, ka St persona ir atradusies paaugstindata
inficesanas riska apstakjos”.

4. Covid-19 testesanas kartiba nav vienkopus ietverta viena normativaja akta, kas apgriitina iepazisanos
ar test€Sanas kartibu, ka arT izrietoSas tiesibas un pienakumus gan pacientam, gan personai, kura no
pacienta iegist testam nepiecieSamo rikles vai deguna iztriepes paraugu. Autoraprat, kartibu kada
notiek Covid-19 testa veikSana, blitu nepiecieSams ieklaut vienotos Ministru kabineta noteikumos,
jo Sobrid ar to iepazities lielakoties var no Slimibu profilakses un kontroles centra piedavatajiem
Covid-19 bukletiem. Autors piedava papildinat “Covid-19 infekcijas izplatibas parvaldibas likuma”
3.pantu ar otro dalu, izsakot to $ada redakcija: “Ministru kabinetam ir pienakums izstradat noteikumus,
kas nosaka Covid-19 testésanas kartibu”.

5. Atkariba no ta, vai test€Sana tiek veikta ieverojot visas normativo aktu prasibas, test€Sanu var iedalit,
pirmkart, tiesiski veikta test€Sana, otrkart, prettiesiska testéSana. Atkariba no ta, ka testeéSana tiek
veikta, iestajas attiecigas sekas. Prettiesiska Covid-19 testéSana vargtu but gadijumos, kad, pirmkart,
testa paraugu no pacienta iegiist persona, kura nav speciali apmacita parauga iegiiSanai, otrkart,
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netiek ieverotas epidemiologiskas prasibas testa veikSanas bridi un ta turpmaka apstradg, treskart, ta
ka testa iegliSanai nepiecieSama pacienta piekriSana, tad ta iegiita spaidu vai viltu ietekmé€, piemé&ram,
darba devgjs uzstada prettiesisku ultimatu, ka persona tiks atlaista vai pazeminata amata, ja neveiks
testu. Savukart tiesiskas sekas iestasies tadas test€Sanas gadijuma, kuras laika tiek ieverotas visas
normativajos aktos noteiktas vadlinijas. Tiesiskai test€Sanai var izdalit Cetrus secigus posmus,
pirmkart, pieteikSanas Covid-19 testam, otrkart, periods 11dz testa veikSanai, treSkart, testa veikSana
pacientam, ceturtkart, rezultatu sanemsana. Prettiesiskas test€Sanas gadijuma tiek parkaptas pacienta
tiesibas, ka arT netiek iegiiti patiesi kumulativie raditaji par infekcijas slimibas izplatibu.

Izmantotie avoti un literatiira

Epidemiologiskas drosibas likums (11.12.1997). Latvijas Republikas likums. https://likumi.lv/ta/id/52951-
epidemiologiskas-drosibas-likums, sk. 05.04.2021.

Epidemiologiskas drosibas pasakumi Covid-19 infekcijas izplatibas ierobezosanai (09.06.2020). Latvijas Republikas
Ministru kabineta noteikumi Nr. 360. https://likumi.lv/ta/id/315304-epidemiologiskas-drosibas-pasakumi-covid-19-
infekcijas-izplatibas-ierobezosanai, sk. 04.04.2021.

Kartiba, kada veicama personas obligata mediciniska un laboratoriska parbaude, obligata un piespiedu izolésana un
arstesana infekcijas slimibu gadijumos (14.06.2005). Latvijas Republikas Ministru kabineta noteikumi Nr. 413. https://
likumi.lv/ta/id/110743-kartiba-kada-veicama-personu-obligata-mediciniska-un-laboratoriska-parbaude-obligata-un-
piespiedu-izolesana-un-arstesana-infeke, sk. 14.04.2021.

Noteikumi par cilveka asinu un asins komponentu savaksanas, testésanas, apstrades, uzglabasanas un izplatisanas
kvalitates un drostbas standartiem un kompensdciju par izdevumiem zaudéta asins apjoma atjaunosanai (27.12.2005).
Latvijas Republikas Ministru kabineta noteikumi Nr. 1037. https:/likumi.lv/ta/id/ 125683-noteikumi-par-cilveka-
asinu-un-asins-komponentu-savaksanas-testesanas-apstrades-uzglabasanas-un-izplatisanas-kvalitates, sk. 05.04.2021.
Par arkartéjas situacijas izsludinasanu (12.03.2020). Latvijas Republikas Ministru kabineta rikojums Nr. 103 (zaudgjis
speku). https://likumi.lv/ta/id/313191-par-arkartejas-situacijas-izsludinasanu, sk. 04.05.2021.

Andrews, J. (2011). History of Medicine: Health, Medicine and Disease in the Eighteenth Century. The British Journal
for Eighteenth-Century Studies, 34 (4), 503—515. https://doi.org/10.1111/j.1754-0208.2011.00448.x

Bovey, A. (2015). Medicine in the Middle Ages. Retrieved 04.05.2021 from https://www.bl.uk/the-middle-ages/articles/
medicine-diagnosis-and-treatment-in-the-middle-ages#

Brown, T. M., Cueto, M., Fee, E. (2006). The World Health Organization and the Transition from “International” to
“Global” Public Health. American Journal of Public Health, 96 (1), 62—72. https://doi.org/10.2105/AJPH.2004.050831
Conti, A. A. (2008). Quarantine Through History. International Encyclopedia of Public Health, 454—462. https://doi.
org/10.1016/B978-012373960-5.00380-4

E. Gulbja laboratorija (2021). Valsti noteikta Covid-19 testesanas kartiba. https://www.egl.lv/valsti-noteikta-covid-19-
testesanas-kartiba/, sk. 04.05.2021.

Gostin, L. O., Katz, R. (2016). The International Health Regulations: The Governing Framework for Global Health
Security. The Milbank Quarterly, 94 (2), 264-313. https://doi.org/10.1111/1468-0009.12186

Gusarova, A., Rozkalns, R., Slokenberga, S., Stanislavska, O., Strazdina, L., Saberte, L., Taurina, L. E., Vilka, 1., Zalite,
N. (2019). Pacientu tiesibu likuma komentari. Riga: Latvijas V&stnesis.

LePan, N. (2020). Visualizing the History of Pandemic. Retrieved 24.04.2021 from https://www.visualcapitalist.com/
history-of-pandemics-deadliest/

Martin, P. M. V., Martin-Granel, E. (2006). 2,500-year Evolution of the Term Epidemic. Emerging Infectious Diseases,
12 (6). http://dx.doi.org/10.3201/eid1206.051263

Medicine.lv (02.04.2012). Epidemija. https://medicine.lv/raksti/epidemija_pme, sk. 26.04.2021.

Palkova, K. (27.04.2021). Veselibas tiesibu daudzpusiba un aktualitate. Jurista Vards, 17/18 (1179/1180). https://m.
juristavards.lv/doc/278728-veselibas-tiesibu-daudzpusiba-un-aktualitate/, sk. 26.04.2021.

Peset, J. L. (2015). Plagues and Diseases in History. International Encyclopedia of the Social & Behavioral Sciences,
174-179. https://doi.org/10.1016/B978-0-08-097086-8.62050-0

Santacroce, L., Bottalico, L., Charitos, I. A. (2017). Greek Medicine Practice at Ancient Rome: The Physician
Molecularist Asclepiades. Medicines, 4 (4), 1-7. https://doi.org/10.3390/medicines4040092

Slimibu profilakses un kontroles centrs (2021). Valsts apmaksatas Covid-19 analizes. https://www.spkc.gov.lv/lv/
valsts-apmaksatas-covid-19-analizes, sk. 14.04.2021.

Truemen, C. N. (2015). Medicine in Ancient Rome. Retrieved 14.04.2021 from https://www.historylearningsite.co.uk/a-
history-of-medicine/medicine-in-ancient-rome/

197


https://likumi.lv/ta/id/52951-epidemiologiskas-drosibas-likums
https://likumi.lv/ta/id/52951-epidemiologiskas-drosibas-likums
https://likumi.lv/ta/id/315304-epidemiologiskas-drosibas-pasakumi-covid-19-infekcijas-izplatibas-ierobezosanai
https://likumi.lv/ta/id/315304-epidemiologiskas-drosibas-pasakumi-covid-19-infekcijas-izplatibas-ierobezosanai
https://likumi.lv/ta/id/110743-kartiba-kada-veicama-personu-obligata-mediciniska-un-laboratoriska-parbaude-obligata-un-piespiedu-izolesana-un-arstesana-infekc
https://likumi.lv/ta/id/110743-kartiba-kada-veicama-personu-obligata-mediciniska-un-laboratoriska-parbaude-obligata-un-piespiedu-izolesana-un-arstesana-infekc
https://likumi.lv/ta/id/110743-kartiba-kada-veicama-personu-obligata-mediciniska-un-laboratoriska-parbaude-obligata-un-piespiedu-izolesana-un-arstesana-infekc
https://likumi.lv/ta/id/ 125683-noteikumi-par-cilveka-asinu-un-asins-komponentu-savaksanas-testesanas-apstrades-uzglabasanas-un-izplatisanas-kvalitates
https://likumi.lv/ta/id/ 125683-noteikumi-par-cilveka-asinu-un-asins-komponentu-savaksanas-testesanas-apstrades-uzglabasanas-un-izplatisanas-kvalitates
https://likumi.lv/ta/id/313191-par-arkartejas-situacijas-izsludinasanu
https://doi.org/10.1111/j.1754-0208.2011.00448.x
https://www.bl.uk/the-middle-ages/articles/medicine-diagnosis-and-treatment-in-the-middle-ages
https://www.bl.uk/the-middle-ages/articles/medicine-diagnosis-and-treatment-in-the-middle-ages
https://doi.org/10.2105/AJPH.2004.050831
https://doi.org/10.1016/B978-012373960-5.00380-4
https://doi.org/10.1016/B978-012373960-5.00380-4
https://www.egl.lv/valsti-noteikta-covid-19-testesanas-kartiba/
https://www.egl.lv/valsti-noteikta-covid-19-testesanas-kartiba/
https://doi.org/10.1111/1468-0009.12186
https://www.visualcapitalist.com/history-of-pandemics-deadliest/
https://www.visualcapitalist.com/history-of-pandemics-deadliest/
http://dx.doi.org/10.3201/eid1206.051263
https://medicine.lv/raksti/epidemija_pme
https://m.juristavards.lv/doc/278728-veselibas-tiesibu-daudzpusiba-un-aktualitate/
https://m.juristavards.lv/doc/278728-veselibas-tiesibu-daudzpusiba-un-aktualitate/
https://doi.org/10.1016/B978-0-08-097086-8.62050-0
https://doi.org/10.3390/medicines4040092
https://www.spkc.gov.lv/lv/valsts-apmaksatas-covid-19-analizes
https://www.spkc.gov.lv/lv/valsts-apmaksatas-covid-19-analizes
https://www.historylearningsite.co.uk/a-history-of-medicine/medicine-in-ancient-rome/
https://www.historylearningsite.co.uk/a-history-of-medicine/medicine-in-ancient-rome/

Summary

The history of infectious diseases is ancient, the first dated news found in the mythological stories
of the Ancient Times. As science developed, society came to the knowledge that the spread of diseases
was one of the causes of death that needs to be prevented. Ono f the progresses was the development of a
quarantine idea that has remained up to now, thus effectively isolating a person affected by an infectious
disease. But an important aspect ir the diagnosis of infection, which is resolved today by various medical
tests. As methods of combating infectious diseases develop, the public has come to testing patients and
then isolating them. 2021 marks a challenge for the whole world - Covid-19. Methods which, on the
one hand, restrict the rights of a person but on the other, protect the public’s right to health are used to
mitigate the consequences. Human rights end where another person’s rights begin.
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Abstract. The situation of non-citizens is a unique phenomenon in European countries. Non-citizen status is
the temporary status of former USSR citizens that arose under certain historical and political circumstances. The issue
of integration of non-citizens is focused on the unification of the society. Consequently, it became topical for the Latvian
government and society as a whole, starting with the restoration of Latvia's independence, and remains relevant today. This
scientific study deals with the topical issue of the historical development of the naturalization process in Latvia from 1991 to
2000. And changes in naturalization policy from 2000 to 2021.

Keywords: citizenship, Citizenship Law, naturalization, non-citizens, passport.

Ievads

No Eiropas likumdosanas viedokla nepilsonu situacija ir unikala paradiba Baltijas valstis.
Nepilsonu statuss ir bijuso Padomju Socialistisko Republiku Savienibas (turpmak - PSRS) pilsonu
pagaidu statuss, kas radies Ipasos vesturiskos un politiskos apstaklos. Nepilsonu integracijas jautajums
versts uz sabiedribas apvienoSanu. Lidz ar to Latvijas valdibai un sabiedribai kopuma tas kluva aktuals
sakot ar Latvijas neatkaribas atjaunoSanu, paliek aktuals ar1 paslaik.

Petijuma meérkis — izskatit naturalizacijas procesa Latvija veésturisko attistibu no 1991.gada lidz
2000.gadam un izvertet naturalizacijas politikas izmainas no 2000.gada Iidz 2021. gadam.

Peétijuma objekts — Latvijas iedzivotaju valstiskas piederibas loma pilsonibas konteksta.

Pétijuma priekSmets - naturalizacijas jédziena izpratne un veésturiska attistiba.

Pétijuma uzdevumi:

1) sniegt naturalizacijas jédziena skaidrojumu;
2) apliakot valdibas (nepilsonu integracijas politikas ietvaros) veiktos grozijumus tiesibu aktos un

Ministru kabineta noteikumos;

3) izvertét naturalizacijas politikas ietekmi uz Latvijas iedzivotaju tiesisko stavokli;
4) prognozet naturalizacijas institiita attistibas dinamiku tuvakajos gados.

Petjuma pielietotas sekojoSas zinatniski pétnieciskas metodes: vesturiska, teoretiska,
empiriski - teor€tiska, semantiska, analitiska, salidzinosa, statistiska, ka ar1 tiesibu normu interpretacijas
metodes: sist€miska, gramatiska un teleologiska.

P&tijuma izmantoti galvenokart Latvijas Republikas (turpmak - LR) normativie akti, Latvijas
Republikas oficiala izdevuma “Latvijas VEstnesis” publicéta oficiala informacija, tiesu prakses materiali,
statistikas dati utt.

Naturalizacijas jedziena izpratne un veésturiska attistiba

Ir zinams, ka atjaunojot neatkaribu 20. gadsimta 90. gados, Latvija aizsakas jauns ieksgjas
politikas tapSanas periods, kas skara visus Latvijas iedzivotajus. Padomju mantojums — daudzi cilvéki,
kuri iebrauca Latvija no PSRS valstim, lai stradatu, palika $eit uz dzivi, jo izveidoja gimenes. P&c PSRS
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sabrukuma, iebraucgju PSRS pases vairs nebija aktualas. Lidz ar to atjaunotas Latvijas valsts jaunajai
valdibai vajadz€ja atrisinat jautajumu par Latvijas iedzivotaju dalas — iebraucgju, uzturéSanas statusu.

Latvijas Pilsonibas likums nosaka, ka naturalizacija ir uznemsana pilsoniba (Pilsonibas likums,
1994). Vestures terminu skaidrojosa vardnica tiek definéts, ka, naturalis — no latiu valodas, nozZime
“dabisks”. Naturalizacija ir pilsona tiesibu pieskirSana arvalstniekiem, personas uznemsana pilsoniba
vai pavalstnieciba. Naturalizacija ir process, kura rezultata personu uznem Latvijas Republikas pilsoniba
(Bartele, 2008).

Naturalizacija ir personas piederiba pie kadas noteiktas valsts. Latvija piederibu pilsonu kopumam
nosaka Pilsonibas likums. Latvijas pilsoniba veido personas noturigu tiesisku saikni ar Latvijas valsti,
un to veido pilsona un valsts savstarpgjas tiesibas un pienakumi. Tas ir svarigs integracijas instruments,
kas sekme Latvijas sabiedribas saliedetibu (Pilsonibas un migracijas lietu parvalde, 2021).

1995.gada 1.februart tika uzsakta iesniegumu pienemsSana uznems$anai Latvijas pilsoniba
naturalizacijas kartiba, un jau 1995.gada julija svinigi notika pirma solfjuma par uzticibu Latvijas
Republikai parakstiSana (Pilsonibas un migracijas lietu parvalde, 2021).

Latvijas Republikas Arlietu ministrija noradija, ka naturalizacijas procesam vienmér ir bijusi
svariga loma sabiedribas integracija Latvija (Ministry of foreign affairs of the Republic of Latvia, 2018).
Ir pamats uzskatit, ka naturalizacijas jautajums bija aktuals ne tikai 20. gadsimta 90. gados, bet ir aktuals
ar1 21. gadsimta 20. gados.

Tatad naturalizacija ir process, kura pilsonibas kandidats, ievérojot un izpildot valsts izvirzitas
prasibas, iegiist pilsonibu. Latvijas pilsoniba neuznem personas, kuras ir kriminali soditas, saistitas ar
terorismu, darbojas pretvalstiska vai noziedziga organizacija, nav nomaksajusas administrativos sodus
vai nav izpildijuSas citas maksajuma saistibas pret valsti u. tml. Naturalizacijas procesa gaita pilsonibas
pretendentam ir jakarto ar1 naturalizacijas parbaudes (valodas, Latvijas vestures, kultiiras, himnas teksta
un Satversmes pamatnoteikumu parbaudes), (Balode, 2017).

Naturalizacijas procesa Latvija kop$ otras neatkaribas atjaunoSanas no 1991.gada Iidz 2000.
gadam tiesiskais reguléjums

Liela loma Latvijas neatkaribas atjaunoSanas perioda attieciba uz naturalizacijas politiku valst1
bija 6. Saeimas darbibai (1995.gada 7.novembris — 1998.gada 3.novembris). Ir zinams, ka 6. Saeimas
galvenie ieks$politiskie merki bija: veikt nepilsonu integraciju, saliedét sabiedribu, ka ar1 veikt kulttiras,
valodas un izglitibas politiku. Lai Tstenotu izvirzitos mérkus attieciba uz nepilsonu integraciju, 6. Sacimas
deputatu darbibas laika, saka darboties latvieSu valodas apguves valsts programmas. Tas tika organizetas
ar domu, lai nepilsoni apgtitu latviesu valodu un spétu nokartot naturalizacijas eksamenu (Latvijas
Republikas Saeima, 2021). Var secinat, ka §ada veida valdiba cergja apvienot Latvijas sabiedribu un taja
skaita piekopt latvieSu kulttiru un tradicijas.

Satversmé latvieSu valodai ir defingts valsts valodas statuss. 6. Saeimas priekSseédétajs Alfreds
Cepanis, rezumgjot 6. Saeimas darbibu, rakstija: “Neparprotami esam paradijusi savu attieksmi pret
latvie$u nacijas pastavésanas svarigako priek§nosacijumu. Sis normas piepildisana ar saturu ir visu
Latvijas iedzivotaju, deputatu un ari valdibas turpmakais uzdevums” (Cepanis, 1998).

Tika atvieglota naturalizacijas kartiba (Panteléjevs, 1998). Tika vienkarSotas latvieSu valodas
eksamena prasibas lielakajai dalai pretendentu un likvid&ja naturalizacijas “logus”, saskana ar kuriem
daudziem kvalificétiem kandidatiem bija jagaida vairaki gadi, pirms tie vargja pretendét uz pilsonibas
iegtisanu (Latvijas Cilvéktiesibu un etnisko studiju centrs, 1999).

Nepilsonu ieklausana pilntiesigo valsts loceklu kopa notiek galvenokart naturalizacijas cela. Kopa
kop$ naturalizacijas procesa sakuma 1995.gada lidz 2000.gada 31.decembrim naturalizacijas kartiba
pilsoniba ir uznemti 147 893 cilveki. Lidz 1998.gadam naturalizacijas pieejamibu ierobezoja likuma
noteiktas kvotas (“logi”), kuras Ipasa nozime bija vecuma principam un kuras tika atceltas referenduma
rezultata. Tadel laikposma lidz 2000.gadam lielakais naturalizacijas pieteikuma skaits bija sanemts
1999.gada (15 183), bet pec tam vairakus gadus $is raditajs samazinajas (Pilsonibas un migracijas lietu
parvalde, 2021, Latvijas Cilvektiesibu un etnisko studiju centrs, 1999).
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Latvijas pilsonibas politika 1990.gados tika veidota ciesa sadarbiba ar starptautiskajam
organizacijam. 1995.gada oktobrT Latvija oficiali izteica véleéSanos iestaties Eiropas Savieniba (turpmak
— ES). Pieteikums tika iesniegts Spanijai - taja laika ES prezidgjoSajai valstij. 2000.gada Latvija sak
iestasanas sarunas. Neskatoties uz to, tikai 2003.gada 20.septembrT notika Latvijas tautas referendums
par iestaSanos ES, kur vairakums pilsonu nobalsoja — par. 2004.gada 1.maija Latvija oficiali iestajas
Eiropas Savieniba (Arlietu ministrija, 2005).

1998.gada 22.junija Saeima pienéma grozijumus Pilsonibas likuma, kas atviegloja naturalizaciju.
Pilsonibas likuma 6. panta grozijumi paredz, ka Latvijas pilsonibas saglabaSana arpus Latvijas teritorijas
dzivojosam personam Latvijas pilsonu dzivoSana arpus Latvijas teritorijas neizraisa Latvijas pilsonibas
zaudesanu (Pilsonibas likums, 1994).

Latvijas Republikas likumdevgjs 1998.gada 15.oktobrT pienéma Latvijas Republikas Satversmes
8.nodalu“Cilvekapamattiesibas”, kas stajas speka 1998.gada 6.novembri (Latvijas Republikas Satversme,
1922). Saja nodala tika uzskaititas visu Latvijas iedzivotaju — pilsonu, nepilsonu, bezvalstnieku u. c.
tiesibas.

Tatad Latvijas valsts, ka demokratiska republika, ar varu nevar piespiest naturalizéties un iegiit
Latvijas pilsonibu nevienu nepilsoni. Cilvékam ir ricibas briviba, ko vin$ var izmantot vai neizmantot. Ir
pamats uzskatit, ka valdibas darbiba attieciba uz nepilsonu naturalizacijas politiku ir vért€§jama pozitivi,
jo valdiba atbalstija nepilsonus: atviegloja naturalizacijas kartibu, palidzgja apgit latvieSu valodu,
grozija normativos aktus, papildinaja Satversmi ar 8. nodalu “Cilvéka pamattiesibas”, kas paredzgja ar1
nepilsonu tiesibu aizsardzibu. Var secinat, ka nepilsonu integracijas politika ir “uz pareiza cela”, tacu ir
dazi aspekti, kas to kave, pieméram, psihologiskais faktors. Ka liecina Baltijas Socialo zinatgu institita
(Baltic Institute of Social Sciences) petnieku 2014.gada veikta pétijuma analize, daudzi nepilsoni apzinati
negrib&ja naturalizéties, jo p&c PSRS sabrukuma jutas pazemoti. Vini uzskatija, ka pilsoniba viniem
pienakas automatiski (Siipule u. c., 2014).

Neskatoties uz to, ir arT nozimigs pozitivo pieméru skaits. Daudzi nepilsoni izmantoja valsts
atbalstu: naturaliz€jas, apguva valsts valodu, ieguva izglitibu Latvija, veidoja karjeru, dibinaja gimenes.
Tada veida cilveki integréjas sabiedriba un kluva par tas nozimigu sastavdalu - piedalijas tautas véléSanas,
aktivi iesaist1jas valsts sabiedriska dzive.

Naturalizacijas politikas izmainu no 2000.gada Iidz 2021. gadam ietekme uz Latvijas iedzivotaju
tiesisko stavokli

Naturalizacijas procesam vienmér ir bijusi svariga loma sabiedribas integracija Latvija.
P&c Pilsonibas likuma liberalizacijas 1998.gada rudeni, naturalizacijas iesniegumu apjoms gandriz
cetrkarSojas, tacu 1pasi augsts naturaliz€to pilsonu skaits bija laika posma no 2004. - 2006.gadam.
Tas galvenokart skaidrojams ar Latvijas iestasanos Eiropas Savieniba un Ziemelatlantijas Liguma
organizacija (turpmak — NATO). Turpmakajos gados naturaliz&to pilsonu skaits samazinajas (Arlietu
ministrijas Humanitaro jautajumu nodala, 2011). 2003.gada referenduma par Latvijas iestasanos Eiropas
Savieniba nobalsoja 66,97% pilsonu, 32,26% — pret. Ar 2004.gada 1.maiju Latvija kliist par pilntiesigu
Eiropas Savienibas dalibvalsti (Arlietu ministrija, 2005).

Ir pamats uzskatit, ka Latvijas pilsonu l@émums iestaties Eiropas Savieniba skaidrojums ar
nozimigiem ieguvumiem, ko paredzgja ES politika. Svarigi atzimét, ka izmantot jaunas ES politikas
iesp&jas vargja tikai ES dalibvalsts (Latvijas) pilsoni, nepilsoni tas priekSrocibas baudit nevargja, tapec
viniem vajadzgja naturaliz€ties - iegiit Latvijas Republikas pilsonibu.

Par galveno ieguvumu, ko deva iestasanas ES, tauta uzskatija parvietoSanas brivibu, kas deva
unikalu iesp&ju meklet darbu cita ES dalibvalsti (biezi mazkvalificétu), kur uz to laiku dzives [imenis bija
krietni augstaks, respektivi atalgojums, salidzinajuma ar Latviju, bija vairakas reizes augstaks. Lidz ar to
2004.gads, kad Latvija iestajas Eiropas Savieniba, iezZim&jas ka jauna rekorda gads: Iidz 31.decembrim
bija sanemts vairak neka 21 000 naturalizacijas pieteikumu (Pilsonibas un migrdcijas lietu parvalde,
2021). Tomér jaatzist, ka uz gandriz pusmiljona nepilsonu fona art Sis pilsonibas iegliSanas tempa
paatrinajums nespéja principiali atrisinat nesamerigi liela nepilsonu skaita problemu (Rozenvalds, 2005).
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Valdiba vairakkart mikstinaja naturalizacijas kartibu, piemeéram, 2007.gada 2.jiinija stajas speka
Latvijas Republikas Ministru kabineta 2007.gada 29.maija noteikumi Nr.353 “Noteikumi par Pilsonibas
likuma noteikto latviesu valodas prasmes un Latvijas Republikas Satversmes pamatnoteikumu, valsts
himnas teksta un Latvijas véstures zinasanu parbaudi”. Sie noteikumi paredzgja izmainas valodas
eksamena procediira, bet nemainija valodas eksamena saturu. Ka ar1 - paredz€ja atvieglojumus
personam, kuram pieskirta invaliditate. Pilniba no parbaudém tika atbrivoti I grupas invalidi un II
grupas invalidi ar progres€joSu psihisko saslim$anu. Noteikumi noteica atvieglojumus parbauzu
kartoSana ar1 citam personam, kuram pieskirta invaliditate. Noteikumi paredzgja, ka Naturalizacijas
parvaldes prieksnieks tiesigs noteikt atvieglotu parbaudes kartibu vai atbrivot no parbaudes personas,
kuram pieskirta invaliditate (Eiropas Komisija pret rasismu un neiecietibu, 2007). Latvijas Republikas
Ministru kabineta 2013.gada 24.septembra noteikumi Nr.973 “Noteikumi par latvieSu valodas prasmes
un Latvijas Republikas Satversmes pamatnoteikumu, valsts himnas teksta, Latvijas vEstures un kulttiras
pamatu zinasanas parbaudi” paredz, ka zinasanu parbaudi nekarto pretendenti ar II un III grupas redzes
invaliditati. Valodas prasmes parbaudes rakstisko dalu nekarto pretendenti ar II un III grupas invaliditati,
kuriem nav labas rokas vai labas rokas plaukstas (kreilim — attiecigi kreisas rokas vai kreisas rokas
plaukstas), pretendenti ar II un III grupas redzes invaliditati, ka arT minétas prasmes parbaudi nekarto
pretendenti ar II un III grupas runas invaliditati un pretendenti ar II un III grupas dzirdes invaliditati
(Noteikumi par latviesu valodas prasmes un Latvijas Republikas Satversmes pamatnoteikumu, valsts
himnas teksta, Latvijas vestures un kultiras pamatu zinasanas parbaudi, 2013).

Tatad jaatzist, ka, neskatoties uz valdibas vairakkartgjiem naturalizacijas procediiras
vienkarSoSanas méginajumiem un organiz€tiem latviesu valodas kursiem, Latvija joprojam ir liels
nepilsonu skaits. Uz2020.gada 1.juliju Latvija tika registréti 212 814 nepilsoni. (Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde, 2021). Faktori, kap&c nepilsoni joprojam neieguva Latvijas pilsonibu, ir dazadi. Pieméram,
daudzi nepilsoni, budami Krievijas Federacijas pilsoni, sanem Krievijas pensiju, un pienemot Latvijas
pilsonibu, no tas biis jaatsakas. 2003.gada Latvijas Republikas Naturalizacijas parvalde veica nepilsonu
aptauju, lai noskaidrotu, kapec vini nevélas iegiit Latvijas pilsonibu. Vairakums atbildgja, ka pilsoniba
viniem pienakas automatiski. Daudzi atbildgja, ka Saubas, vai sp&s nokartot latvieSu valodas un véstures
eksamenu. Dala respondentu noradija, ka Latvijas pilsoniba viniem neesot vajadziga (Brande-Kehre,
Stalidzane, 2003).

Ir zinams, ka sakara ar pilsonibas iegiiSanu, naturalizjoties, Latvija notika vairaki skandali,
ko veicinaja amatpersonu prettiesiska darbiba — tirgosana ar Latvijas pilsonu pasém, latviesu valodas
zinasanu apliecinoSo dokumentu nelikumiga izsniegSana. Gadijas precedenti, kad kartot naturalizacijas
eksamenu ieradas citas personas. Vairakums Iidzigu gadijumu izskatija tiesa, pieméram, LR Augstaka
tiesa 2016.gada 7.septembr1 pienéma lémumu lieta Nr. C04330509 personai atnemt LR pilsona statusu,
sakara ar to, ka 2001.gada julija Naturalizacijas parvaldes amatpersonas palidz&jusas pret atlidzibu
nokartot latviesu valodas prasmes un zinasanu parbaudi (Latvijas Republikas Augstakas tiesas Civillietu
departamenta spriedums, 2016, Nr. C04330509). Lai ierobezotu amatpersonu patvalu $ai jautajuma, tika
pienemti grozijumi Latvijas Administrativo parkapumu kodeksa, papildinot to ar 175.% pantu (Grozijumi
Latvijas Administrativo parkapumu kodeksa, 20006).

Par pedéjam izmainam normativajos aktos, attieciba uz nepilsoniem, ir uzskatams Saeimas 2019.
gada 17.oktobrT pienemtais likums “Par nepilsona statusa pieskirSanas izbeigS§anu b&rniem”, kas paredz
izbeigt nepilsona statusa pieskirSanu péc 2020.gada 1.janvara dzimusiem berniem un atzit par Latvijas
pilsoniem péc 2020.gada 1.janvara dzimuSos nepilsonu bérnus (Par nepilsona statusa pieskirsanas
izbeigsanu bérniem, 2019). Tas liek domat, ka tuvakajas desmitgad€s, nomainoties paaudzeém, varétu
biit paredzams pakapenisks nepilsonu skaita samazinajums.

Par naturalizacijas iesniegumu paslaik valsts nodeva ir 28,46 euro (Noteikumi par valsts nodevu
naturalizacijas iesnieguma iesniegsanai, 2013). Daudzi nepilsoni Saubas, vai sp&s nokartot naturalizacijas
eksamenu ar pirmo reizi, tapéc jadoma par nodevas apméra samazinasanu.

Jaatzist, ka pedgjos 30 gados, kops Latvijas neatkaribas atjaunoSanas, naturalizacijas jautajums
arvien ir aktuals. L1dz ar to ir pamats uzskatit, ka tuvakaja nakotn& tomér pastaves butiska nepilsonu dala,
kura negrib&s naturalizéties, pieméram, motivacijas trilkuma dg€l. Biezi vien tie ir vecaka gadagajuma
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cilveki. Bet, ka zinams, katram pieaugusajam, Latvija dzivojoSam cilvékam, jadoma par savu un savas
gimenes nakotni. Janem véra, ka atsakoties no iesp€jas kliit par Latvijas Republikas pilsoni, cilveki
zaude biitiskas iesp&jas, kas ir pieskirtas pilsoniem.

Secinajumi un priekslikumi

1. Jaatzist, ka Latvijas sabiedriba pastav butiska nepilsonibas probléma, kas nav atrisinata, sakot ar
20. gadsimta 90. gadiem Iidz pat §im laikam. Ir pamats secinat, ka naturalizacijas process notiek l&ni
un ta attistibas dinamika, salidzinajuma ar ieprieksgjiem gadiem, biitiski nemainas vai pat sarik.

2. Zinams, ka Latvija sanem rekomendacijas no starptautiskajam organizacijam, ar kuram pastav
sadarbiba, attieciba uz nepilsonibas (naturalizacijas) jautajumu. Latvijai tika ieteikts vienkarSot
naturalizacijas procesu un paatrinat pilsonibas pieskirsanu jaundzimusajiem, gados veciem cilvekiem
u. tml., ka arT mazinat atskiribas pilsonu un nepilsonu tiesibas. Dalgji Sis rekomendacijas tika nemtas
vera. Saeima 2019.gada piené€ma likumu “Par nepilsona statusa pieskirSanas izbeigSanu b&rniem”
un kops$ 2020.gada 1.janvara jaundzimusajiem tiek pieskirta Latvijas pilsoniba. Lidz ar to ir pamats
uzskatit, ka jaunie likuma grozijumi sekmés to, ka nomainoties paaudzém, nakotné nedaudz
samazinasies nepilsonu skaits un palielinasies Latvijas pilsonu skaits.

3. Tatad valdiba nem veéra starptautisko organizaciju ieteikumus, atvieglo naturalizacijas procesa
kartibu valstt u. tml. Pilsonibas likums paredz, ka Ministru kabinets nosaka atbildigo institiiciju,
kurai pilsonibas pretendents iesniegs iesniegumu naturalizacijai. Tapat Pilsonibas likums nosaka, ka
pretendenta iesniegumu izskata gada laika no visu Ministru kabineta noteikumos noradito dokumentu
iesniegSanas dienas. Tas var sekmét to, ka naturalizacijas process var butiski ieilgt un persona $1
iemesla dg] var atteikties no naturalizacijas. Lai atvieglotu iesnieguma pienemsanas un izskatiSanas
procediiru, izstradat un ieviest 1saku iesniegumu (naturalizacijai) izskatiSanas kartibu. Tiek piedavats
grozit Pilsonibas likuma 17.panta pirmo dalu un izteikt to $ada redakcija:

“17.pants. Naturalizacijas iesnieguma pienemsanas, izskatiSanas, apstridésanas un parsiudzésanas
kartiba

(1) Naturalizacijas iesniegumu ir tiesibas iesniegt personam no 15 gadu vecuma. Ministru kabinets
nosaka atbildigo institiiciju un kartibu, kada ta pienem un izskata naturalizacijas iesniegumus.
lesniegumu izskata 6 meneSu laika no visu Ministru kabineta noteikumos noradito dokumentu
iesniegSanas dienas”.

4. Lai motivetu cilvékus naturalizgties, samazinat valsts nodevu tiem, kam nav paredzgti atvieglojumi.
Sadas izmainas skaidrojamas ar to, ka daudzi nepilsoni $aubas, vai spés nokartot naturalizacijas
eksamenu ar pirmo reizi. Tiek piedavats grozit Ministru kabineta 2013.gada 17.septembra noteikumu
Nr. 849 “Noteikumi par valsts nodevu naturalizacijas iesnieguma iesniegSanai” 2. punktu un izteikt
to sada redakcija:

“2. Valsts nodevas apméers ir 20,00 euro”.

5. Zema nepilsonu aktivitate var biit saistita arT ar to, ka sabiedribai triikst informacijas par Pilsonibas un
migracijas lietu parvaldes rikotam informacijas dienam, naturalizacijas atvieglojumiem, jaunakajam
izmainam tiesibu normas pilsonibas jautajumos. Tapé&c biitu ieteicams Pilsonibas un migracijas lietu
parvaldei biezak rikot $ada veida informacijas dienas, taja skaita arT regionos - klatieng, attalinati,
izmantojot socialos tiklus un citas miisdienu informacijas tehnologijas.

6. Ir pamats uzskatit, ka svariga nozime socialo un ekonomisko procesu parvaldiba ir prognozém par
iedzivotaju sadalfjumu péc valstiskas piederibas tuvakaja un vidgji tala nakotné. Latvijas iedzivotaju
attistibas petijumos Sis aspekts tiek apskatits visai reti. Neskatoties uz to, ka 2000.gadu sakuma sadi
pétijumi tika veikti, paslaik tie parsvara ir novecojusi un informacija biitu jaaktualizé. Lai noteiktu
iemeslus, kapec daudzi nepilsoni nevélas naturalizacijas kartiba iegut Latvijas pilsonibu, bitu
ieteicams uzdot atbildigam institicijam veikt aptaujas, to analizi un atjaunot nepilsonu integracijas
politikas planu.

7. Valsts pilsonibas politika, kas tika veikta p&d€jos 30 gados ir daudzveidiga, bet kopuma vertgjama
pozitivi. Turklat, neskatoties uz nozimigiem sasniegtajiem rezultatiem, naturalizacija tiek realizeta
Iénos tempos un nevienmeérigi. Pamatojoties uz konstatetajam likumsakaribam, var secinat, ka
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turpmakajos gados nepilsonu skaits turpinas leéni sarukt, bet paliks noteikta cilvéku dala, kura
personigu iemeslu dé] atteiksies no iesp&jas naturalizéties.

. Pilsonibas jautajums ir plasSs, bet aktuals Latvijas Republikas ietvaros. Tas aizsakas ar Latvijas
neatkaribas atjaunosanu 20. gadsimta 90. gadu sakuma un turpinas lidz misdienam. So jautajumu
péta dazadu zinatnes nozaru specialisti, piemé&ram, tiesibu zinatnieki, veésturnieki u. c.
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Summary

The study examines the historical development of the naturalization process in Latvia from 1991
to 2000 and changes in naturalization policy from 2000 to 2021 have been evaluated. The study mainly
uses the regulatory enactments of the Republic of Latvia, official information published in the official
publication of the Republic of Latvia ‘Latvijas V&stnesis’, case law materials, statistical data etc.

There is a significant problem of non-citizens in Latvian society, which has not been solved.
It has existed from the 1990s to the present day. There is a reason to conclude that the naturalization
process is slow, its development dynamic, compared to previous years, does not change significantly or
even decreases.

Research conducted to find out the reasons for non-citizens’ reluctance to obtain Latvian
citizenship is outdated. Therefore, it would be advisable for the relevant institutions to conduct a new
research to find out the political and social position of non-citizens and to take appropriate action to
encourage them to acquire Latvian citizenship.

To determine the reasons why many non-citizens do not want to acquire Latvian citizenship
through naturalization, it would be advisable to instruct the responsible institutions to conduct surveys,
perform analysis based on the obtained statistics and update the non-citizen integration policy plan.

It can be concluded that in the coming years the number of non-citizens will continue to decrease
slowly, but a certain proportion of people will remain, who for personal reasons will refuse the possibility
of naturalization.

In general, the issue of citizenship is broad, but it is undoubtedly part of the history of the
Republic of Latvia, which began with the restoration of Latvia’s independence in the early 1990s and
continues to the present day. Sociologists, historians, political scientists, and legal scholars are studying
this issue.
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Abstract: Following the identification of an emergency situation, a downtime allowance was introduced in the
Republic of Latvia to compensate for the restrictions imposed on employers and the self-employed. Payment of the allowance
is intended only for those employees and self-employed persons who have paid social insurance contributions in previous
periods, thus small producers, crafismen, small farms were left without social support, although their activities were severely
restricted or banned altogether. It cannot be argued that the payment of the downtime allowance was linked to the payment
of the allowance to dependent children, so that in future the allowance for children in emergency situations is not linked to
any other type of support. The analysis of the conditions of downtime allowance shows that the criteria for receiving the
allowance are very variable, which interferes employers from orienting themselves to the proposed solutions and applying
them in a timely manner, moreover, excessive changes are not related to one of the basic principles of good legislation.

Keywords: an emergency situation, conditions, downtime allowance.

Ievads

Pétijuma aktualitati pamato gan tas, ka dikstaves pabalsts atzistams par jaunu instrumentu
tiesisko attiecibu regulésana, jo ieviests tikai 2020.gada, gan pabalsta sanémeéju liela interese par pabalsta
sanemsanu, lai kompensétu ar arkart&ja stavokla ieviestos ierobezojumus uznémejdarbibas istenoSana.

Pétijuma mérkis ir analizét dikstaves pabalsta pieskirSanas normativa reguléjuma attistibu,
aplikot problémjautajumus un izdarit secinajumus par atseviskiem risinajumiem.

Pétijuma uzdevumi:

1) aplikot dikstaves pabalsta vEsturiskas saknes;

2) analizét dikstaves pabalsta nosacijumu atbilstibu Latvijas Republikas Satversmes 1.pantam;

3) izpétit darba dev&ju un pasnodarbinato atbalsta sist€mas citas valstis, salidzinajuma ar
nosacijumiem, kas paredzeti Latvija.

Pétijuma aptverts laika periods no 2020.gada Iidz 2021.gadam.

Pétijuma pielietota vesturiska metode, ar kuras palidzibu apskatita dikstaves pabalsta rasanas
ideja; ar sistemiskas metodes palidzibu apliikota dikstaves pabalsta vieta sociali atbildigas valsts
konteksta; ar salidzinosas metodes palidzibu analizéta atbalsta sniegSanas kartiba Australija, Kanada,
Vacija; ar analitiskas metodes palidzibu izdariti secinajumi un izvirziti priekslikumi.

Pasaules Veselibas organizacija 2020. gada 11. marta izsludinaja virusa Covid-19 pandémiju.
Visa Latvijas Republikas (turpmak — LR) teritorija no 2020. gada 12. marta Iidz 2020. gada 14. aprilim
tika izsludinata arkart€ja situacija (Par arkartejas situdcijas izsludinasanu, 2020). Rikojums bija spéka
Iidz 2020. gada 9. jiinijam. Atkartoti arkarteja situacija tika izsludinata no 2020. gada 9. novembra lidz
2021. gada 6. aprilim (Par arkartéjas situdcijas izsludinasanu, 2020). Vienlaikus ar arkartgja stavokla
izsludinasanu tika paredz€ti ierobezojosi pasakumi, taja skaita verienigi ierobezojumi uznémeéjdarbibas
istenoSanai, aizliegums atseviskam nozarém stradat vispar, pieméram, skaistumkopsSanas nozarei. Ka
atbalsta mehanisms Covid-19 izraisito seku novérsanai un parvarésanai tika ieviests dikstaves pabalsts

(Par valsts apdraudéjuma un ta seku novérsanas un parvarésanas pasakumiem sakara ar Covid-19
izplatibu, 2020).

https://doi.org/10.17770/iss2021.6924
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Jaatzist, ka jédziens “dikstave” ir zindms no Darba likuma. Likuma 74.panta ir paredzets, ka
darba dev€jam ir jaizmaksa darbiniekam atlidziba par dikstaves laiku (Darba likums, 2001). Mingtas
izmaksas par dikstaves pabalstu gan nav nosauktas. Termins “dikstaves pabalsts” pirmo reizi atrodams
likuma “Par valsts apdraud&juma un ta seku novérSanas un parvaréSanas pasakumiem sakara ar Covid-19
izplatibu” (Par valsts apdraudéjuma un ta seku novérsanas un parvarésanas pasakumiem sakard
ar Covid-19 izplatibu, 2020). Ar pabalstu ir iesp&a Ministru kabineta noteiktaja kartiba kompensét
dikstavi, lai noverstu negativas sekas, kas radusas saistiba ar ierobeZojumiem un aizliegumiem,
nosakot arkart§jo situaciju valsti, kad darba dev€js noteiktas nozarés nevar nodrosinat darbiniekiem
darbu, ka arT atbalstit pasnodarbinatas personas, kuru saimniecisko darbibu skarusi krize. Pieméram,
aizliegums darboties friz€tavam, tiesa veida skar frizé€tavas stradajosos. Tatad dikstaves pabalsta biitiba
ir atlidzibas kompensacija krizes skarto nozaru darbiniekiem un paSnodarbinatam personam (Par valsts
apdraudéjuma un ta seku novérsanas un parvarésanas pasakumiem sakara ar Covid-19 izplatibu,
2020; Latvijas Republikas Ministru kabinets, 2020). Jaatzist, ka tadgjadi paredz€ts iedzivinat sociali
atbildigas valsts principu, kas ietver ,,plasu sociala taisniguma stenodanu” (Kovalevska, 2008). Sada
gadijuma darba devg€js var nepiemérot Darba likuma 74. pantu. Tikai atsevisku nozaru darbinieku
atbalsts ar dikstaves pabalstu nav atzistams par atbilstoSu Latvijas Republikas Satversmes 1. pantam
(Latvijas Republikas Satversme, 1922). Sads ierobeZzojums saistams ar cilvéka cienas ka pamattiesibas,
kas piemit ikvienam cilvékam neatkarigi no jebkadiem nosacijumiem, neievéroSanu. No cilvéka ciena
balstitas sociali atbildigas valsts principa izriet valsts pienakums rtipéties par taisnigu socialo kartibu,
izlidzinot sabiedriba butiskakas socialas atskiribas, sekméjot socialo ieklauSanos un katrai iedzivotaju
grupai nodrosinot iesp&ju dzivot tadu dzivi, kas atbilst cilvéka cienai (Latvijas Republikas Satversmes
tiesas spriedums, 2020, Nr. 2019-24-03). Tapéc liegums no valsts puses stradat, valstij uzliek pienakumu
kompensét ienakumu zudumu, kas radies noteikto liegumu d&l.

Lai gan dikstaves pabalstu tieSi sanem darba némgjs, tas atzits par pabalstu darba dev&jam,
tapec secinams, ka dikstaves pabalsta izmaksas mérkis ir kompensét darba dev€jiem izmaksas, kuras
rodas, izmaksajot darba pe€méjiem darba algu dikstaves situacija. P&c Valsts ien@émumu dienesta
datiem no 01.12.2020. lidz 27.04.2021. p&c darba dev&ju 45 275 iesniegumiem izmaksati dikstaves
atbalsti 81 233 447 euro, pasnodarbinatajam personam péc 28 850 iesniegumiem — 12 043 386 euro,
patentmaksatajiem pec 3 847 iesniegumiem — 1 474 208 euro, skaistumkopsanas sektora stradajosajiem
pec 15 933 iesniegumiem — 7 974 288 euro (Valsts ienémumu dienests, 2021). Dati liecina, ka darba
devé&ju interese, lai darbinieki sanemtu dikstaves pabalstu, ir liela.

Dikstaves pabalsta izmaksas kartiba normativajos aktos laika posma no 14.03.2020. lidz
30.06.2020. bija paredzeta vairakos secigi izdotos Ministru kabineta noteikumos. Ar 2020.gada 26.martu
stajas speka pirmie Ministru kabineta noteikumi par dikstaves pabalstiem (Noteikumi par dikstaves
pabalstu darbiniekiem, kurus skar Covid-19 izplatiba, 2020). Lai gan regul&jums bija speka tikai 15
dienas un zaudgja spéku 2020.gada 10.aprili, noteikumu biitiba raksturojama $adi: noteikt kartibu un
apméru, kada kompensé atlidzibu darbiniekam, kas tiek nodarbinats nozare, kura, sakara ar Covid-19
izplatibu, ir butiski pasliktinajusies finansu situacija. Jaatzist, ka regul&jums paredzgja dikstaves pabalstu
tikai krizes skarto nozaru (14 nozaru 40 apakSnozares, piemé&ram, pasazieru dzelzcela transports,
avioparvadajumi, izmitinaSana viesnicas, edinasanas pakalpojumi, kinofilmu demonstréSana, celojumu
biroju un tiirisma operatoru pakalpojumi, sporta un arpusskolas izglitiba, makslinieku, kulttiras iestazu
darbiba, sporta nodarbibas, atrakciju un atpiitas parku darbiba u. c.) nodarbinatajiem, to paredzg&ja
atseviski noteikumi, kas bija speka lidz 2021.gada 1.janvarim (Noteikumi par nozarém, kuram sakard
ar Covid-19 izplatibu ir butiski pasliktindjusies finansu situdacija, 2020). Mingtie noteikumi satur tikai
skarto nozaru sarakstu. Tatad, lai pretendétu uz dikstaves pabalstu, darba dev€jam pirms iesnieguma
iesniegSanas Valsts ien€mumu dienesta, jaiepazistas ar abiem Ministru kabineta noteikumiem.

Paredzeta risinajuma pamatojums, no vienas puses, saprotams, jo $ada kartiba darba devg&jam
lauj saglabat uzn@muma darbiniekus un tos neatbrivot no darba, lai bridi, kad darbibas ierobezojumi
beigsies, uzreiz varétu atjaunot uznémuma darbibu. No otras puses, $adai kartibai ir juridiska sekas,
kuru iestasanas diez vai ir attaisnojama. Proti, ja Valsts ien€mumu dienests jau p&c pabalsta sanemsanas
atzist, ka pabalstu nevajadz€ja izmaksat, atprasama summa jaatgriez darba dev€am (Covid-19
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infekcijas izplatibas seku parvarésanas likums, 2020), lai gan pasu pabalstu sanéma darba n€mgjs un
darba némgjam ta ari paliek. Darba dev&jam, kuram uznéméjdarbibu ierobezojosajos apstaklos jasedz
uznémuma uzturéSanas izmaksas (komunalie maksajumi, telpu 1re, un citi), $ada sloga uzlikSana neskiet
taisniga. Valsts ieneémumu dienests, pienemot Iémumu par dikstaves pabalsta izmaksu, veic iestades prat
nepiecieSamas parbaudes ka to paredz, pieméram, Ministru kabineta noteikumu 8.punkts (Noteikumi par
Covid-19 izraisitas krizes skartiem darba devéjiem, kuri kvalificejas dikstaves pabalstam un nokavéto
nodoklu maksajumu samaksas sadalei terminos vai atliksanai uz laiku lidz trim gadiem, 2020).

2020.gada 28.marta stajas speka nakamie noteikumi, kas zaud€ja speéku 2021.gada 1.janvari
(Noteikumi par Covid-19 izraisitds krizes skartiem darba devéjiem, kuri kvalificéjas dikstaves pabalstam
un nokaveto nodoklu maksajumu samaksas sadalei terminos vai atliksanai uz laiku lidz trim gadiem,
2020). Noteikumu biitiba: paredzet kriterijus péc kuriem nosaka Covid-19 izraisitas krizes skartos
darba dev&jus un krizes skartos nodoklu maksatajus, un kartibu, kada piesakas dikstaves pabalsta
kompensgsanai. Atbalstams, ka ar So regulgjumu dikstaves pabalsta pieskirSana vairs netika attiecinata
uz konkrétam nozarém, bet gan uz jebkuru nozari, kuru ietekm&jusi Covid-19 izraisita krize. Proti, uz
atbalstu vargja pretendét tads krizes skartais darba devejs vai nodoklu maksatajs, kura ien€mumi no
saimnieciskas darbibas 2020. gada marta vai aprili, sakara ar Covid-19 izplatibu, ir samazinajusies vismaz
par 30 procentiem, salidzinot ar 2019.gada attiecigo ménesi, vai ienémumi no saimnieciskas darbibas
2020. gada marta vai aprili, salidzinot ar 2019.gada attiecigo ménesi, sakara ar Covid-19 izplatibu ir
samazinajusies par 20 procentiem, pie konkrétiem nosacijumiem (Latvijas Republikas Ekonomikas
ministrija, 2020). Ar noteiktajiem kriterijiem uz dikstaves pabalsta sanemsSanu vargja pretendét plass
komersantu loks.

TresSie noteikumi stajas speka 2020.gada 3.aprili, zaudgja speku 2021.gada 1.janvari (Noteikumi
par dikstaves pabalstu pasnodarbinatam personam, kuras skarusi Covid-19 izplatiba, 2020). Noteikumu
butiba: paredzet kartibu, kada pasnodarbinata persona, kuru skarusi Covid-19 izraisita krize, piesakas
dikstaves pabalstam, un kartibu, kada aprékina un sanem dikstaves pabalstu. Rezultata tika paplasinats
dikstaves pabalsta san@méju loks ar pasnodarbinatam personam.

Ceturtie noteikumi ieviesa dikstaves pabalstu papildinosu pabalsta veidu — dikstaves palidzibas
pabalstu, ko paredz€ja pieskirt par laikposmu no 2020. gada 14. marta Iidz 2020. gada 30. junijam
(Noteikumi par dikstaves palidzibas pabalstu darba néméjiem un pasnodarbindtajam personam, kuras
skarusi Covid-19 izplatiba, 2020). Noteikumos paredzeta kartiba, kada darba néméjs vai pasnodarbinata
persona, kuru skarusi Covid-19 izraisita krize, sanem dikstaves palidzibas pabalstu. Par dikstaves
palidzibas pabalstu atzistams pabalsts likuma “Par valsts apdraudéjuma un ta seku novérSanas un
parvaréSanas pasakumiem sakara ar Covid-19 izplatibu” 14. panta pirmas dalas izpratné. Pabalstam
paredzets maksimalais apmérs 180 euro ménesi, no kura atskaita personai pieskirto dikstaves pabalstu.
Pabalstu var sanemt, pieméram, ja darba némé&jam Valsts ien€mumu dienests ir atteicis dikstaves
pabalstu, bet uz vinu attiecas kads no kriterijiem, kas noteikts darba devéjam Ministru kabineta 2020.
gada 26. marta noteikumu Nr. 165 “Noteikumi par Covid-19 izraisitas krizes skartiem darba devégjiem,
kuri kvalific§jas dikstaves pabalstam un nokavéto nodoklu maksajumu samaksas sadalei