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Abstract. The financial sector has changed significantly in recent years due to rapid technological developments.
Financial technologies in other words FinTech have introduced new trends in the financial market and already as of now
FinTech has become an integral part of the financial world. With the introduction of various financial technologies, consumers
are undeniably benefiting, but the question of what risks it brings to economies and what impact it has on financial stability

remains relevant. The research summarizes several expert opinions about the development opportunities of the FinTech
industry in Latvia.
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Ievads

Maisdienas tehnologiskais progress notiek loti strauji un tas sev lidzi nes parmainas dazadas
jomas, arl finanSu nozare nav iznémums. TieSi FinTech risinajumi ir tie, kas padara musu finansu
parvaldibu daudz vienkarsaku, &rtaku un ar1 droSaku, lidz ar to jau Sobrid sabiedribas ikdiena vairs nav
iedomajama bez tadam inovacijam ka mobilais maksajums, bezkontakta noré€kini, kredita pieejamiba
paris mintsu laika, u.c.

FinTech (financial technologies) jeb finansu tehnologijas ir tehnologijas balstitas finansu
inovacijas, kuras dod iesp&ju radit jaunu biznesa modeli vai ta piemérosanas veidu, jaunu procesu
vai pakalpojumu, kas maina Iidz§in€jo pieeju. Inovacijai jabiit vérstai uz konkurences veicinaSanu un
kvalitativaka, efektivaka, atraka un modernaka pakalpojuma nodroSinaSanu klientiem (Finansu un
kapitala tirgus komisija, 2021).

Pétijumu mérkis ir analizét FinTech nozari un tas attistibas tendences Latvija.

Pétijuma uzdevumi:

1. Raksturot ar jédzienu FinTech saistito terminologiju.

2. Raksturot FinTech vispargjas attistibas tendences pasaul€ un Latvija

3. Analizét nozari raksturojosSos raditajus (investicijas un uzn€mumu skaits), lai parbaudit

sakotngji izvirzito hipotezi.

4. Apkopot esoSos ekspertu viedoklus un atzinas par FinTech nozares attistibas potencialu

Latvija.

Pétijuma ietvaros tika izvirzita hipotéze — FinTech nozari raksturojoSie raditaji (investicijas un
uznémumu skaits) uzrada nozares izaugsmi.

Pétijuma veikSanai izmantotas zinatniski p&tnieciskas metodes — grafiskas interpretacijas metode,
monografiska metode, statistikas analizes metodes, kontentanalize.

Pétijuma periods: 2010. - 2020. gads.

FinTech nozare un tas attistibas tendences Latvija

Termins FinTech apvieno divus vardus - finanses un tehnologijas. Sobrid FinTech ir novatoriska
un augosa joma, kas piesaista gan sabiedribas, gan investoru uzmanibu (Ryu, 2018).
Pétot dazadus informaciju avotus, informacija atSkiras - kads lietojot terminu FinTech runa
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tikai par, pieméram, banku konkurentiem ka nebanku kreditdevéjiem vai uznémumiem, kas piedava
alternativas norékinu iesp&jas. Savukart, kada cita avota ka dala no FinTech tiek pieminétas ar1, pieméram,
banku un apdro§inasanas kompaniju ieviestas tehnologijas, kas bitiski uzlabo iestazu pakalpojumu.

Misdienas FinTech biezi tiek uzskatita par unikalu ,,Jaulibu” starp finansu pakalpojumiem un
informacijas tehnologijam. Faktiski finansu un tehnologiju attistiba jau sen ir savstarpgji saistita un
viena otru pastiprinoSas nozares, tacu tieSi 2008. gada globala finanSu krize bija atsp@riena punkts
FinTech attistibai. ST evoliicija rada izaicinajumus gan regulatoriem, gan tirgus dalibniekiem, jo Tpasi,
lai [idzsvarotu jauninajumu potencialos ieguvumus ar potencialajiem riskus (Arner, Barberis, Buckley,
2015).

Pateicoties tiesi 2008. gada finanSu krizei, kad tradicionalais banku sektors kluva ievérojami
konservativaks un biitiski samazinaja kredit€Sanas apjomus (Endzins, 2016), finansu tirgti ienaca FinTech
uznémumi, kas piedava alternativas finansg€juma vai norékinu iesp&jas (Grisins, 2018).

Tomer FinTech nevar attiecinat tikai uz nebanku kreditdevgjiem, ta saukta FinTech ekosistema
kopuma ir daudz plasaka un ietekme dazadas jomas, jo Ipasi banku darbibu apdrosinasanu, aizdevumus,
personigas finanses, elektroniskos maksajumus, riska kapitalu un ieguldijumu parvaldibu (Blaney,
2020). Lidz ar to Finlech apzim@ ne tikai jaunuzn€mumumus, kas rada inovacijas konkréta joma,
bet So terminu attiecina arT uz, pieméram, banku un apdroSinaSanas kompaniju ieviestajam finansu
tehnologijam, tadam ka mobilais maksajums vai bezkontakta norekini (Alt, Beck, Smits, 2018). Tapéc
ka vél vienu FinTech paradiSanas c€loni, var uzskatit visparéju tehnologiju attistiSanos, ka rezultata
bankam, apdroS§inasanas kompanijam radas iesp&jas nodroSinat mobilitati, lietoSanas €rtumu, finansSu
pakalpojumu atrumu un zemakas izmaksas (Saksonova, Kuzmina - Merlino, 2017).

Ar terminu FinTech, pirmkart, apzimé FinTech jaunuzp@mumus, kuri rada jaunu un alternativu
produktu vai pakalpojumu, tadiem tradicionalajiem pakalpojumiem, ko sniedz dazadi finanSu tirgus
dalibnieki, piem&ram, bankas un ieguldijumu pakalpojumu sniedzgji. Otrkart, ar FinTech terminu apzZime
arT to pasu finansu tirgus dalibnieku tehnologiskus risinajumus, kuri uzlabo to sniegto pakalpojumu
értumu, atrumu un efektivitati.

Sobrid FinTech nozare piedzivo galvu reibino3u attistibu visa pasaulé. To apstiprina arT audita,
nodoklu un biznesa konsultaciju uzpémuma KPMG pétijums par Finlech investicijam visa pasaulé
(KPMG, 2019).
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1. attéls. Investiciju apjoms pasaulé, perioda no 2010. — 2020. gadam, mljrd. dolari (autores
veidots, Statista, 2021)
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Ka redzams 1.attela, investiciju apjoms FinTech nozaré ped&jo 10 gadu laika ir pakapeniski
pieaudzis. Tac¢u ka redzams, 1pasi strauj$ investiciju apjoma pieaugums, salidzinot ar ieprieksgjiem
periodiem, ir 2018.gada, kad investiciju apjoms pieaudzis vairak ka uz pusi. 2019. gada investicijas
turpina pieaugt, tacu 2020.gada investiciju apjoms FinTech nozar€ kritas un tas skaidrojams ar Covid-19
krizi pasaulg.

Investiciju apjomi FinTech uznémumos ir iespaidigi, tapec svarigi apliikot arT Fintech nozare
darbojosos uznémumus — 2. attéla atspogulots FinTech kompaniju skaits pasaulg, péc regioniem, perioda
no 2018. gada [idz 2021. gada februarim.
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2. attéls. FinTech kompaniju skaits pasaulé pa regioniem no 2018. Iidz 2021.februarim
(autores veidots, Statista, 2021)

Tapat ka investiciju apjoms FinTech nozar€ pieaug, ar katru gadu pieaug ar1 FinTech uzp€mumu
skaits. Visvairak FinTech uznémumi dibinati Amerika, tacu arT pargjie pasaules regioni skaitliski daudz
neatpaliek, it Tpasi Eiropa. Ka 2.att€la redzams, 2020. gada, salidzinot ar iepriek$€jiem periodiem, FinTech
uznémumu skaits pieaudzis gandriz divas reizes un 2021.gada uzngmumu skaits turpina pieaugt. Sis
pieaugums, tapat ka investiciju kritums, visticamak saistits ar Covid-19 krizi. Saja gadijuma Covid-19
krize sniedz pozitivu aspektu, jo krize radijusi tadas situacijas, kas piespiez pielagoties esoSajiem
apstakliem un mekl&t jaunus risinajumus dazadu pakalpojumu sniegSanai.

Nemot v&ra, situaciju pasaule, gan ar pieaugoso investiciju apjomu, gan FinTech nozares
uznémumu pieaugumu, ir skaidrs, ka nozare Sobrid ir stabila un ar tendenci turpmakajos gados attistities.
Iespaidu uz §Ts nozares attistibu noteikti atstas art Covid-19 krize, tacu kada bus §is krizes ietekme —
pozitiva vai negativa, Sobrid ir griti paredzet.

Vispar ir griiti nodalit FinTech Latvija no FinTech visa pasaulg vai, piem&ram, Eiropa, jo visa jauna
tehnologija ir mobila un bez robezam. Lidz ar to var tikai runat par Latvija oper&josam vai registrétam
kompanijam, piem&ram, Revolut maksajumu kartes ir popularas Latvija, tacu tas nav Latvijas produkts
(Bauze, 2019).

Pec Swedbank Latvija un Latvijas Jaunuznemumu asociacijas veikta petijuma, Latvija 2020.
gada kopuma ir vairak neka 500 jaunuznémumu, no kuriem 91 uzn€mums strada tiesi ar produktiem un
pakalpojumiem finan$u tehnologiju joma (Swedbank, 2020).

Latvijas finansu pakalpojumu nozare v&sturiski bijusi loti speciga. Augsti kvalificéts darbasp&ks,
izdevigs geografiskais novietojums un augsti attistita digitala infrastruktiira ir butiski veicinajusi neseno
IKT nozares izaugsmi. Tapéc aizvien lielaku lomu iegtst tieSi FinTech jeb finansu tehnologiju start-up
uznémumi (Swedbank, 2020).
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Swedbank Digitalas strat€gijas un inovacijas jomas vaditajs Girts Bérzin§ uzsver, ka Latvijas
FinTech ekosistémai ir spécigas saknes misu izglitibas sistéma un informacijas tehnologiju pakalpojumu
izaugsmé. Lielaka dala Sodien zinamo pakalpojumu tika aizsakti vien 1990. gados, kad Latvija atguva
neatkaribu. Nemot véra, ka m&s sakam veidot savu digitalo infrastruktiiru no nulles, mums bija iesp&ja
attistit uzreiz tas tehnologijas, kuras bija atbilstoajam laikam modernakas. Sodien Latvija ir digitalizacijas
pirmajas rindas - sakot no progresiviem maksajumu kar$u pakalpojumiem Iidz pat interneta pieejamibai
diennakts banku darbiba (Swedbank, 2020).

Latvijas Alternativo finansu pakalpojumu asocidcijas vaditajs Gints Abolins uzskata, ka Latvijas
finansu tehnologiju uzpémumi ir viens no spilgtakajiem piemériem inovacijam finansu nozarg: ,, Més
redzam, ka Sie uzn€mumi sp&j sekmigi konkurét Eiropas un pat pasaules Itment, bet — vai tas bus tikai
viena uznpémuma vai visas Latvijas veiksmes stasts, noteiks tas, vai valsts sp&s nodrosinat pievilcigu
vidi FinTech vzpémumu attistibai. FinanSu pakalpojumu sektors mainas, lidz ar to ir jamainas ari
normativajam ietvaram. Tas, kas dergja pirms pieciem gadiem, Sodien vairs nedarbojas. Alternativo
finansu pakalpojumu sniedzgji aicina gan likumdevéju, gan uzraugosas iestades sekot inovacijam un
mainities 11dzi laikam, vienlaikus nodro$inot finansu tirgus stabilitati un paterétaju tiesibu aizsardzibu”
(Abolins, 2019).

Jaatzist, ka FinTech sniedz iesp&jas un ieguvumus ka tirgus dalibniekiem ta klientiem, bet
vienlaikus rada ari riskus, kas biitu atbilstosi janoveérté un japarvalda. Tehnologiski iesp&joti finansu
jauninajumi nodros$ina lielaku decentralizaciju, plasaku produktu un pakalpojumu dazadosanu, péc tam
atraku, parredzamu, efektivu un plasaku piekluvi finansu pakalpojumiem, tad€jadi veicinot finansu
ieklausanu. Neskatoties uz ieguvumiem, FinTech varétu radit ar1 draudus finansu stabilitatei mikro un
makroekonomisko risku zina (Vucinic¢, 2020).

Runajot par nozares turpmaku attistibu, ekspertu vidi izskan divas versijas par §1 sektora talako
attistibu. Vieni apgalvo, ka FinTech ,,ap€dis” vecas bankas, otri — ka banku koncepts ir vecs ka pasaule
un tas paliks. Patiesiba ir kaut kur pa vidu. Jau tagad bankas ir sapratusas, ka to vecie modeli vairs
nav konkur@tspé&jigi, pelnpas marzas kritas, daudzas valstis ir parak daudz banku, tapéc bankas investé
jaunuznémumos vai arl cenSas pasSas attistit savas tehnologijas. FinTech ir loti labs katalizators, kas
stimul€ uzlabot vecos, iesikst&jusos biznesa modelus. (Bauze, 2019).

Baltic  International Bank valdes priekSsédetajs  Viktors Bolbats norada, ka
daudzi FinTech vzn@mumi ir ienakusi tirgli un darbojas ka jaunuznémumi, tapec vel nav zinams, vai tie
augs un ar laiku ienpems lielaku finansu sektora dalu, vai vairak aiznems niSas un sniegs specializ&tus
pakalpojumus lielakam iestadém (Bolbats, 2019).

Latvijas Tirdzniecibas un ripniecibas kameras priekssédetajs Janis Endzins uzskata, ka FinTech
ir nozare ar augstu eksportsp&ju : ,,Informacijas tehnologiju strauja attistiba ir paverusi citus biznesa
apvarsnus daudzam nozarém, tacu finansu nozar€ IT risinajumu plasas iesp&jas lavusas radit Latvija
uzn@mumus, kas Sobrid veiksmigi sevi piesaka starptautiska meroga ar inovativiem un misdienigiem
risindjumiem. Protams, joma V&l ir sam@ra jauna, un macas gan pakalpojuma sniedzg&ji, gan sanémgeji.
Tapéc Sobrid pats svarigakais ir nenoraut rokas bremzi ar apzinu, ka tas viss mums ir svess un tapéc
neatbalstams” (Endzins, 2016).

Latvijas Alternativo finansu pakalpojumu asociacijas vaditajs Gints Abolind norada, ka
svarigi, lai FinTech nozare Latvija attistitos, valstij ir jasp€j piedavat vislabakos nosacijumus biznesa
attistibai. Abolin§ uzskata, ka jakoncentréjas uz nozares attistibu un jaapzinas, ka FinTech uznémumi
un to pakalpojumu eksports ir miisu iesp&ja attistit tautsaimniecibu, bet mazak — uz ierobezoSanu un
izskauSanu. Ja §ada bis politika, Abolin$ uzskata, ka péc daziem gadiem Latvija noteikti biis stabils
Baltijas Iideris ar tendenci paplasinat savu tirgus dalu arT pasaules méroga (4dbolins, 2016).

Finansu jomas ekspertu viedoklis par FinTech nozari un tas attistibu un iesp&jam Latvija, praktiski
sakrit — jau Sobrid Latvija ir digitalizacijas pirmajas rindas un ari turpmak FinTech nozarei noteikti ir
perspektivas, vien nepieciesama pareiza atticksme, ka no valsts ta no pasSu uzg€mumu puses.
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Secinajumi

Ar terminu FinTech, pirmkart, apzZimé& FinTech jaunuzpémumus, kuri rada jaunu un alternativu
produktu vai pakalpojumu, tadiem tradicionalajiem pakalpojumiem, ko sniedz dazadi finansu tirgus
dalibnieki, piem&ram ,bankas un ieguldijumu pakalpojumu sniedzgji. Otrkart, ar FinTech terminu
apzimé ar1 to pasu finanSu tirgus dalibnieku tehnologiskus risinajumus, kuri uzlabo to sniegto
pakalpojumu &rtumu, atrumu un efektivitati.

Nemot vera, situaciju pasaulg, gan ar pieaugoso investiciju apjomu, gan FinTech nozares uzpémumu
picaugumu, ir skaidrs, ka nozare Sobrid ir stabila un ar tendenci turpmakajos gados attistities.
Iespaidu uz $1s nozares attistibu noteikti atstas arT Covid-19 krize, tacu kada bs §1s krizes ietekme
— pozitiva vai negativa, Sobrid ir griti paredzet.

Finansu jomas ekspertu viedoklis par FinTech nozari un tas attistibu un iesp&jam Latvija, praktiski
sakrit — jau Sobrid Latvija ir digitalizacijas pirmajas rindas un ar1 turpmak FinTech nozarei noteikti
ir perspektivas, vien nepiecieSama pareiza attieksme, ka no valsts ta no pasu uznémumu puses.
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Summary

In this research, the author looked at the FinTech industry, its development trends in the world
and the development potential in the Latvian market. To achieve the goal, the author researched the
meaning of the term FinTech, summarized data on the amount of investments and the number of FinTech
companies in the world, as well as the opinion of various financial sector experts on the FinTech industry
in Latvia, the current situation and development prospects in Latvia.

It is relatively difficult to define the term FinTech because it has a very broad meaning, but
the author concludes that the term FinTech firstly refers to FinTech start-ups that create a new and
alternative product or service to traditional services provided by different financial market participants,
such as banks and investment service providers. Second, the term FinTech also refers to technological
solutions of the same financial market participants who improve the convenience, speed and efficiency
of the services they provide.

Examining the statistics on the FinTech industry, the amount of investments in this sector and
the total number of FinTech companies in the world, it was concluded that the amount of investments
is growing every year, as well as the number of FinTech start-ups, however, the Covid-19 crisis will
certainly have an impact on the development of this sector, but what effect this crisis will have, whether
positive or negative, is currently difficult to predict.

Speaking about the Latvian market, the opinion of financial experts about the FinTech industry
and its development and opportunities in Latvia practically coincides - already now Latvia is in the first
lines of digitalisation and in the future, the FinTech industry definitely has perspectives, only the right
attitude is needed, both from the state and from the companies themselves.

The hypothesis put forward was confirmed, respectively, the indicators characterizing the
FinTech industry (investments and number of companies) show the growth of the industry. Given the
current situation that over the years, the FinTech industry will play an increasingly important role in both
the financial world and the global economy, and the development of this industry will bring many more
changes in our lives.
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